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1. INFORMATII CU CARACTER GENERAL PRIVIND
DECLARATIA DE DURABILITATE

Implementarea noii directive europene privind raportarea de durabilitate (Corporate Sustainability
Reporting Directive — CSRD) marcheaza un pas important in standardizarea si imbunatatirea calitatii
raportarii ESG. Acest proces aduce beneficii semnificative pentru toate pértile interesate ale Grupului
Financiar CEC Bank si contribuie la dezvoltarea continud a transparentei in ceea ce priveste aspectele
de mediu, sociale si de guvernanta.

Directiva CSRD introduce o serie de standarde obligatorii de raportare (European Sustainability
Reporting Standards — ESRS), care stabilesc cerintele de prezentare de informatii si modul in care
informatiile ESG trebuie prezentate.

in aceastd declaratie de durabilitate, Grupul Financiar CEC Bank oferd o perspectivi detaliatd asupra
cadrului de pregdtire a raportului, precum si asupra strategiei, modelului de afaceri, guvernantei,
lantului valoric si partilor interesate relevante pentru durabilitate, in conformitate cu cerintele ESRS 2.
De asemenea, sunt prezentate informatiile specifice privihd temele de durabilitate identificate ca fiind
materiale pentru Grupul Financiar CEC Bank.

Aceastd Declaratie de durabilitate aferenta anului 2024 a fost realizatd in baza prevederilor Ordinului
Ministerului Finantelor nr. 85/2024 si Ordinului BNR nr. 1/2024, care au transpus la nivel national
Directiva (UE) 2022/2464 a Parlamentului European si a Consiliului din 14 decembrie 2022, prin care au
fost modificate Regulamentul (UE) nr. 537/2014, Directiva 2004/109/CE, Directiva 2006/43/CE si
‘Directiva 2013/34/UE. De asemenea, declaratia contine informatiile prevazute la articolul 8 din
Regulamentul UE privind Taxonomia (Regulamentul UE 2020/852).

Tabelul de mai jos oferd o prezentare generald a cerintelor de raportare conform ESRS 2, cu referinte
la paginile relevante din raportul anual unde Grupul Financiar CEC Bank le prezint3.

Puncte de date . . . Numar de
Cerinte de prezentare de informatii :
ESRS pagina
BP1 Baza generala pentru intocmirea declaratiilor privind :
durabilitatea

BP-2 Prezentdri de informatii in legdtura cu circumstante specifice 8-9

GOV-1 Rolul organelor de administratie, de conducere si de supraveghere 10-13

7 Informatiile furnizate organelor de administratie, de conducere si de
GOV-2 supraveghere ale intreprinderii si aspectele de durabilitate abordate 10-13

de acestea

o g,
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Puncte de date
ESRS

Cerinte de prezentare de informatii

Numar de
pagina

Integrarea performantei legate de durabilitate in sistemele de

GOV-3 ] 13
stimulente

GOV-4 Declaratie privind procesul de diligent3 13-14
Gestionarea riscurilor si controalele interne referitoare la raportarea

GOV-5 ¥ N : 14-16
privind durabilitatea

SBM-1 Strategia, modelul de afaceri si lanful valoric 16-19

SBM-2 Interesele si punctele de vedere ale partilor interesate 19-22
Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative si interactiunea

SBM-3 R d 22-39
acestora cu strategia si modelul de afaceri
Descrierea proceselor de identificare si de evaluare a impacturilor, a

IRO-1 el I Do =i b : 40-47
riscurilor si a oportunitatilor semnificative
Cerinte de prezentare de informatii din ESRS acoperite de declaratia

IRO-2 _ 47-54

privind durabilitatea a intreprinderii




1.1. Bazele intocmirii

11.1. Baza generala pentru intocmirea declaratiei de durabilitate

BP-1

Declaratia de Sustenabilate aferenta anului 2024 a fost pregatita respectand perimetrul de consolidare
a situatiilor financiare. in acest sens declaratia include informatii privind CEC Bank S.A. (,,CEC Bank” sau
»,Banca”) si Fondul de Garantare a Creditelor Rurale IFN S.A. (,FGCR”)!. Declaratia prezinta informatii
care acopera exercitiul financiar 01 ianuarie 2024 — 31 decembrie 2024. Pentru realizarea prezentei
Declaratiei de durabilitate, Grupul Financiar CEC Bank nu a utilizat optiunea de a omite o anumita
informatie care corespunde proprietatii intelectuale, know-how-ului sau rezultatelor inovirii. De
asemenea, Grupul Financiar CEC Bank nu a utilizat exceptarea de la prezentarea de informatii privind
evolutiile iminente sau aspectele in curs de negociere.

Declaratia de durabilitate include informatiile care acopera atat operatiunile proprii, cat si relatiile de
afaceri esentiale din lantul valoric. In amonte, acesta include furnizorii de produse si servicii (servicii de
pazd, servicii de curatenie, servicii IT, etc.). In aval, acesta cuprinde produsele si serviciile financiare
oferite clientilor, inclusiv imprumuturi, investitii si administrarea activelor.

1.1.2. Prezentari de informatii in legatura cu circumstante specifice

Pentru realizarea Declaratiei de durabilitate aferente anului 2024, au fost utilizate aceleasi definitii ale
orizonturilor de timp, asa cum sunt specificate in cadrul standardului ESRS 1, capitolul 6.4:

- pentru orizontul de timp pe termen scurt: perioada adoptata de entitate ca perioadd de
raportare in situatiile sale financiare;

- pentru orizontul de timp pe termen mediu: de la sfarsitul perioadei de raportare pe termen
scurt pana la cinci ani;

- pentru orizontul de timp pe termen lung: mai mult de cinci ani.

Aceleasi definitii ale orizonturilor de timp au fost utilizate si pentru realizarea analizei de dubl3
materialitate.

1 Majoritatea informatiilor prezentate in aceasté declaratie de durabilitate fac referire la CEC Bank S.A., avand in vedere ponderea sa in cadrul
Grupului Financiar CEC Bank. De asemenea, aceasta situatie este influentata de faptul c3, la nivel de grup, incd nu este finalizat un sistem de
guvernanta consolidatd, mecanism care ar permite implementarea de politici si actiuni comune.
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De asemenea, Declaratia de durabilitate nu prezintda informatii comparative fatd de perioada
precedenta, avand in vedere cd aceasta este prima declaratie realizata in conformitate cu standardele
ESRS. Declaratia nu include informatii care sunt cerute de alte standarde de raportare de durabilitate.

n ceea ce priveste estimarile si incertitudinile, informatiile incluse in cadrul Declaratiei de durabilitate
se bazeaza pe calcule exacte, acolo unde este posibil. Atunci cand indicatorii cantitativi, inclusiv
informatiile din amonte si din aval ale lantului valoric, nu pot fi masurate direct i pot fi doar estimate,
pot apdrea incertitudini semnificative inerente, ca urmare a incertitudinilor stiintifice si de masurare.
Explicatiile privind aceste estimari si ipoteze sunt furnizate in conformitate cu cerintele de prezentare
ainformatiilor relevante.. Datele estimate referitoare la lantul valoric din amonte si aval au fost utilizate
in principal pentru calculul emisiilor de gaze cu efect de serd (GES) din categoria Scope 3 (E1-6). Pentru
categoria de emisii GES Scope 3 ,,Bunuri si servicii achizitionate”, s-a utilizat metodologia bazata pe
cheltuieli, care permite estimarea emisiilor GES prin aplicarea unei aproximari asupra cheltuielilor
totale pentru bunuri si servicii. in ceea ce priveste categoria de emisii GES Scope 3 ,, Investitii”, estimarea
s-a bazat pe datele primare din portofoliu, precum si pe aproximari determinate de disponibilitatea
datelor la nivelul Romaniei si de metodologia aplicata.

Pentru realizarea acestei Declaratii de durabilitate, Grupul Financiar CEC Bank a utilizat optiunea de
implementare treptatd, asa cum este prezentata in cadrul Standardului ESRS 1, Anexa C: Lista cerintelor
de prezentare de informatii care sunt introduse treptat, pentru urmatoarele cerinte de raportare: SBM
1.40 (b), SBM 1.40.(c), E1-9.




1.2. Guverna nta

Sistemul de guvernanta consolidat la nivel de grup este in curs de creare. Astfel, in aceasta sectiune se vor
prezenta separat informatiile atat pentru CEC Bank S.A., cat si pentru FGCR IFN S.A.

1.2.1. Rolul organelor de administratie, de conducere si de.
supraveghere in ceea ce priveste durabilitatea

GOV-1, GOV-2, GOV-3

CEC Bank este administratd, in sistem unitar, de un Consiliu de Administratie format din 11
membri, persoane fizice?. Dacd Adunarea Generald a Actionarilor nu decide altfel, fiecare
membru al Consiliului de Administratie este numit pe o perioada de 4 (patru) ani, cu
posibilitatea de a fi reales pentru perioade suplimentare. in cursul anului 2024, Consiliul de
Administratie a fost alcatuit din 7 membri, dintre care 4 barbati (57%) si 3 femei (43%).
Raportul mediu intre membrii de gen feminin si membrii de gen masculin ai consiliului de
administratie este de 0,75. Trei membri ai Consiliului de Administratie detin si functii
executive in cadrul CEC Bank. De asemenea, 4 membri ai Consiliului de Administratie sunt
membri independenti (57%).

Consiliul de Administratie este responsabil de indeplinirea tuturor actelor necesare si utile
pentru realizarea obiectului de activitate al Bancii, cu exceptia celor rezervate de lege pentru
Adunarea General3 a Actionarilor. In conformitate cu art. 143 din Legea 31/1990 privind
societatile comerciale, conducerea executivd a Bancii este asigurata de Comitetul de
Directie, care, in cursul anului 2024, a fost alcdtuit din 3 membri, dintre care 1 membru de
gen masculin (33%) si 2 membri de gen feminin (67%). Raportul mediu intre membrii de gen
feminin si membrii de gen masculin ai Comitetului de Directie este de 2.

La fel ca CEC Bank, FGCR IFN S.A. este administrat3 de un Consiliu de Administratie. in cursul
anului 2024, Consiliul de Administratie a fost alcatuit din 6 membri, dintre care 4 barbati
(67%) si 2 femei (33%). De asemenea, Consiliul de Administratie a fost compus din 5 membri
neexecutivi si 1 membru executiv. Membrii neexecutivi au fost toti independenti (83%).

La nivelul CEC Bank, toti membri Consiliului de Administratie si ai Comitetului de Directie au
experienta in domeniul bancar si financiar (Conducerea CEC Bank). De asemenea, membrii

Consiliului de Administratie al FGCR detin experienta relevanta pentru domeniul specific de
activitate al companiei. Membrii Consiliului de Administratie FGCR trebuie sa indeplineasca
cerintele Regulamentului BNR 20/1993 privind institutiile financiare nebancare, conform
articolului 17, care prevede ca persoanele desemnate in calitate de conducatori trebuie sa

217n cursul anului 2024 doar 7 poziti au fost ocupate in cadrul Consiliului de Administratie. 2
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demonstreze cunostinte teoretice si practice adecvate in raport cu activitatile desfasurate
de institutia financiard nebancar3, precum si experientd intr-o functie de conducere. In cazul
reprezentantilor CEC Bank in CA FGCR, a fost aprobata si aplicatd o Procedura de evaluare a
adecvarii membrilor organului de conducere (conducatori si administratori) ai FGCR IFN S.A.,
in calitate de subsidiard a CEC Bank S.A. Aceasta procedura este aliniata cu prevederile Legii
nr. 31/1990 privind societdtile, Legii nr. 93/2009 privind institutiile financiare nebancare si
Regulamentului BNR nr. 20/2009 privind institutiile financiare nebancare, iar pentru
implementarea sa a fost solicitat si feedback-ul BNR. Cei trei reprezentanti desemnati de
CEC Bank in Consiliului de Administratie FGCR au fost evaluati de cdtre Comitetul de
Nominalizare, Tn conformitate cu prevederile acestei proceduri.

Atat la nivelul CEC Bank, cat si la nivelul FGCR, nu existda membri ai Consiliului de
Administratie care sa reprezinte angajatii sau alti lucratori. Totusi, aspectele privind relatia
cu angajatii sunt discutate cu sindicatele Tn cadrul sedintelor anuale sau ori de cate ori este
necesar.

ta nivelul CEC Bank si FGCR, Consiliul de Administratie si Comitetul de Directie asigura
expertiza si competentele necesare pentru supraveghérea si gestionarea aspectelor de
durabilitate. La nivelul CEC Bank, Comitetul de Nominalizare evalueaza anual structura,
madrimea, componenta si performanta Consiliului de Administratie si a Comitetului de
Directie, analizdnd echilibrul de cunostinte, competente, diversitate si experientd al
membrilor pentru a determina daca expertiza existentd este adecvata sau necesitd
dezvoltare. in acest sens, membrii acestor organe beneficiaza de acces la consultant3 de
specialitate si programe de formare dedicate, menite sa le ofere cunostintele necesare
pentru gestionarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor asociate durabilitatii. in 2024,
membrii Comitetului de Directie al CEC Bank au participat la sesiuni de formare specifice in
domeniul durabilititii in cadrul cdrora s-au discutat aspectele privind Directiva UE CSRD,
Taxonomia UE, riscurile ESG, etc. Conducerea FGCR a urmat cursul ,Implementarea
cerintelor ESG in cadrul IFN”, organizat de Institutul Bancar Roman. Evaluarea periodica
realizatd de Comitetul de Nominalizare permite identificarea proactiva a necesitatilor de
dezvoltare a competentelor, facilitind adaptarea rapida la schimbarile din mediul economic
si de reglementare.

Gestionarea durabilitatii

La nivelul CEC Bank, gestionarea durabilitatii se bazeazd pe procesele existente de
guvernantd si management ale bancii, fiind reflectatd in atributiile Consiliului de
Administratie, ale Comitetului de Directie si in liniile de raportare interna.

Consiliul de Administratie are responsabilitatea strategicd privind supravegherea
impacturilor, riscurilor si oportunitatilor de durabilitate relevante pentru activitatea bancii.
Acesta este organul de conducere care asigurd orientarea generala privind aspectele de
durabilitate si aprobd masurile necesare pentru integrarea principiilor ESG in operatiupile




bancii. Consiliul deleaga responsabilitatea implementarii si monitorizdrii aspectelor de
durabilitate cdtre Comitetul de Directie.

Comitetul de Directie este responsabil de managementul zilnic al bancii si de implementarea
deciziilor strategice stabilite de Consiliul de Adminijstratie. Acesta asigura supravegherea
tuturor proceselor care vizeaza gestionarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor ESG,
raportand periodic progresul catre Consiliul de Administratie.

Responsabilitatile fiecarui organ de conducere sunt integrate in mandatele si politicile
interne ale bancii. Consiliul de Administratie aprobd directiile strategice privind
durabilitatea, iar Comitetul de Directie este insdrcinat cu transpunerea acestora in actiuni
concrete. Aceste responsabilitati sunt aliniate la politicile de risc si conformitate ale bancii,
fiind parte din structura generala de guvernanta.

in plus, Grupul Financiar CEC Bank a realizat in 2024 prima analizd de dubl3 materialitate,
care a identificat impacturile, riscurile si oportunitatile de durabilitate materiale pentru
activitatea bancii. Aceasta analiza a fost validatd de Comitetul de Directie si de Consiliul de
Administratie si a contribuit la consolidarea strategiilor interne de gestionare a riscurilor
ESG. Informatiile detaliate despre impacturile, riscurile si oportunitdtile identificate se
regdsesc in sectiunea ,1.3.3. Impacturile, riscurile si oportunitdtile semnificative si
interactiunea acestora cu strategia si modelul de afaceri ”.

in prezent, CEC Bank nu are un cadru de raportare si control, insd plinuieste sa
implementeze acest cadru:

¢ Delegarea responsabilitatilor: Monitorizarea si gestionarea aspectelor ESG vor fi
integrate in procesele operationale existente ale bancii si vor fi coordonate de
Comitetul de Directie, Tn cadrul atributiilor ce privesc coordonarea procesului de
.elaborare a procedurilor de identificare, evaluare, monitorizare si control pentru
riscurile semnificative si luarea de masuri necesare pentru identificarea, evaluarea,
monitorizarea i controlul acestor riscuri. In cazul unor riscuri majore identificate,
acestea vor fi discutate la nivel de Consiliu de Administratie.

e Linii de raportare: Comitetul de Directie va raporta periodic Consiliului de
Administratie asupra implementarii strategiilor de durabilitate. Aceste rapoarte vor
includ atat progresele realizate, cat si masurile necesare pentru imbunatatirea
performantei ESG.

Atat Consiliul de Administratie, cat si Comitetul de Directie joacd un rol esential in stabilirea
si monitorizarea obiectivelor de durabilitate. in urma analizei de dubld materialitate, CEC
Bank a inceput sa dezvolte un set de tinte masurabile legate de impacturile, riscurile si
oportunitdtile identificate, care vor fi introduse in urmatoarele exercitii de raportare.

in cursul anului 2024, Consiliul de Administratie si Comitetul de Directie au fost informati,
atunci cand a fost necesar, despre progresele in procesul de realizare a analizei de dubla
materialitate si despre stadiul completarii raportarii de sustenabilitate, in conformitate cu
cerintele CSRD si ESRS.




1.2.2.

La nivelul Grupului Financiar CEC Bank, Tn cursul anului 2024, nu au fost implementate
sistemele de stimulente legate de aspecte de durabilitate pentru membrii Consiliului de
Administratie si Comitetului de Directie.

Rolul Consiliul de Administratie si Comitetul de Directie in ceea ce priveste conduita
profesionala

Atat la nivelul CEC Bank, cat si la nivelul FGCR Consiliul de Administratie si Comitetul de
Directie sunt responsabili pentru stabilirea si implementarea cadrului general privind
conduita profesionala. Prin Codul de Etica al CEC Bank si al FGCR este stabilit ca conducerea
si salariatii cu functie de conducere, trebuie sa respecte valorile si reglementdrile interne si
sa coordoneze activitatea in conformitate cu acestea. Pentru a asigura respectarea
prevederilor Codului de Etica si solutionarea situatiilor de incalcare a acestuia, la nivelul CEC
Bank si la nivelul FGCR este instituit Comitetul de Etica. Membrii Comitetului de Etica la
nivelul CEC Bank sunt Director general — Pregedinte al CD (Presedinte), Vicepresedinte al CD
(juridic, arierate) (Membru), Director Directia Audit Intern(Membru), Director Directia
Conformitate (Membru), Director Directia Resurse Umane (Membru), Director Directia
Identitate si Comunicare Strategica (Membru). Conducerea trebuie sa fie un model de
comportament etic pentru salariati si sa promoveze un climat organizational in care valorile,
politicile si standardele de etic3 si fie cunoscute si respectate. Tn acest sens, anual membrii
Consiliului de Administratie si Comitetului de Directie sunt evaluati de Comitetul de
Nominalizare din punct de vedere al adecvdrii cu functia detinutd, atat la nivel individual,
cat si colectiv, pe baza unor criterii, precum: cunostinte si experientd, aptitudini, gandirea
independentad, principiul de a fi independent, reputatie, onestitate si integritate, numar
mandate, conflicte de interese, alocarea de timp suficient pentru exercitarea functiei.
Membrii Consiliului de Administratie si ai Comitetului de Directie (CEC Bank si FGCR) nu au
participat la niciun curs privind conduita profesionala in 2024. Totusi, atat CEC Bank, cat si
FGCR implementeaza programe de formare dedicate eticii si conformitatii pentru toti
angajatii.

Declaratie privind procesul de diligenta

GOV-4

Informatii privind procesul de due diligence pentru Declaratia de durabilitate sunt prezentate in
tabelul de mai jos:




ELEMENTELE PRINCIPALE ALE PUNCTELE DIN DECLARATIA PRIVIND Pagina

PROCESULUI DE DILIGENTA DURABILITATEA
Includerea procesului de diligenta in ESRS 2 GOV-2 10-13
guvernanta, strategie si modelul de ESRS 2 GOV-3 ;Z 35
afaceri ' ESRS 2 SBM-3
Colaborarea cu pirtile interesate ESRS 2 GOV-2 10-13
afectate in toate etapele principale ale ESRS 2 SBM-2 ‘113‘215
procesului de diligenta ESRS 2 IRO-1 58-59, 81-88,
ESRS 2 MDR-P 104-112, 122-
127
Identificarea si evaluarea impacturilor ESRS 2 IRO-1 122-127
negative ESRS 2 SBM-3 22-39
Luarea de masuri pentru a aborda aceste. ESRS 2 MDR-A 59-62, 90-
impacturi negative E1-3 91, 115-120
51-4 :
S4-4
Urmarirea eficacitatii acestor eforturi si ESRS 2 MDR-T ' 62, 95-96,
comunicarea E1-4 ; , 120-121
S1-5
S4-5

123.  Gestionarea riscurilor si controalele interne referitoare Ila
raportarea privind durabilitatea

GOV-5

n prezent, la nivelul Grupului Financiar CEC Bank, nu existd un proces formalizat de management al
riscurilor dedicat raportarii privind durabilitatea. Cu toate acestea, Grupul Financiar CEC Bank lucreaza
in prezent la stabilirea unui cadru de guvernanta si control intern pentru pentru a integra cerintele
aferente acestui domeniu. Cadrul va fi prezentat incepand cu urmatoarele exercitii de raportare.

Panad la implementarea acestui cadru formalizat, Grupului Financiar CEC Bank utilizeaza procese si
controale interne existente pentru a sprijini raportarea privind durabilitatea. Tn prezent,
responsabilitdtile referitoare la raportarea de durabilitate sunt integrate in functiile existente a echipei
dedicate cu implementarea aspectelor ESG in cadrul Grupului®.

3 Directia de produse si servicii bancare formata din Director si Director Adjunct coordoneaza procesul de raportare
privind durabilitatea. Cele 2 roluri implicate in coordonarea si implementarea procesului sunt certificate de
EFFAS (European Federation of Financial Analysts Societies) obtinand certificarea “Certified ESG Analyst” . La

realizarea raportului au contribuit urmatoarele departamente: Directia Organizare IT, Directia Resurse Umane,
Directia Identitate si Comunicare Strategicd, Directia Administrarea Riscurilor, Directia Analiza si Optimizare




Banca urmareste alinierea raportdrii privind durabilitatea la practicile si- cerintele reglementare
aplicabile si analizeaza posibilitatea consolidarii sistemului sdu de control intern printr-un cadru
formalizat de management al riscurilor pentru raportarea de durabilitate.

in lipsa unui proces formalizat, riscurile legate de raportarea de durabilitate sunt evaluate in mod
calitativ, fara aplicarea unei metodologii specifice, precum utilizarea unei matrice de risc sau a unor
criterii cantitative de evaluare. Prioritizarea riscurilor se realizeaza pe baza cerintelor de reglementare
si a impactului potential asupra conformitatii si transparentei raportarii.
in cadrul procesului de raportare, se acordd prioritate riscurilor care ar putea afecta acuratetea,
transparenta si conformitatea raportdrii privind durabilitatea. Printre factorii luati in considerare se
numara:

e Alinierea la cerintele ESRS (European Sustainability Reporting Standards) si alte reglementari

aplicabile.
e Rigoarea si fiabilitatea datelor colectate pentru raportare.
¢ Coordonarea intre diferitele departamente implicate in furnizarea informatiilor de durabilitate.

in cadrul procesuiui de realizare a declaratiei de durabilitate, au fost luate in considerare cateva riscuri
principale legate de raportarea de durabilitaté, printre care:
e Inexactitatea sau lipsa de fiabilitate a datelor: Posibilitatea ca datele raportate sd fie incomplete
sau inexacte din cauza lipsei unui sistem de verificare robust.
e Neconformitatea cu cerintele reglementare: Riscul sa nu se respecte noile cerinte impuse de
directivele europene privind raportarea de durabilitate.
e Lipsa unui proces clar de guvernantd pentru raportare: Absenta unui cadru formalizat poate
duce la dificultdti in colectarea, validarea si agregarea informatiilor de durabilitate.

Strategiile curente de atenuare a riscurilor includ si aspecte de atenuare a riscurilor legate de raportarea
de durabilitate:
e Cresterea colaborarii intre departamentele responsabile de durabilitate, conformitate si audit
intern* pentru a imbun&titi colectarea si validarea datelor.
e Evaluarea periodica a cerintelor de reglementare pentru a asigura alinierea la standardele
aplicabile.
e Explorarea unor solutii pentru formalizarea unui cadru de management al riscurilor pentru
raportarea de durabilitate.

Desi nu exista un sistem formalizat de gestionare a riscurilor pentru raportarea de durabilitate, Grupul
Financiar CEC Bank va integra constatarile relevante in functiile si procesele interne prin:

Experienta Clienti, Directia Administrare a Retelei Teritoriale, Directia Carduri, Directia IMM, Directia Agri, Directia
Logistica, Directia Conformitate, Directia Contabilitate, Directia Financiara, Directia Antifrauda si Control, Directia
Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor si Cunoasterea Clientelei, Directia Securitatea Informatiei si Administrarea

Subsidiare si Participatii.
4 Pe parcursul anului 2024, in planul de audit intern nu au fost incluse teme de durabilitate.
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e Revizuirea si imbunatatirea periodica a procesului de colectare a datelor.

e Implicarea functiilor de conformitate si de audit intern pentru a sprijini verificarea calitatii
informatiilor raportate.
e Consolidarea mecanismelor de raportare si coordonare intre departamente.

n prezent, aspectele privind raportarea de durabilitate sunt aduse in atentia Comitetului de Directie si
Consiliului de Administratie in cadrul sedintelor trimestriale, fara a exista un mecanism formalizat de
raportare specific pentru riscurile asociate. ;

Grup-ul Financiar CEC Bank analizeaza posibilitatea de a introduce un cadru mai structurat pentru
gestionarea si raportarea acestor riscuri, asigurand astfel o mai buna supraveghere si conformitate cu

cerintele emergente privind raportarea de durabilitate.

1.3. Strategia
1.3.1. Strategia, modelul de afaceri si lantul valoric

Grupul Financiar CEC Bank a fost infiintat pe 27 iulie 2023, ca urmare a achizitiei de citre
CEC Bank S.A. a pachetului majoritar (99,993%) din Fondul de Garantare a Creditului Rural -
I.F.N. S.A., Tn parteneriat cu Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale. Aceastd achizitie
reflectd angajamentul CEC Bank de a sprijini agricultura si dezvoltarea rurala din Romania,
contribuind astfel la cresterea durabilitatii economiei nationale. Prin aceastd initiativa,
Grupul Financiar CEC Bank fsi propune sa sprijine fermierii si procesatorii agricoli, facilitand
accesul acestora la finantare pentru implementarea de proiecte viabile si ecologice, in
special prin intermediul programelor nationale si europene. Toti angajatii Grupului se afla in
Romania (2024: 4.847)°.

De-a lungul istoriei sale, CEC Bank a evoluat, devenind o bancé universala incepand cu anul
2008, oferind o gama variatd de produse si servicii financiare pentru persoane fizice si
juridice. CEC Bank Tsi desfasoara activitatea pe intreg teritoriul Romaniei, avand una dintre
cele mai extinse retele de unitati bancare, cu peste 1.000 de sucursale si agentii in mediul
urban si rural, ceea ce ii permite sa sprijine in mod direct dezvoltarea comunitatilor locale.
Portofoliul de produse si servicii al CEC Bank S.A. se compune din:
e Produse operationale si finantare pentru persoane fizice: conturi curente si
carduri, depozite la termen, conturi de economii in lei, pachete de produse si
servicii, credite. ;

6, pag. 117.




e Produse operationale pentru persoane juridice: conturi curente si carduri, plati si
incasdri inter si intrabancare, acreditive, depozite la termen sau negociate, achizitia
de titluri de stat sau obligatiuni, pachete de produse si servicii.

e Produse de finantare pentru persoane juridice: pentru activitatea curenta (linii de
credit, credite pentru capital de lucru, carduri de credit, overdraft), pentru
activitatea investitionald (credite pentru investitii, pentru achizitii de imobile -
pentru sedii, puncte de lucru sau spatii comerciale etc.), precum si finantari in cadrul
programelor guvernamentale sau cu componentd de ajutor de stat/fonduri
europene.

e Servicii specifice pentru persoane juridice: servicii digitale/plati Smart/Smart Phone
POS/ CEC-IN.ro /peste 1200 de ATM-uri si MFM-uri.

n ceea ce priveste modelul de afaceri, CEC Bank® adoptd mai multe strategii, in functie de
tipul de activitate desfdsurat si de obiectivele financiare urmirite. Aceste modele sunt
construite pentru a genera fluxuri de numerar sustenabile si pentru a gestiona eficient
riscurile financiare:

1. Modelul de afaceri de tip ,detinere pentru colectare” — Acest model vizeaza
detinerea instrumentelor financiare cu scopul de a colecta fluxuri de numerar
contractuale pe durata de viatd a acestora. In cadrul acestui model, CEC. Bank
efectueaza operatiuni financiare cu instrumente precum credite (inclusiv credite de
tip factoring si credite acordate prin carduri), depozite plasate, instrumente de
capitaluri proprii si titluri de datorie evaluate la cost amortizat. Acest model pune
accent pe stabilitatea pe termen lung si pe gestionarea activelor financiare pentru a
asigura fluxuri financiare continue.

2. Modelul de afaceri de tip , detinere pentru colectare si vanzare” — in acest model,
CEC Bank urmadreste sa detina instrumente financiare pentru a colecta fluxuri de
numerar contractuale, dar si pentru a vinde aceste instrumente pe parcursul duratei
lor de viata. Operatiunile bancii includ active financiare evaluate la valoare justa prin
alte elemente ale rezultatului global, ceea ce sugereaza o abordare flexibila, care
permite realizarea de castiguri din tranzactionarea activelor financiare, dar si din
mentinerea acestora pe termen lung.

3. Modelul de afaceri orientat spre generarea de fluxuri financiare prin vinzarea de
instrumente financiare — in acest model, banca se concentreazi pe vinzarea de
instrumente financiare, cum ar fi instrumentele derivate (swap-uri si altele), pentru
a genera fluxuri de numerar. Acest model se aplica in special in cazul tranzactiilor
financiare complexe si in gestionarea riscurilor financiare.

¥

sau tutunului.




Lantul valoric al CEC Bank este structurat pe operatiuni proprii si lantul valoric din amonte,
care includ infrastructura, relatiile cu furnizorii, resursele umane si conformitatea, si
operatiuni in aval, adresate segmentelor retail, non-retail si sectorului public.

Fondul de Garantare a Creditului Rural (FGCR) este o institutie de importantd majora in
sprijinul agriculturii romanesti, avand ca principal obiectiv facilitarea accesului la finantare
pentru fermierii si procesatorii agricoli, precum si sustinerea implementdrii proiectelor
cofinantate prin programele nationale si europene. FGCR oferd garantii pentru finantarile
destinate sectorului agricol, ceea ce permite reducerea riscurilor pentru institutiile
financiare si, implicit, cresterea accesibilitatii la credite. Printre obiectivele FGCR se numara
sprijinirea consoliddrii exploatatiilor agricole, stimularea dezvoltdrii pietei funciare, si
facilitarea absorbtiei fondurilor europene alocate prin PNDR si POPAM.

in ceea ce priveste aspectele legate de durabilitate, grupul isi concentreazi eforturile pe
sprijinirea dezvoltarii economice durabile si pe implementarea principiilor ESG (mediu,
social, guvernantad). Un aspect cheie al strategiei bancii este integrarea acestor principii atat
n activitatea proprie, cat si in politica de investitii si solutiile financiare oferite clientilor. De
exemplu, CEC Bank isi propune sa sprijine tranzitia catre o economie verde, prin cresterea
finantarilor verzi si orientate spre dezvoltare durabil3, in conformitate cu Taxonomia UE’,
Banca a implementat deja un model de afaceri care include atat produse si servicii financiare
pentru persoane fizice si juridice, cat si solutii de finantare destinate sa sustind initiativele
ecologice si sustenabile. Tn acest sens, CEC Bank a introdus credite verzi si financiare
dedicate proiectelor care respecta criteriile de durabilitate, in special pentru sectorul agricol
si rural, unde sprijind fermierii si procesatorii agricoli prin Fondul de Garantare a Creditului
Rural (FGCR). Acesta ofera garantii pentru finantdrile destinate dezvoltarii agricole si
implementarii proiectelor cofinantate prin programele nationale si europene, facilitand
astfel accesul la finantare si contribuind la consolidarea si modernizarea sectorului agricol
din Romania.

Un alt obiectivimportant al CEC Bank in domeniul durabilitatii este reducerea amprentei de
carbon a bancii. Tn acest sens, banca va implementa initiative pentru reducerea consumului
de energie si adoptarea unor tehnologii mai ecologice, dar si pentru sprijinirea cliengilor in
adoptarea unor practici financiare sustenabile. Acest demers se aliniaza cu angajamentul
bancii de a sprijini cresterea economica durabila a economiei romanesti si de a promova
investitii responsabile. (mai multe informatii sunt disponibile la capitolul ,Schimbarile
Climatice”.

in cadrul Grupului Financiar CEC Bank, achizitia pachetului majoritar al Fondului de
Garantare a Creditului Rural a fost o miscare strategica ce sprijina dezvoltarea mediului rural
si agricultura sustenabild. Prin acest parteneriat, CEC Bank are un impact direct asupra
agriculturii romanesti, facilitand accesul la fonduri europene si sustinand dezvoltarea pietei

\9
7 Obiectivele vor fi integrate in Planul de tranzitie, pe care CEC Bank si-a propus sa il finalizeze pana in 2027 & }, E.; A
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1.3.2.

funciare, consolidarea exploatatiilor agricole si implementarea investitiilor ecologice n
sectorul rural.
De asemenea, CEC Bank promoveazd educatia financiard si incluziunea sociala prin
programe educationale dedicate tinerelor generatii si antreprenorilor, cu scopul de a
incuraja dezvoltarea unei economii sustenabile pe termen lung. Banca lanseaza campanii
interne si externe pentru promovarea durabilitdtii si finantarii verzi, oferind solutii financiare
pentru proiecte care vizeaza eficienta energetica, agricultura inteligentd, transportul eficient
si utilizarea sustenabila a resurselor.
Grupul Financiar CEC Bank isi propune sa creeze valoare pentru clienti, investitori si societate
prin:
¢ Pentru clienti: Acces la finantare prin produse personalizate, inclusiv credite verzi si
programe de sprijin pentru agricultura, IMM-uri si sectorul public.
e Pentru investitori: Cresterea portofoliului de active, expansiunea retelei bancare si
"~ implementarea principiilor ESG, contribuind.la 0 economie sustenabila.
e Pentru alte parti interesate: Dezvoltarea economicd regionald, promovarea
educatiei financiare si cresterea incluziunii financiare prin solutii digitale moderne.

Interesele si punctele de vedere ale partilor interesate

Grupul Financiar CEC Bank mentine un dialog activ si o colaborare stransa cu principalele
parti interesate, inclusiv angajatii, clientii persoane fizice si juridice, autoritdtile de
reglementare, furnizorii, partenerii de afaceri, organizatiile neguvernamentale, asociatiile
industriale, organizatiile media, actionarii, investitorii si comunitatile locale.

Grupul Financiar CEC Bank faciliteaza acest dialog prin multiple canale de comunicare
dedicate partilor interesate, asigurand un flux constant de informatii relevante. Scopul
acestor canale este de a identifica si intelege in profunzime impactul, atat pozitiv, cat si
negativ, al activitatilor sale asupra diferitelor categorii de parti interesate. Feedhack-ul
colectat este analizat si integrat in procesele decizionale, contribuind la optimizarea
modelului de afaceri, consolidarea durabilitadtii si maximizarea impactului socio-economic
pozitiv.

Angajati: CEC Bank promoveaza o comunicare deschisd cu angajatii sai prin mecanisme
dedicate, inclusiv prin relatiile cu sindicatele si procesul de negociere colectiva. La nivelul
CEC Bank, angajamentul sdu fata de forta de munca este sustinut prin sondaje anuale,
precum ,Vocea CEC Bank”, si prin Directia de Comunicare si ldentitate Strategica, care
coordoneaza interactiunea cu angajatii si dezvoltad planuri de actiune pentru imbunatatirea
implicarii acestora (mai multe informatii privind canalele de comunicare cu angajati se
regdsesc in cadrul capitolul ,Forta de munca proprie - Procese pentru colaborarea cu
lucrdtorii proprii si cu reprezentantii lucrdtorilor cu privire la impacturi). De asemenea, si la




nivelul FGCR sunt implementate canalele de comunicare cu angajatii asa cum sunt descrise
n cadrul capitolelor ,Forta de munca proprie” si ,Conduita profesionald”

Clienti: CEC Bank mentine un proces structurat de interactiune cu clientii, , prin studii de
piatd, analiza reclamatiilor si evaluarea indicatorilor de satisfactie (NPS, CSI). CEC Bank
utilizeaza instrumente precum Vocea Clientului (VOC) si Second Day Call (SDC) pentru a
monitoriza experientele consumatorilor si a adapta produsele si serviciile in functie de
nevoile acestora. in acest sens, cardurile de credit care se emit prin flux online, cu planul de
rate deja activ, introducerea in clauza de rulaj creditor pentru comision zero a pachetelor de
cont curent PF (Smart, Pensionar, Grija Completa si Premium), pe langa incasarea recurentd
de venituri si a depunerilor efectuate la ghiseu/MFM, reprezinta cateva exemple de
fmbunatatiri aduse produselor si fluxurilor, implementate in urma feedback-urilor colectate
de la clienti. (mai multe informatii privind canalele de comunicare cu clienti se regdsesc in
cadrul capitolul ,,Consumatori si utilizatori finali - Procese de colaborare cu consumatorii si
utilizatorii finali cu privire la impacturi).

Autoritati de reglementare si/sau publice (locale si centrale): Grupul Financiar CEC Bank
colaboreaza cu autoritatile de reglementare si institutile publice pentru a asigura
conformitatea cu legislatia si standardele de reglementare aplicabile. Interactiunea are loc
prin raportari periodice, intalniri oficiale, consultari publice si participarea la grupuri de
lucru. Feedback-ul autoritdtilor este integrat in politicile si procesele interne pentru a
Tmbunatati guvernanta, gestionarea riscurilor si transparenta activitatilor bancii.

Furnizori: Grupul Financiar CEC Bank mentine relatii stranse cu furnizorii sai pentru a asigura
continuitatea operatiunilor si respectarea principiilor de etica in lantul de aprovizionare.
Dialogul se realizeaza prin licitatii transparente, evaluari ale performantei furnizorilor si
colaboriri strategice pe termen lung. Tn cadrul fiecirei proceduri de achizitie, indiferent de
frecventa evaludrilor, furnizorii sunt obligati sa respecte procedura de achizitie stabilita.
Procedura stabileste un criteriu obligatoriu de calificare conform cdruia furnizorii nu trebuie
sa fi avut o performanta nesatisficatoare in cooperdrile anterioare. Printre aspectele
considerate neconforme se numara nerespectarea termenului de livrare/executare,
neindeplinirea standardelor de calitate solicitate, fincalcarea obligatiilor post-
livrare/executare, intarzierea in remedierea deficientelor, lipsa unei persoane responsabile
pentru contract sau indisponibilitatea acesteia.

Parteneri de afaceri: Relatia cu partenerii de afaceri este esentiald pentru dezvoltarea si
diversificarea produselor si serviciilor oferite de Grupul Financiar CEC Bank. Banca
colaboreaza cu institutii financiare, fintech-uri si alte entitati din industrie pentru a inova si
a Tmbunatati experienta clientilor. Aceste colaborari sunt gestionate prin contracte
strategice, parteneriate pe proiecte si schimburi regulate de informatii pentru alinierea la
obiectivele comune.

Organizatii neguvernamentale (ONG-uri) si asociatii industriale: Grupul Financiar CEC Bank
participa activ la initiative si proiecte sociale prin colaborarea cu ONG-uri si asociatii
industriale. Implicarea include sponsorizari, parteneriate pentru educatie financiara si
initiative de responsabilitate sociald corporativa (CSR). Feedback-ul acestor organizatii este
utilizat pentru a imbunatati impactul activitdtilor privind responsabilitatea sociala
intreprinderilor si pentru a adapta programele bancare la nevoile éomunitétii.

Organizatii media: Grupul Financiar CEC Bank mentine o comunicare deschisa cu
reprezentantii media pentru a asigura diseminarea corectad a informatiilor despre activitatile




si initiativele sale. Comunicarea se realizeaza prin comunicate de presa, interviuri, conferinte
si Intainiri periodice cu jurnalistii. Monitorizarea presei si analiza feedback-ului mediatic
permit ajustarea strategiei de comunicare si gestionarea reputatiei institutiei.

Actionari si investitori: Grupul Financiar CEC Bank ofera actionarilor si investitorilor
informatii clare si actualizate despre- performanta financiara si strategica a institutiei,
asigurand transparenta si predictibilitate. Interactiunea se realizeaza prin raportari
financiare periodice, sedinte ale Consiliului de Administratie, adunari generale ale
actionarilor si sesiuni de informare. Feedback-ul acestora este integrat in strategia de
dezvoltare a bancii, contribuind la imbunatatirea durabilitatii financiare si a valorii pentru
investitori.

Comunitéti locale: Grupul Financiar CEC Bank sprijind dezvoltarea comunitatilor locale prin
finantari dedicate, programe educationale si proiecte sociale. Dialogul cu reprezentantii
comunitatilor are loc prin initiative de responsabilitate sociala, intalniri cu autoritatile locale
si sprijinirea antreprenoriatului. Prin implicarea activd in proiecte comunitare, banca
contribuie la cresterea incluziunii financiare si la dezvoltarea economica sustenabild a
regiunilor in care activeaza.

in 2024, CEC Bank a sustinut mai multe initiative in domeniul educatiei financiare si al
sanatatii. Pe partea de educatie, banca a sprijinit proiectul ,Educatia Financiard in
invitdmantul Preuniversitar”, derulat de APPE, care urmdreste introducerea educatiei
financiare Tn scoli, incepand de la nivel prescolar pana la studii universitare. De asemenea, a
participat la campania , Dreptul la Banking”, organizata de ARB, menita sa creasca gradul de
constientizare cu privire la importanta serviciilor bancare. Prin proiectul ,in Numele Scolii”,
dezvoltat de Asociatia TEOFOR, s-au realizat filme educative despre identitatea national3,
distribuite gratuit institutiilor de invatdmant. Un alt proiect important a fost ,Campusul
Preuniversitar Profesional in Sistem Dual”, implementat de Asociatia Bookland, care va
deschide un centru educational in Arges pentru formarea specialistilor in productie. si
servicii. Totodata, CEC Bank a sprijinit ,,Programul de Transformare a Scolilor din Romania”,
dezvoltat de Asociatia pentru Valori in Educatie, care vizeaza modernizarea educatiei prin
dezvoltarea competentelor cheie, crearea unor relatii de sprijin si masurarea progresului. in
sprijinul copiilor vulnerabili, banca a sustinut ,,Centrul Educational Corbeanca”, dezvoltat de
Fundatia CMU Regina Maria, care are ca scop prevenirea abandonului scolar prin oferirea
de sprijin educational si material. De asemenea, proiectele ,,Banking pe Limba Bunicilor” si
»SilverCircle” au vizat educarea seniorilor pentru adaptarea la noile tehnologii si combaterea
izoldrii sociale. Pe partea de sanatate, CEC Bank a colaborat cu Fundatia Renasterea in cadrul
campaniilor de constientizare privind cancerul de san, cum ar fi ,Race for the Cure Romania”
si iluminarea unei cladiri emblematice pe 1 octombrie. Tot in domeniul sanatatii, banca a
sustinut Asociatia SOS Infertilitatea, iluminand Palatul CEC in cadrul campaniei nationale de
constientizare a infertilitatii. Un alt proiect important a fost ,,Centrul Social de Psihoterapie”,
implementat de Asociatia Atelierul Faptelor Bune, care oferd setrvicii gratuite de terapie
pentru copii, adulti si seniori aflati in dificultate. De asemenea, CEC Bank a sprijinit proiectul
»Campus NIA”, dezvoltat de Asociatia NIA Neurodiversity Academy, care ofera servicii
integrate pentru persoanele cu autism sever si alte afectiuni neuro-psihice. in plus, banca a
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fost partener al ,,Congresului National de imbatranire Activa”, organizat de Institutul pentru
imbatranire Activd, o initiativa ce promoveaza un stil de viat3 activ si sdnitos pentru seniori.
Informatiile colectate de la partile interesate ale Grupului Financiar CEC Bank permit
imbunatatirea politicilor si proceselor existente, precum si adaptarea strategiei de afaceri la
necesitatile acestora. Tn principal, modificirile strategice vizeaz3 o aliniere mai stransi la
cerintele de durabilitate si digitalizare, prin masuri planificate pe termen mediu si lung,
inclusiv extinderea finantarilor verzi si dezvoltarea initiativelor educationale pentru clienti.
Consiliul de Administratie si structurile de conducere sunt informate periodic de cdtre toate
departamentele responsabile de relatia cu partile interesate cu privire la preocuparile si
asteptdrile acestora, analizand impactul lor asupra strategiei de afaceri si luand decizii
adecvate pentru a asigura un echilibru intre cresterea economica, responsabilitatea sociald
si protectia mediului.

Pentru a realiza primul proces de analizd de dubld materialitate, rezultatele dialogului cu
partile interesate au fost analizate si integrate pentru a identifica impacturile, riscurile si
oportunitatile relevante de durabilitate. Mai multe informatii in acest sens sunt disponibile
in cadrul acestui capitol la sectiunea ,,Descrierea procesului de identificare si de evaluare a
impacturilor, a riscurilor si a oportunitdtilor semnificative”.

1.3.3. Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative
interactiunea acestora cu strategia si modelul de afaceri

SBM 3- in urmd procesului de dubla materialitatea, Grupul Financiar CEC Bank a identificat
48-3 urmatoarele aspecte de durabilitate ca fiind materiale din perspectiva a impactului si/sau
din perspectiva financiar®:

Materialitate impactului Materialitate financiara
Schimbarile climatice
Adaptarea la schimbarile climatice ° °
Atenuarea schimbarilor climatice ° °
Energie ; e )

Forta de munca proprie

Conditii de munca

Locuri de munca sigure ° °

8 Avand in vedere ca Grupul Financiar CEC Bank a finalizat prima analiza de dubla materialitate in 2024, Inc3 nu a realizat o analiza de reziljgate
a strategiei si modelului de afaceri in ceea ce privieste impacturile, riscurile si oportunitatiile materiale identificate.
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Materialitate impactului Materialitate financiara

Salarii adecvate °

Egalitatea de tratament si de sanse pentru toti

Egalitatea de gen si plata egala pentru ° a
munca de valoare egala

Formare si dezvoltarea competentelor °

Diversitatea °

Consumatorii si utilizatorii finali

Impacturile legate de informare
pentru consumatori si/sau utilizatorii final

Confidentialitatea ° °
Accesul la informatii (de calitate) °

Incluziunea sociala a consumatorilor si/sau a
utilizatorilor finali

Accesul la produse si servici ® °

Conduita profesionala

Cultura corporativa ° )

Protectia avertizorilor °
Coruptia si mita
Prevenirea si depistarea, inclusivformarea °

Pentru fiecare aspect rezultat a fi material, au fost identificate impacturile, riscurile si
oportunitatile care au fost analizate pe intregul lant valoric al Grupului Financiar CEC Bank.

Schimbarile climatice

Grupului Financiar CEC Bank, prin analiza sa de dubla materialitate in contextul schimbarilor
climatice, identifica impacturi semnificative, riscuri §i oportunitati care influenteaza atat
modelul sdu de afaceri, cit si strategia financiard. In ceea ce priveste adaptarea la
schimbarile climatice, grupul poate beneficia de pe urma colabordrilor cu autoritatile locale
si centrale pentru implementarea masurilor de protectie si securitate, avand un impact
pozitiv asupra securitatii resurselor si protectiei cetatenilor. Aceste masuri contribuie la
gestionarea riscurilor climatice prin prevenirea si reducerea efectelor negative ale
fenomenelor extreme, sprijinind astfel crearea unor comunitati reziliente. Totusi, riscurile
asociate cu sectoarele pe care le finanteaza, cum ar fi evenimentele meteorologice extreme,
pot afecta capacitatea de rambursare a imprumuturilor in constructii. Impactul negativ
asupra atenuadrii schimbarilor climatice deriva din emisiile directe si indirecte de gaze cu
efect de sera (GES) provenite din propriile operatiuni si din portofoliul de finantare al bancii,
n special in sectoare cu un impact mare asupra mediului, cum ar fi transportul, constructiile
si agricultura intensiva. CEC Bank intentioneaza sa abordeze aceste provocari prin investitii
n proiecte de energie regenerabild si eficientd energeticd, reducand astfel emisiile si




promovand durabilitatea. in paralel, riscurile financiare asociate cu schimbdrile climatice,
cum ar fi ajustdrile valorii activelor si pierderile financiare din cauza proiectelor
nesustenabile, vor fi gestionate prin politici de reducere a riscurilor si prin susfinerea
tranzitiei catre o economie cu emisii reduse de carbon, oferind oportunitdti de crestere pe
termen mediu si lung. | )
Mai multe informatii privind modul in care impacturile, riscurile si oportunitatile materiale
sunt gestionate de catre Grupul Financiar CEC Bank se regdsesc n cadrul capitolului
»Schimbarile climatice” din acest raport.

in tabelul de mai jos sunt prezentate impacturile, riscurile si oportunitatile materiale.

Conexiunea cu
Orizont de strategia

Descriere i Lant valoric ; N
timp si/sau modelul

Adaptarea la
schimbarile
climatice

de afaceri
Schimbarite climatice

Impact pozitiv asupra adaptarii la Impact Tn aval (Portofoliu)  Termen Provine din
schimbadrile climatice prin Pozitiv mediu si strategia de
colaborarea cu autoritdtile in termen lung  afaceri

implementarea mdsurilor de
securitate si integritate pentru toti
cetdtenii. Aceastd colaborare
poate avea mai multe beneficii:

- Securitatea resurselor: prin
parteneriate cu autoritatile.
Grupul Financiar CEC Bank poate
contribui la implementarea unor
politici de gestionare sustenabild a
resurselor, precum apa sau
terenurile agricole, asigurandu-se
cd acestea sunt utilizate intr-un
mod responsabil. Aceste mdsuri
ajutd la reducerea riscului
dezastrelor naturale si la cresterea
capacitatii comunitdtilor de a se
adapta la efectele schimbarilor
climatice.

- Protectia cetdtenilor: sustinand
masuri de securitate si integritate,
Grupul Financiar CEC Bank poate
facilita accesul la finantare pentru
proiecte de infrastructura verde,
energie regenerabild si tehnologii
sustenabile, ceea ce contribuie la
crearea unor medii mai reziliente
pentru cetateni. Tn acest fel,
Grupul Financiar CEC Bank poate
ajuta la construirea unor
comunitati mai pregatite sa faca
fata provocarilor climatice,




Descriere

Lant valoric

Conexiunea cu
Orizont de strategia

timp si/sau modelul

Schimbarile climatice

reducand impactul negativ asupra
populatiei si economiei.

de afaceri

Adaptarea la
schimbarile
climatice

Prin finantarea sectorulului
constructiilor Grupul Financiar CEC
Bank se poate confrunta cu riscuri
semnificative in contextul
adaptarii la schimbadrile climatice,
deoarece evenimentele
meteorologice extreme si
modificarile de mediu pot afecta
capacitatea de rambursare a
imprumuturilor de cdtre
companiile din constructii, pot
reduce valoarea garantiilor
imobiliare si pot duce la costuri
suplimentare pentru reparatii sau
adaptari ale infrastructurii. Aceste
riscuri pot avea ca efecte directe
scaderea veniturilor bancii,
cresterea provizioanelor pentru
credite neperformante si
potentiale pierderi financiare. Tn
plus, Grupul Financiar CEC Bank
poate suferi daune de reputatie
daca este perceput ca susfine
proiecte care contribuie la
schimbdrile climatice sau care nu
respectd standardele de
sustenabilitate, ceea ce poate
afecta increderea investitorilor si
clientilor.

Risc

n aval (Portofoliu)

Termen Provine din
mediu si strategia de
termen lung  afaceri

Adaptarea la
schimbarile
climatice

Adaptarea proactiva la schimbdrile
climatice, inclusiv la frecventa
crescutd a inundatiilor, poate oferi
Grupului Financiar CEC Bank
oportunitati de a finanta proiecte
de infrastructura rezilienta in
sectoarele non-retail si retail.
Acest lucru poate atrage noi
clienti care cauta solutii
sustenabile si poate imbunatati
reputatia CEC Bank ca banca
angajata in combaterea
schimbdrilor climatice. Tn cadrul
operatiunilor proprii, Grupul
Financiar CEC Bank poate
implementa strategii care sa
minimizeze impactul operational
si financiar al evenimentelor
climatice extreme, consolidand
astfel increderea actionarilor si a

Oportun
itate

n aval (Portofoliu)

Termen Provine din
scurt si strategia de
termen afaceri
mediu
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Conexiunea cu
Orizont de strategia

Descriere i Lant valoric ) ]
timp si/sau modelul

de afaceri

Schimbarile climatice

clientilor in capacitatea bancii de a
asigura crearea de valoare
durabild si pe termen lung.

Atenuarea
schimbérilor
climatice

Impactul negativ asupra atenudrii impact Tn amonte si Termen lung  Provine din
schimbarilor climatice prin emisiile Negativ.  Operatiuni proprii modelul de
de gaze cu efect de serd (GES) business
generate din propriile operatiuni.

Acest impact se manifestd in mai

multe moduri:

- Emisiile directe de gaze cu efect
de sera Scop 1: activitdtile directe
ale Grupului Financiar CEC Bank,
cum ar fi transportul, utilizarea
cladirilor si alte operatiuni interne,
pot contribui la poluarea aerului
prin emisia de GES. Aceste emisii
provin in principal din utilizarea
combustibililor fosili, ceea ce
creste amprenta de carbon a
companiei si contribuie la
incdlzirea globala.

Emisiile directe de GES Scop 2:
consumul de energie pentru
electricitate, incalzire si racire in
cadrul operatiunilor béncii are un
impact negativ prin emisiile
asociate cu producerea energiei
din surse conventionale. Acest
consum de energie genereaza
indirect emisii de GES, amplificand
poluarea aerului si impactul
asupra schimbdrilor climatice.
Emisiile indirecte de GES Scop 3:
lantul de aprovizionare si
portofoliul de finantare al bancii
pot contribui la emisii
semnificative de GES. Prin
sustinerea financiard a activitatilor
cu un impact mare asupra
mediului sau prin colaborarea cu
furnizori nesustenabili, banca
amplificd indirect poluarea aerului
si emisiile de gaze cu efect de
serd, ceea ce submineazd
eforturile de combatere a
schimbdrilor climatice.

Atenuarea
schimbdrilor
climatice

Reducerea emisiilor de GES: Prin Impact In aval (Portofoliu) = Termen Provine din
acordarea de credite pentru Pozitiv scurt si gja-dt
proiecte de energie regenerabil3, termen
Grupul Financiar CEC Bank mediu




Descriere

Conexiunea cu
Orizont de strategia

Lant valoric : :
timp si/sau modelul

Schimbarile climatic

de afaceri

contribuie direct la scaderea :
emisiilor de carbon.

Ameliorarea eficientei energetice:
Finantarea renovarilor care
imbundtatesc eficienta energetica
a cladirilor duce la un consum
redus de energie si la emisii mai
mici.

Promovarea tehnologiilor curate:
Investitiile in tehnologii
inovatoare si curate au ca rezultat
o reducere a poludrii i a emisiilor
de GES.

Suport pentru agricultura
ecologica: Finantarea practicilor
agricole sustenabile are ca efect
scdderea emisiilor de GES din

acest sector.
Atenuarea Grupul Financiar CEC Bank are un Impact In aval (Portofoliu)  Termen Provine din
schimbdrilor impact negativ asupra atenuarii Negativ mediu si strategia de
climatice schimbdrilor climatice prin termen lung  afaceri

portofoliul sdu de finantari:

- Poluarea aerului cauzata de
activitadti de transport si
depozitare: finantarea unor
industrii care implicd transportul
intensiv si depozitarea poate
contribui semnificativ la cresterea
emisiilor-de gaze cu efect de sera
(GES) si la poluarea aerului.

- Emisiile generate de cladiri si
instalatii: sustinerea financiara a
constructiilor mari sau a
instalatiilor industriale
nesustenabile poate duce la emisii
considerabile de GES, contribuind
direct la incdlzirea globala si fa
schimbarile climatice.

- Contributia la incdlzirea globala:
finantarea unor sectoare care
depind de procese industriale
intensive in carbon, precum
productia de utilaje grele sau
manufactura, poate amplifica
emisiile de GES si agrava
schimbdrile climatice.

Emisiile de gaze cu efect de serad
din procesele industriale: multe
proiecte finantate pot implica
procese de productie ce
genereaza emisii semnificative, fie
in timpul fabricatiei, fie in
utilizarea finald a produselor,
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Orizont de
timp

Descriere i Lant valoric

Conexiunea cu
strategia
si/sau modelul
de afaceri

Schimbdrile climatice

contribuind astfel la deteriorarea
calitatii aerului si la incdlzirea
globala.

Agricultura intensiva si utilizarea
utilajelor: finantarea agriculturii
intensive si a utilajelor agricole
poate duce la o crestere
semnificativd a emisiilor de GES,
atét prin utilizarea utilajelor, cat si
prin metodele de productie
intensiva, afectand astfel grav
echilibrul climatic.

De asemenea, impactul negativ se
manifesta si prin cresterea poludrii
aerului prin finantarea cladirilor
ineficiente energetic: acordarea
de credite pentru achizitionarea
sau construirea de locuinte §i
cladiri care nu respectd
standardele de eficientd
energetica poate duce la un
consum crescut de energie, ceea
ce se traduce in emisii ridicate de
GES. Aceasta contribuie la
poluarea aerului si agraveaza
problemele legate de schimbdrile
climatice.

Prin sustinerea acestor sectoare si
proiecte, banca poate contribui la
emisiile globale de gaze cu efect
de sera si la cresterea poludrii
aerului, ceea ce afecteaza negativ
eforturile de atenuare a
schimbarilor climatice.

Atenuarea
schimbarilor
climatice

Finantarea activitatilor precum Risc In aval (Portofoliu) Termen
agricultura, constructiile si alte mediu si
sectoare poate expune Grupul termen lung

Financiar CEC Bank la riscuri
asociate cu schimbarile climatice,
inclusiv presiuni pentru
decarbonizare si modificari ale
comportamentului consumatorilor
orientati spre sustenabilitate, care
pot determina companiile sd
adopte practici mai ecologice si sa
se adapteze la noi reglementari de
mediu. Intreruperile in lantul de
aprovizionare si cerintele de

reducere a emisiilor in industria

prelucratoare pot afecta
operatiunile $i pot conduce la

28

Provine din
strategia de
afaceri




Conexiunea cu
Orizont de strategia

Descriere i Lant valoric . )
timp si/sau modelul

de afaceri

Schimbarile climatice
litigii legate de clima, cu impact
direct asupra performantei
financiare a CEC prin posibile
pierderi asociate cu creditele

acordate.
Atenuarea Grupul Financiar CEC Bank are Oportun  Tnaval (Portofoliu)  Termen Provine din
schimbarilor oportunitatea de a sprijini itate mediu strategia de
climatice tranzitia catre o economie cu afaceri

emisii reduse de carbon prin
finantarea sectoarelor de
constructii, productie si comert,
care adoptd masuri de atenuare a
schimbarilor climatice. Investitiile
ininfrastructurd de incdrcare
pentru transportul electric,
dezvoltarea de vehicule hibride si
zero-emisii, precum si promovarea
eficientei energetice pot deschide
noi piete si pot crea surse
suplimentare de venituri.
Entitdtile care limiteaza utilizarea
materialelor critice si dezvolta
alternative pot atenua
intreruperile in aprovizionare si
preturile volatile ale intrarilor,
imbunatatind marjele si profilul de
risc. in plus, strategiile de eficienta
energeticd si conservarea energiei
pot reduce costurile operationale
pentru utilitdti si pot creste
valoarea activelor prin asigurarea
unor locuinte mai accesibile. Prin
finantarea acestor initiative,
Grupul Financiar CEC Bank poate
atrage investitori interesati de
sustenabilitate si poate
imbunatati reputatia sa ca banca
responsabild, contribuind la
crearea de valoare durabila si pe

termen lung.

Energie Impact-ul semnificativ asupra Impact in amonte si Termen Provine din
consumului de energie prin Negativ  Operatiuni proprii ~ scurt si modelul de
propriile operatiuni, in special termen lung  business

atunci cand utilizarea resurselor
energetice nu este gestionatd in
mod sustenabil. Acest impact se
manifesta prin:

- Utilizarea intensivd a energiei:
functionarea zilnica a bancii,
inclusiv activitatile din sedii,
sucursale si centre de date,
necesita un consum constant si
ridicat de energie pentru iluminat,
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Conexiunea cu
Orizont de strategia

Descriere i Lant valoric . .
timp si/sau modelul

de afaceri

Schimbarile climatice
climatizare, echipamente IT si alte
nevoi operationale. Daca sursele
de energie utilizate provin din
combustibili fosili, acest consum
contribuie direct la cresterea
emisiilor de gaze cu efect de serd
(GES), agravand schimbdrile
climatice.

- Ineficienta energetica: daca
infrastructura organizatiei (cladiri,
echipamente) nu este optimizata
din punct de vedere energetic,
aceasta poate duce la risipa
semnificativa de resurse. De
exemplu, clddirile vechi, fara
sisteme moderne de gestionare a
energiei sau echipamentele IT
depasite pot consuma mult mai
multa energie decat ar fi necesar.
-Contributia la emisiile indirecte:
prin consumul de energie din
retele care nu se bazeaza pe surse
regenerabile, organizatia
contribuie indirect la emisiile de
GES generate de productia de
electricitate, incalzire si racire.
Acest lucru are un impact negativ
asupra mediului, amplificind
poluarea aerului si contribuind la
incdlzirea globala.

Energie Prin acordarea de credite pentru Impact n aval (Portofoliu)  Termen - Provine din
proiecte de energie regenerabila, pozitiv mediu si strategia de
Grupul Financiar CEC Bank termenlung  afaceri

contribuie direct la sciderea
emisiilor de carbon.

Finantarea renovdrilor care
imbundtatesc eficienta energetica
a cladirilor duce la un consum
redus de energie si la emisii mai

mici.

Energie Sustinerea financiara a Impact Tn aval (Portfoliu) Termen Provine din
constructiilor mari sau a negativ mediu si strategia de
instalatiilor industriale termen lung  afaceri

nesustenabile poate duce la emisii
considerabile de GES, contribuind
direct la incdlzirea global3 si la
schimbarile climatice.

Finantarea unor sectoare care
depind de procese industriale
intensive in carbon, precum
productia de utilaje grele sau
manufactura, poate amplifica
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Conexiunea cu

. . . Orizont de strategia
Descriere Lant valoric 8

timp si/sau modelul
de afaceri

Schimbdrile climatice

emisiile de GES si agrava
schimbdrile climatice.

Multe proiecte finantate pot
implica procese de productie ce
genereaza emisii semnificative, fie
n timpul fabricatiei, fie in
utilizarea finald a produselor,
contribuind astfel la deteriorarea
calitatii aerului si la incdlzirea
globala.

Impactul negativ se manifesta si
prin cresterea poludrii aerului prin
finantarea cladirilor ineficiente
energetic: acordarea de credite
pentru achizitionarea sau o
construirea de locuinte si cladiri
care nu respectd standardele de
eficienta energetica poate duce la
un consum crescut de energie,
ceea ce se traduce in emisii
ridicate de GES. Aceasta
contribuie la poluarea aerului si
agraveazd problemele legate de
schimbarile climatice.

Energie

Noile oportunitati care deriva din 0pbrtun n aval (Portofoliu)  Termen Provine din

finantarea proiectelor de energie itate mediu strategia de
regenerabild, contribuind la afaceri

mitigarea schimbarilor climatice.

Forta de munca proprie
Grupul Financiar CEC Bank recunoaste ca gestionarea fortei de munca proprii reprezinta un
factor esential in succesul sau pe termen lung, avand un impact direct asupra modelului de
afaceri, strategiei si procesului decizional. Tn acest sens, grupul a adoptat politici si actiuni
menite sa asigure locuri de munca sigure, sa promoveze egalitatea de gen, sa ofere salarii
competitive si sa investeasca in formarea si dezvoltarea competentelor angajatilor. Aceste
masuri contribuie la atragerea si retinerea talentelor, reducerea fluctuatiei de personal si
imbunatatirea eficientei operationale, avand un impact pozitiv asupra stabilitatii
organizationale si asupra perceptiei Grupului Financiar CEC Bank ca angajator de incredere.
in plus, prin promovarea unui mediu de lucru divers si incluziv, grupul isi consolideaz
reputatia si fsi imbundtdteste pozitia competitivad pe piata. ;

Impacturile asupra oamenilor si mediului de afaceri sunt importante, intrucat oferirea unor
salarii peste medie si a unor beneficii atractive sprijind bunastarea economica a angajatilor,
contribuind la reducerea inegalitatilor sociale si la cresterea stabilitatii pietei muncii.
Egalitatea de gen si remunerarea echitabild creeazd un mediu de lucru mai echilibrat si mai
motivant, ceea ce duce la imbunatatirea performantei generale a organizatiei. Investitiile in
dezvoltarea profesionald nu doar ca sporesc competentele angajatilor, dar si imbunatgse




calitatea serviciilor oferite de banca, consolidand astfel relatia cu clientii si partenerii de
afaceri. Aceste impacturi provin direct din strategia de resurse umane a Grupului Financiar
CEC Bank si din modelul sdu de afaceri, fiind integrate n politicile si initiativele grupului
pentru termen scurt, mediu si lung.

Reducerea fluctuatiei de personal si cresterea loialitatii angajatilor contribuie la diminuarea
costurilor de recrutare si integrare, avand un impact pozitiv asupra performantei financiare.
in acelasi timp, un mediu de lucru divers si incluziv atrage talente si stimuleazi inovatia, ceea
ce poate genera o crestere sustenabila a veniturilor. Pe de alta parte, riscurile asociate unei
forte de muncd nemotivate sau insuficient pregdtite ar putea afecta productivitatea si
eficienta organizatiei, generand posibile ajustari ale valorilor contabile si impactand fluxurile
de numerar.

Mai multe informatii privind modul in care impacturile, riscurile si oportunitatile materiale
sunt gestionate de cdtre Grupul Financiar CEC Bank se regdsesc in cadrul capitolului ,Forta

de munca proprie” din acest raport.

In tabelul de mai jos sunt prezentate impacturile, riscurile si oportunitatile materiale.

Conexiunea cu

: ’ i Orizont de TR
Descriere Lant valoric strategia si/sau

timp '
modelul de afaceri

Forta de munca proprie

S1-Locuri de Avand Tn vedere pozitia sa de lider pe piata muncii si Provine din
munca sigure practicile exemplare in atragerea si retinerea angajatilor, . modelul de afaceri
Grupul Financiar CEC Bank joacd un rol semnificativ in
dezvoltarea pietei muncii din Roménia. Prin oferirea de

. S " { d X Termen
salarii competitive si beneficii atractive, Grupul Financiar - (A =yd
. . o I R Impact Operatiuni mediu si
CEC Bank sprijind bundstarea economica a angajatilor sai. 225 e
P, L A & ™ L Pozitiv proprii termen
Investitiile in formarea si dezvoltarea profesionala ofera s
oportunitdti de avansare, crescand astfel satisfactia si €
loialitatea. in plus, recunoasterea si recompensarea
performantei angajatilor contribuie la stimularea motivatiei
si angajamentului acestora.
S1-Locuri de Perceptia ca Grupul Financiar CEC Bank este un angajator Provine din
munca sigure sigur reprezinta o oportunitate importantd, deoarece modelul de afaceri
contribuie la reducerea fluctuatiei de personal, ceea ce duce b
la scdderea costurilor de recrutare si integrare a noilor L -
I ;| RENE Oportun Operatiuni scurt si
angajati. In plus, acest factor consolideaza loialitatea @ "
A P S itate proprii termen
angajatilor, ceea ce nu doar creste productivitatea, ci si s
promoveaza stabilitatea si continuitatea in dezvoltarea
organizationald, aspecte esentiale pentru indeplinirea
obiectivelor strategice pe termen lung.
Salarii Termen Provine din
adecvate il ! A npti) i Oportun  Operatiuni  scurtsi strategia de
Plata unor salarii peste nivelul salariului minim stabilit de itate proprii termen Afaceri
lege poate genera o imagine pozitiva in industrie si, astfel, mediu
poate intdri capacitatea CEC Bank de a atrage talente,
e‘\tru lde,) :
2 5 2
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Conexiunea cu

. . . Orizont de ..
Descriere Lant valoric strategia si/sau

tim
P modelul de afaceri

Forta de munca proprie

reducand costurile de recrutare. Aceasta poate conduce la o
performanta financiara general mai bund a companiei

Egalitatea de L ; & . el 4 Provine din
< Impactul se poate manifesta prin sustinerea diversitatii si -
gen i T A Iy, strategia de
: egalitdtii de sanse la locul de munca prin politicile de Termen 1
egalitatea de I G Lk I - ARt I Afaceri
el angajare si prin actiuni specifice care promoveaza aceste Impact Operatiuni scurt si
s valori. Totodatd, impactul se poate manifesta prin Pozitiv proprii termen
:e e ina promovarea practicilor care asigura egalitatea de sanse si mediu
. diversitatea in toate activitdtile organizatiei.
egala
Egalitatea de Provine din
gensi n general, diversitatea reprezinti o oportunitate strategia de
egalitatea de semnificativa, deoarece un mediu diversificat conduce la I Afaceri
. ol ; P Oportun  Operatiuni Termen
remunerare cresterea satisfactiei si performantei angajatilor, la e e B
pentrumuncd  imbundtatirea reputatiei, la 0 mai bund intelegere a pietei si, peat
de valoare in general, la o performanta financiara superioara.
egala
Grupul Financiar CEC Bank, prin investitia in programe de Provine din
formare si dezvoltare a abilitatilor, contribuie semnificativ la modelul de afaceri
imbunadtatirea competentelor angajatilor si la avansarea
profesionala. Oferind training-uri regulate, workshop-uri si
cursuri specializate, banca ajutd angajatii sa isi dezvolte
cunostinte noi si sd isi perfectioneze abilitdtile existente. T
Formare si Aceste inifiative nu doar cd imbundtdtesc performanta i 1
A e . T, x Impact Operatiuni scurt si
dezvoltarea individuald, dar si contribuie la cresterea generald a i A
: K SN e * oy Pozitiv proprii termen
competentelor eficientei organizatiei. Angajatii care beneficiazd de b
oportunitdti de dezvoltare profesionald se simt mai motivati
si apreciati, ceea ce poate duce la 0 mai mare satisfactie la
locul de munc si o loialitate crescuti fat3 de organizatie. in
plus, dezvoltarea continua a abilitatilor ajutd la pregatirea
angajatilor pentru avansare in carierd, sprijinind astfel
succesul pe termen lung al acestora in cadrul bancii.
Impactul se poate manifesta prin sustinerea diversitatii si Provine din
egalitatii de sanse la locul de munca prin politicile de strategia de
e angajare si prin actiuni specifice care promoveaza aceste Impact Termen Afaceri
i : kR , 5 o) X
valori. Totodatd, impactul se poate manifesta prin Pozitiv scurt si
promovarea practicilor care asigura egalitatea de sanse si Operatiuni termen
diversitatea in toate activitdtile organizatiei. proprii mediu
Consumatori si utilizatori finali
SBM 3- In cadrul analizei de dubla materialitate, au fost evaluate impacturile, riscurile si
bcd oportunitatile asupra clientilor Grupului Financiar CEC Bank si asupra modelului sdu de
t

afaceri. Confidentialitatea este un domeniu cheie in care Grupul Financiar CEC Bank se




confrunta atat cu oportunitati, cat si cu riscuri. Impactul pozitiv al gestionarii eficiente a
confidentialitatii clientilor sporeste fncrederea in sistemul bancar, consolidand stabilitatea
economica si sprijinind cresterea veniturilor pe termen mediu si lung, prin atragerea si
retentia clientilor. Aceasta poate duce la consolidarea pozitiei pe piata si cresterea
veniturilor. Pe de alta parte, riscurile asociate cu pierderile de date sau atacurile cibernetice
pot compromite increderea clientilor, ceea ce afecteaza negativ reputatia si veniturile, in
special in termen scurt si mediu. Aceste riscuri au un impact direct asupra strategiilor si
proceselor interne ale Grupului Financiar CEC Bank, care implementeaza masuri de
securitate cibernetica mai riguroase pentru a proteja datele si pentru a minimiza posibilele
pierderi financiare si de reputatie. in acest sens, CEC intentioneaz3 sa rdspunda acestor
riscuri prin investitii In tehnologii avansate de criptare si securitate a datelor, pentru a
mentine increderea consumatorilor si a asigura un avantaj competitiv pe termen lung.

in ceea ce priveste accesul la informatii de calitate, Grupul Financiar CEC Bank se
concentreaza pe furnizarea unui flux constant de informatii clare si relevante pentru clienti.
Impactul pozitiv al acestui acces la informatii creste satisfactia clientilor si permite luarea
unor decizii financiare mai bine fundamentate, ceea ce contribuie la cresterea increderii in
produsele si serviciile‘oferite. In acest sens, CEC Tisi adapteaza strategia pentru a include
educatia financiara ca parte integranta a serviciilor sale, prin platforme online si resurse usor
accesibile. Totusi, riscurile legate de informarea excesiva sau confuza pot afecta negativ
capacitatea clientilor de a lua decizii financiare corecte, ceea ce ar putea duce la nemulfumiri
si chiar pierderi financiare.

in ceea ce priveste accesul la produse si servicii, Grupul Financiar CEC Bank riaspunde prin
strategii care promoveaza incluziunea financiara, facilitand accesul la credite pentru diverse
segmente de clienti, inclusiv pentru cei din comunitati mai vulnerabile. Acest impact pozitiv
sprijind dezvoltarea unei economii functionale, prin stimularea economisirii si a investitiilor.
Grupul Financiar CEC Bank va continua sa isi adapteze strategia de produse si servicii pentru
a sprijini diversificarea accesului la finantare, fara a risca o supraindatorare a clientilor.
Impactul pozitiv generat de promovarea accesului la produse si servicii financiare se aliniazad
cu strategia generald a Grupului Financiar CEC Bank de crestere si durabilitate pe termen
lung.

Referitor la impacturile financiare, riscurile si oportunitatile identificate pot influenta
semnificativ performanta financiara a Grupului Financiar CEC Bank, in functie de modul in
care sunt gestionate. De exemplu, atacurile cibernetice pot duce la pierderi financiare
directe, iar o gestionare ineficienta a confidentialitatii ar putea genera scaderi semnificative
ale veniturilor si a increderii consumatorilor, impactand fluxurile de trezorerie pe termen
scurt si mediu. Pe de alta parte, oportunitatile de a atrage clienti prin protectia datelor si
accesul la informatii de calitate ar putea spori veniturile si pozitionarea pe piata, contribuind
la cresterea pe termen lung a performantei financiare si la consolidarea relatiilor de afaceri.
Grupul Financiar CEC Bank trebuie sa monitorizeze cu atentie impacturile financiare curente
si sa se pregdteasca pentru ajustarile semnificative ale valorii activelor si datoriilor sale in
perioada urmatoare, pe masura ce riscurile si oportunitatile identificate se materializeaza.




Mai multe informatii privind modul in care impacturile, riscurile si oportunitatile materiale
sunt gestionate de cdtre Grupul Financiar CEC Bank se regasesc in cadrul capitolului
,Consumatori si utilizatori finali” din acest raport.

In tabelul de mai jos sunt prezentate impacturile, riscurile si oportunitatile materiale.

Orizont Conexiunea

de tim cu strategia
Lant P J

Descriere i si/sau

valoric
modelul de

afaceri

Consumatori si utilizatori finali

Confidentialitate  Gestionarea eficientd a confidentialitatii Impact Operatiuni  Termen  Provine din
clientilor contribuie la construirea si mentinerea  pozitiv proprii scurt si modelul de
increderii publicului in sistemul bancar. termen  afaceri
Tncrederea sporita in sistemul bancar ajut la mediu

stabilitatea economica, incurajand economisirea
si investitiile, si contribuie la cresterea
economica generala.

Protectia adecvata a datelor personale reduce
riscurile legate de scurgerile de informatii si
protejeaza drepturile consumatorilor.

Confidentialitate  Pierderile de date sau atacurile cibernetice ar Impact Operatiuni Termen  Provine din
putea duce la compromiterea sentimentului de negativ proprii scurt si modelul de
securitate si confidentialitate pentru indivizi, termen afaceri
expunénd datele personale si financiare ale lung
clientilor afectati.

Confidentialitate  Asigurarea confidentialitatii si securitatii datelor  Risc® Operatiuni Termen  Provine din
financiare personale este o responsabilitate proprii scurt si modelul de
esentiala pentru banci. Entitatile care nu reusesc termen afaceri
sa protejeze datele clientilor pot fi susceptibile mediu

la scaderea veniturilor si a increderii
consumatorilor. In cadrul propriilor operatiuni,
Grupul Financiar CEC Bank trebuie sa
implementeze mdsuri riguroase de securitate
cibernetica pentru a proteja informatiile
confidentiale ale clientilor si pentru a mentine
increderea acestora n serviciile ﬂqanciare

: oferite.
Confidentialitate  Prin asigurarea confidentialitatii informatiilor Oportunitate Operatiuni Termen Provine din
personale ale clientilor, Grupul Financiar CEC proprii mediusi  modelul de
Bank poate atrage si retine clienti care termen afaceri
valorizeazd securitatea datelor in tranzactiile lung

financiare. Oferirea de produse financiare care
garanteaza protectia datelor poate imbunatati
reputatia Grupului Financiar CEC Bank si poate
consolida increderea consumatorilor, ceea ce
poate duce la cresterea veniturilor si la
consolidarea pozitiei pe piata. Implementarea
unor sisteme robuste de securitate a
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Orizont Conexiunea

de tim cu strategi
Lant e gta

Descriere i si/sau

valoric
modelul de

afaceri

Consumatori si utilizatori finali
informatiilor poate oferi CEC un avantaj
competitiv si poate contribui la crearea de
valoare pe termen lung pentru actionari.

Acces la Oferirea accesului la informatii de calitate Impact Operatiuni  Termen  Provine din
informatii (de contribuie la cresterea satisfactiei clientilor si la pozitiv proprii scurt si modelul de
calitate) luarea deciziilor informate. Cand clientii au acces termen afaceri

la informatii precise, cuprinzitoare si usor de mediu

inteles, ei pot face alegeri bine fundamentate in
legdturad cu produsele si serviciile bancare.

\

Informatiile de calitate permit clientilor sa
compare optiunile, sd inteleagd implicatiile
alegerilor lor si sd-si gestioneze finantele mai
eficient.

Furnizarea de informatii de calitate contribuie,
de asemenea, la imbunatatirea educatiei
financiare a clientilor.

Acces la Dacd informatiile furnizate sunt prea complexe Impact Operatiuni  Termen  Provine din

informatii (de sau excesive, ele pot coplesi clientii si pot duce negativ proprii scurt si modelul de

calitate) la confuzie in loc de claritate. Interpretarea termen afaceri
gresitd a informatiilor detaliate sau tehnice lung

poate duce la luarea unor decizii proaste, la
nemultumire si la pierderi financiare potentiale.

Lipsa accesului la informatii de calitate are, de
asemenea, un impact negativ asupra capacitatii
de indatorare a clientilor.

Acces la produse  Impactul se poate manifesta prin facilitarea Impact inamonte = Termen  Provine din
si servicii accesului la credite si promovarea incluziunii pozitiv si scurt si modelul de
financiare pentru toti membrii comunitatii. Operatiuni termen  afacerisi
proprii mediu Strategia

Impactul se poate manifesta prin facilitarea
accesului la finantare pentru indivizi, sprijinind
astfel o economie functionala.

Acces la produse  Impactul se poate manifesta prin facilitarea Oportunitate Termen  Provine din
si servicii accesului la credite si promovarea incluziunii scurt si modelul de
financiare pentru toti membrii comunitatii. termen  afacerisi
mediu Strategia

. Impactul se poate manifesta prin facilitarea
accesului la finantare pentru indivizi, sprijinind
astfel o economie functionald.

Conduita profesionald

in ceea ce priveste impacturile asupra culturii corporative, Grupul Financiar CEC Bank i
imbunatateste constant comportamentul angajatilor, integrand valori precum integritatea,
responsabilitatea si profesionalismul, care sunt esentiale pentru mentinerea unei cultui




corporativa robusta contribuie nu doar la fidelizarea clientilor, ci si la consolidarea reputatiei
organizatiei, avand un impact direct asupra competitivitatii si durabilitatii pe termen lung.
in paralel, Grupul Financiar CEC Bank rispunde riscurilor legate de portofoliile financiare,
care nu sunt aliniate cu tendintele de durabilitate si nu includ aspecte ESG, prin integrarea
acestora in procesele de creditare. Aceste schimbari sunt esentiale intr-un mediu financiar
tot mai digitalizat, avand in vedere ca o cultura rigida ar putea inhiba inovarea si adoptarea
noilor tehnologii, pierzand astfel competitivitate pe piata. '
De asemenea, Grupul Financiar CEC Bank se concentreaza pe implementarea unor sisteme
de protectie eficace pentru avertizori si masuri de prevenire si detectie a fraudelor. Aceste
mecanisme sunt esentiale pentru asigurarea conformitdtii interne si pentru prevenirea
coruptiei sau a comportamentelor neetice, protejand reputatia bancii si increderea
publicului. Grupul Financiar CEC Bank incurajeaza un mediu de lucru in care angajatii se simt
protejati si sprijiniti sa raporteze nereguli fara teama de represalii, ceea ce contribuie la o
mai buna transparenta si eficientd operationald. Aceste initiative nu doar ca previn riscurile
financiare legate de comportamentele ilegale, dar si imbunatatesc moralul angajatilor, ceea
ce, la randul sau, sustine stabilitatea pe termen mediu si lung.

in ceea ce priveste impacturile financiare, CEC recunoaste ca riscurile legate de lipsa unui
cadru adecvat de durabilitate si de anti-coruptie ar putea conduce la pierderi de venituri.
Totusi, oportunitatile de integrare a unei culturi corporative inovatoare si de sustinere a unui
comportament etic si responsabil in afaceri sunt esentiale pentru cresterea veniturilor si
consolidarea unei pozitii pe piata sustenabile. CECTsi propune sa raspunda acestor provocdri
prin digitalizare, transformare interna si implementarea unui cadru clar de reglementare
care sprijind durabilitatea, incurajeaza inovatia si protejeaza mediul de afaceri, astfel incat
sa minimizeze riscurile financiare si sa asigure o performanta solida pe termen lung.

Mai multe informatii privind modul in care impacturile, riscurile si oportunitétile materiale
legate de conduita profesionald sunt gestionate de cdtre Grupul Financiar CEC Bank se
regasesc in cadrul capitolului ,Conduita profesionala” din acest raport.

In tabelul de mai jos sunt prezentate impacturile, riscurile si oportunititile materiale.

Conexiunea cu

Cultura
corporativa

. . Lant Orizont de .
Descriere T timp strategia si/sau
modelul de afaceri
Comportamentul adecvat al angajatilor  Impact inamonte  Termen Provine din
n cadrul Grupului Financiar CEC Bank si mediu si modelul de afaceri
joaca un rol esential in consolidarea Operatiuni  termen lung
culturii corporative si contribuie proprii

semnificativ la perceptia pozitivd a
organizatiei pe piata. O cultura
corporativd sdndtoasd, bazata pe
integritate, profesionalism si
responsabilitate, influenteaza direct
modul in care angajatii interactioneaza
nu doar intre ei, ci si cu clientii,
furnizorii si concurentii. Acest

comportament creeaza un mediu de
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Descriere

‘incredere si colaborare, imbunatatind
experienta clientilor si fidelitatea lor,
intdrind relatiile cu furnizorii si
asigurand competitivitatea intr-un mod

etic pe piatd.”

Cultura corporativa a Grupului
Financiar CEC Bank nu doar ca
modeleazd atitudinea angajatilor, dar
contribuie si la un impact benefic si
sustenabil pe termen lung, atat intern,
cat si extern.

Lant Orizont de

valoric timp

Conexiunea cu
strategia si/sau
modelul de afaceri

Cultura
corporativa

Daca riscul actual de portofoliu nu este
aliniat cu tendintele specifice de
sustenabilitate si factorii ESG nu sunt
integrati in procesele de creditare,
existd riscul ca banca sa nu abordeze
aceste provocari, ceea ce ar putea duce
la randamente reduse si la o valoare
scdzutd pentru actionari si alte parti
interesate. In plus, o culturd
corporativa rigida, care pune prea mult
accent pe traditie, poate impiedica
adoptarea noilor tehnologii si procese,
esentiale Tntr-un mediu financiar tot
mai digitalizat, ducdnd la pierderea
competitivitatii. De asemenea, o
culturd care nu incurajeaza initiativa si
creativitatea poate limita inovatia, iar
intr-un sector bancar in continua
evolutie, incapacitatea de a se adapta
la noile tendinte si tehnologii poate
ldsa banca in urma concurentei.

Risc

Termen
mediu

Provine din
modelul de afaceri
si Strategia de
afaceri

Cultura
corporativa

Adoptarea unei culturi corporative
inovatoare si orientate cdtre
sustenabilitate Tn cadrul operatiunilor
proprii ale CEC poate oferi oportunitati
semnificative de a imbunatati eficienta
operationald si de a atrage o baza de

clienti mai diversa si mai constienta de

aspectele etice si de mediu.
Digitalizarea si transformarea
proceselor interne nu numai ca pot
spori eficienta, dar pot si atrage clienti
mai tineri si tehnologici, in timp ce
implicarea in proiecte ecologice si
responsabilitatea sociald pot consolida
reputatia CEC si pot imbunatati relatiile
cu comunitatea. Aceste initiative pot
contribui la cresterea veniturilor si la
consolidarea pozitiei CEC ca lider in
domeniul bancar respensabil si
sustenabil.

Oportunitate

Termen
mediu si
termen lung

Provine din
modelul de afaceri
si Strategia de
afaceri
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Descriere

Lant
valoric

Orizont de
timp

Conexiunea cu
strategia si/sau

Protectia
avertizorilor

Atunci cand angajatii se simtin
siguranta sd raporteze nereguli sau
comportamente neetice fira teama de
represalii, acest lucru incurajeaza un
mediu de lucru in care conformitatea
cu reglementdrile este respectatd si
comportamentele inadecvate sunt
corectate prompt. Un astfel de sistem
poate preveni fraudele, abuzurile si
coruptia, protejand astfel reputatia
bancii si mentinand increderea
publicului si a clientilor in institutie. De
asemenea, cresterea transparentei si a
comunicdrii interne poate imbundatati
eficienta operationald si moralul
angajatilor, deoarece acestia stiu ca
preocupdrile lor sunt tratate serios.

Impact

Tn amonte
si
Operatiuni
proprii

Termen
mediu si
termen lung

modelul de afaceri
Provine din
modelul de afaceri

Prevenirea
si detectia,
inclusiv
instruirea

Prin combaterea coruptiei, Grupul
Financiar CEC Bank contribuie la
stabilitatea si integritatea intregului
sector financiar, ceea ce este esential
pentru functionarea eficientd a
economiei.

Impact
pozitiv

Tn amonte
si
Operatiuni
proprii

Termen lung

Provine din
modelul de afaceri

Prevenirea
si detectia,
inclusiv
instruirea

Evenimentele de coruptie ar putea
duce la impacturi negative potentiale
asupra economiei si mediului de
afaceri, erodand increderea in
institutiile financiare si in mediul de
afaceri mai larg, subminand astfel
stabilitatea economica si coeziunea
sociald.

Impact
negativ

in amonte
si
Operatiuni
proprii

Termen lung

Provine din
modelul de afaceri
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- 1.4. Gestionarea impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor

1.4.1.

Prezentdari de informatii privind procesul de evaluare a
semnificatiei

Analiza de dubla materialitate

in conformitate cu prevederile Standardelor Europene de Raportare privind Durabilitatea
(ESRS), pentru elaborarea Declaratiei de durabilitate aferenta anului 2024, Grupul Financiar
CEC Bank a realizat prima analizd de dubld materialitate. Aceastd analiza a avut ca scop
identificarea impacturilor pozitive si negative, actuale si potentiale, pe care Grupul Financiar
CEC Bank le genereaza asupra mediului si societatii (materialitatea impactului). Totodata,
analiza a permis identificarea riscurilor si oportunitatilor care pot influenta, din perspectiva
financiara, performanta si pozitia pe piata a Grupului Financiar CEC Bank (materialitatea
financiara).

Pentru realizarea analizei de dubla materialitate, Grupul Financiar CEC Bank a urmarit un
proces structurat in trei etape specifice: 1. Analiza contextului: in aceasta etapd, Grupul
Financiar CEC Bank a realizat o imagine de ansamblu asupra activitatilor sale si a relatiilor de
afaceri, analizand contextul in care acestea se desfdsoara si identificand partile interesate
relevante. Aceasta etapa a oferit informatii eséntiale pentru identificarea impacturilor,
riscurilor si oportunitatilor (IRO) aferente aspectelor de durabilitate considerate relevante,
avand in vedere modelul de afaceri si lantul sau valoric. 2. Identificarea si evaluarea
impacturilor, riscurilor si oportunitatilor: pe baza informatiilor colectate in prima etapa,
Grupul Financiar CEC Bank a identificat IRO-urile relevante, utilizand lista aspectelor de
durabilitate din ESRS 1 AR 16. Acestea au fost evaluate in functie de doua criterii principale:
impactul asupra mediului si societatii (materialitate de impact) si relevanta financiara
(materialitate financiara). Procesul a dus la conturarea unei liste preliminare de IRO-uri
materiale, care a fost analizata si ajustata de expertii interni pentru a asigura acuratetea si
relevanta rezultatelor. 3. Validarea rezultatelor: ultima etapa a constat in validarea interna
a rezultatelor analizei de dubla materialitate, implicand experti interni din diferite domenii
pentru a confirma pertinenta si soliditatea concluziilor. Lista finald de IRO-uri materiale a
fost supusa aprobarii la nivelul organelor de conducere al Grupului Financiar CEC Bank ,
asigurand astfel alinierea procesului {a standardele de raportare privind durabilitatea si
integrarea sa in strategiile si deciziile organizatiei.
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Materialitatea de impact: identificarea si evaluarea

Informatiile analizate in etapa de evaluare a contextului in care Grupul Financiar CEC Bank
isi desfésoér;‘i activitatea au fost esentiale pentru identificarea impacturilor relevante, care
“au fost ulterior evaluate in cadrul procesului de analiza a dublei materialitati. in acest sens,
au fost analizate diferite documente interne privind diferite aspecte considerate relevante
in acest proces (directiile strategice ale Grupului Financiar CEC Bank , informatiile privind
principalele linii de afaceri, informatiile privind resursele umane, clienti si lantul de furnizori,

informatiile privind aspectele operationale, informatiile privind sistemul de gestionare a
riscurilor, etc.). Analiza a inclus activitatile desfasurate de CEC Bank si FGCR IFN S.A, luand in
considerare caracteristicile fiecarei entitati si contributia lor la operatiunile Grupului. Pentru
fiecare linie de business, au fost evaluate aspecte specifice legate de produsele si serviciile
cheie, tinand cont de volumul acestora si de relevanta in cadrul segmentelor de piata
corespunzitoare. in plus, pentru o evaluare completd, au fost integrate in analizd si
perspectivele partilor interesate, obtinute prin diverse canale de comunicare, cum ar fi
sondaje de satisfactie a angajatilor si clientilor, canale de avertizare de integritate,
mecanisme de gestionare a reclamatiilor etc'°.

Pentru a asigura o analiza completa, Grupul Financiar CEC Bank a evaluat si impacturile din
cadrul lantului valoric, incluzand atat relatiile din amonte (relatia cu furnizorii si gestionarea
resurselor proprii), cat si cele din aval (relatia cu clientii din segmentele retail, non-retail si
sectorul public). in acest sens, au fost analizate date referitoare la consumul de resurse,
utilizarea echipamentelor IT, gestionarea cladirilor si flotei auto, precum si colaborarile cu
furnizori din diverse industrii. In ceea ce priveste impacturile asupra mediului si societatii
generatg de portofoliul de credite, s-au analizat expunerile Grupului Financiar CEC Bank in
diferite sectoare economice, astfel incat si fie identificate domeniile cu potential
semnificativ de impact. Evaluarea a inclus atat produsele si serviciile dedicate clientilor
retail, cat si solutiile financiare pentru IMM-uri, companii mari si sectorul public.

Impacturile identificate au fost clasificate conform cadrului ESRS, corelandu-le cu temele si
sub-temele relevante din ESRS 1 AR16. Aceasta abordare sistematicd a permis alinierea
impacturilor la cerintele de raportare si a facilitat o evaluare detaliatd a semnificatiei
acestora. Evaluarea a fost realizata pe intregul lant valoric si pe diferite orizonturi de timp
(scurt, mediu si lung). Definitiile orizonturilor de timp au fost stabilite in conformitate cu
recomandarile ESRS 1.
Impacturile pozitive si negative au fost analizate distinct, in functie de segmentul lantului
valoric caruia ii apartin. Evaluarea a fost realizata printr-o abordare structurata, utilizind
variabilele cheie definite in ESRS 1:

¢ Amploarea impactului — determina cat de grav este impactul negativ sau cat de

benefic este impactul pozitiv pentru oameni sau pentru mediu;

directe cu partile interesate ale Grupului Financiar CEC Bank.
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e Domeniul de aplicare — madsoara cat de raspandite sunt efectele negative sau
pozitive ale impacturilor;

e Caracterul iremediabil — evalueaza posibilitatea de remediere a efectelor negative;

e Probabilitatea de aparitie — estimeaza riscul ca impactul sa se materializeze.

Pentru impacturile pozitive actuale, evaluarea a luat in considerare doar ,amploarea
impactului” si ,,domeniul de aplicare”, iar pentru cele potentiale, a fost addugat si criteriul
probabilititii. Tn cazul impacturilor negative actuale, analiza a inclus ,amploarea
impactului”, ,,domeniul de aplicare” si ,caracterul iremediabi , iar pentru cele potentiale,
toate cele patru variabile. in situatiile care implicd drepturile omului, s-a acordat prioritate

I'l

severitatii impactului fata de probabilitate. Evaluarea fiecarei variabile s-a realizat pe o scara
de la 0 la 5, pe baza unui ghid metodologic intern, pentru a asigura coerenta procesului.
Activitatea a fost desfasuratd de echipa dedicatd cu implementarea aspectelor ESG a
Grupului Financiar CEC Bank , in colaborare cu experti interni din diverse arii, prin sesiuni
dedicate de lucru. Pentru identificarea impacturilor materiale, s-a stabilit un prag minim de
semnificatie, conform cdruia un impact a fost considerat material daca a obtinut un scor de
cel putin 2,5. Impacturile considerate materiale au fost validate intern de cdtre organelor de
conducere a Grupului Financiar CEC Bank . '

Materialitatea financiard: identificarea si evaluarea

Procesul de identificare a riscurilor si oportunitatilor pentru Grupul Financiar CEC Bank a fost
fundamentat pe o analiza detaliatd a intregului lant valoric (operatiuni proprii, activitati din

.....

initiald in cadrul analizei de context, aldturi de alte surse relevante, precum baze de date si
instrumente ale unor terii sau publicatii recunoscute. Procesul a implicat cercetarea
documentard a standardelor de durabilitate si reglementarilor aplicabile, urmata de
cartografierea riscurilor si oportunitatilor in conformitate cu ESRS AR16. O atentie deosebita
a fost acordata coreldrii activitatilor finantate de Grupul Financiar CEC Bank cu sectoarele
relevante din SASB!!, utilizdind, de exemplu, SASB Consumer Finance pentru analiza
riscurilor asociate sectorului retail si SASB Home Builders pentru evaluarea expunerii la
riscurile si oportunitatile din domeniul constructiilor de cladiri rezidentiale si nerezidentiale.
Grupul Financiar CEC Bank va aprofunda in viitor analiza de materialitate financiara prin
integrarea unor elemente cantitative, fnsé, pentru primul exercitiu de raportare,
identificarea riscurilor si oportunitatilor a fost realizatda preponderent calitativ,
concentrandu-se pe scenarii care ar putea afecta generarea fluxurilor de trezorerie, pe
evaluarea capitalurilor intangibile cu impact asupra performantei financiare (precum
capitalul intelectual) si pe identificarea evenimentelor viitoare ce ar putea influenta aceste
aspecte.

11 sustainability Accounting Standard Board
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Procesul de evaluare a riscurilor si oportunitatilor in cadrul Grupului Financiar CEC Bank s-a
realizat printr-o metodologie structurata in conformitate cu cerintele standardelor ESRS.
Analiza a fost desfdsurata separat pentru riscuri si oportunitati, luand n considerare
orizonturile de timp relevante (pe termen scurt, mediu si lung), conform definitiilor stabilite
in cadrul ESRS.

Procesul de evaluare a inclus doi factori principali: magnitudinea efectelor financiare asupra
Grupului Financiar CEC Bank si probabilitatea de materializare a riscului sau oportunitatii.
Pentru magnitudinea efectelor financiare s-a utilizat o scala de la 0 la 3, aliniata cu
metodologia interna de evaluare a riscurilor, dar simplificata pentru analiza de materialitate
financiard. In ceea ce priveste probabilitatea de aparitie a riscurilor si oportunititilor, s-a
utilizat o scala de la 0 la 5, oferind un grad mai detaliat de evaluare. Pragul de semnificatie
financiara a fost stabilit la 1,5, ceea ce permite filtrarea riscurilor si oportunitatilor
nesemnificative si concentrarea resurselor pe cele care pot avea un impact important asupra
Grupului Financiar CEC Bank . Pe baza scorului final obtinut prin evaluarea magnitudinii si
probabilitatii, riscurile si oportunitdtile sunt clasificate ca materiale (>2,4 — critic),
importante (2-2,4), relevante (1,5-2), informative, dar nemateriale (1-1,5) si minime (<1).
Evaluarea a fost realizata de echipa dedicata din cadrul Grupului Financiar CEC Bank , cu
sprijinul unui consultant extern si implicarea expertilor interni din domenii specifice, care au
contribuit cu expertiza pe teme de risc si durabilitate.

Monitorizarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor

Avand in vedere ca acesta a reprezentat primul exercitiu de dubla materialitate desfasurat
la nivelul Grupului Financiar CEC Bank si ca va sta la baza conturarii unei strategii de
durabilitate, impacturile, riscurile si oportunititile materiale identificate vor fi integrate in
procesul de management al Grupului Financiar CEC Bank si vor fi monitorizate printr-un
proces continuu. Acesta va include, in principal, revizuiri periodice in functie de
evenimentele majore care pot influenta materialitatea impacturilor, riscurile si
oportunitatile identificate, consultari cu partile interesate, precum si audituri interne pentru
a asigura conformitatea cu reglementarile.

Informatii aditionale in ceea ce priveste procesul de identificare a impacturilor, riscurilor
si oportunitatilor

Schimbarile climatice

Procesul de identificare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor legate de schimbarile
climatice a urmarit analiza de dubld materialitate descrisa anterior. Impacturile legate de
schimbdrile climatice au fost identificate att la nivelul lantului valoric din amonte si al
operatiunilor proprii, cat si la nivelul lantului valoric din aval. Tn acest sens, au fost luate in
considerare activitatile care contribuie in principal la emisiile de gaze cu efect de sera (Scop
1, Scop 2 si Scop 3). Cea mai mare cont'ributie a rezultat din portofoliul finantat prin
activitatile bancare, respectiv emisiile GES de Scop 3. Avand in vedere ca, la mo




desfasurarii analizei de dubld materialitate, emisiile finantate nu au fost determinate,
identificarea impacturilor negative s-a bazat pe o evaluare calitativa in functie de expunerile
principale.

in ceea ce priveste riscurile climatice, in cadrul analizei de dubl3 materialitate s-au identificat
si evaluat atat riscurile fizice, cat si riscurile de tranzitie. Riscurile fizice identificate includ
fenomene meteorologice extreme, precum inundatii, secete sau valuri de caldura, care pot
afecta operatiunile interne, portofoliul de credite si capacitatea de rambursare a clientilor,
n special in sectoare vulnerabile, cum ar fi agricultura si constructiile. Aceste riscuri pot duce
la pierderi financiare prin deteriorarea garantiilor, cresterea costurilor asigurdrilor si
scaderea bonitdtii debitorilor. Pe de alta parte, riscurile de tranzitie derivd din
reglementdrile tot mai stricte privind emisiile de carbon, necesitatea adaptarii portofoliului
de finantare la standardele de taxonomie verde, modificarea preferintelor consumatorilor
care favorizeaza solutiile sustenabile si cresterea costurilor de conformare prin investitii in
tehnologii ecologice si procese de raportare ESG. Pentru identificarea riscurilor fizice si de
tranzitie nu au fost utilizate scenarii climatice.

in cadrul analizei au fost identificate si oportunititile generate de tranzitia citre o economie
cu emisii reduse de carbon. Finantarea proiectelor de energie regenerabild, eficienta
energetica si mobilitate electrica reprezihté o directie strategica, oferind bancii posibilitatea
de a-si extinde portofoliul de credite verzi. Diversificarea produselor financiare, precum
obligatiunile verzi si fondurile de investitii ESG, contribuie la atragerea unor noi segmente
de clienti si la imbunatatirea pozitionarii bancii pe piata. De asemenea, integrarea criteriilor
de durabilitate in strategiile de finantare consolideazad reputatia bancii, atrage investitori
interesati de responsabilitatea sociald si intdreste relatiile cu clientii care prioritizeaza
durabilitatea.

Poluarea X

Procesul de identificare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor legate de poluare a urmat
analiza dublei materialitati descrisa anterior. Acesta s-a bazat pe evaluarea portofoliului de
finantare. In ceea ce priveste impacturile pozitive, au fost analizate oportunititile de
promovare a finantarii sustenabile prin includerea criteriilor stricte ESG in deciziile de
creditare, sprijinind proiecte care contribuie la reducerea poluarii aerului, apei, solului si a
impactului asupra organismelor vii. Totodata, au fost identificate riscurile asociate finantdrii
sectoarelor cu emisii ridicate sau care contribuie la poluare, precum industriile chimice,
transporturile si agricultura intensiva, fiind analizate atat efectele acestora asupra calitatii
mediului, cdt si potentialele implicatii asupra stabilitatii financiare a bancii. Pe langa riscurile
de reglementare si conformitate, au fost evaluate si riscurile reputationale, care pot
influenta relatiile cu investitorii si clientii. Tn acest context, Grupul Financiar CEC Bank a
identificat oportunitati financiare in sprijinirea entitdtilor care adopta practici ecologice si

tehnologii inovatoare menite sd reducd poluarea, consolidandu-si astfel pozitia de finantator
responsabil. In urma analizei, impacturile, riscurile si oportunititile legate de poluare nu au
fost considerate materiale. Nu au fost efectuate consultari cu partile interesate afectate.




Resursele de ap3 si cele marine
Procesul de identificare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor legate de resursele de apa

si cele marine a urmat analiza dublei materialititi descrisd anterior. in acest sens, s-a realizat
un proces de screening al activelor si activitatilor la nivelul Grupului Financiar CEC Bank ,
pentru a identifica impacturile, riscurile si oportunitatile legate de apa si resursele marine,
atat in cadrul operatiunilor proprii, cat si in lanful sau valoric. Acest proces a inclus evaluarea
consumului de apa menajera in cladirile si operatiunile sale, precum si a impactului
portofoliului de finantare asupra utilizdrii sustenabile a apei. Printre impacturile identificate,
s-au evidentiat atat efecte pozitive, precum adoptarea de masuri de eficientd a consumului
de apa si finantarea proiectelor de management al apei, cat si efecte negative, cum ar fi
susfinerea indirecta a sectoarelor cu un consum ridicat de apa, cum ar fi agricultura intensiva
si industria prelucratoare. Riscurile principale au fost asociate cu expunerea la sectoare
economice vulnerabile |a stresul hidric, costurile de conformitate cu reglementarile privind
calitatea apei si potentialele daune reputationale rezultate din finantarea unor proiecte cu
impact negativ asupra resurselor de apa. in acelasi timp, Grupul Financiar CEC Bank a
identificat oportunitati prin integrarea criteriilor ESG n procesul de finantare, sprijinind
initiative care promoveazd utilizarea responsabild a apei si investitiile in infrastructura
ecologica. Procesul de identificare a riscurilor, impacturilor si oportunitatilor nu s-a bazat pe
consultdri cu partile interesate afectate. in urma analizei, impacturile, riscurile si
oportunitatile legate de poluare nu au fost considerate materiale.

Biodiversitatea si ecosistemele

Procesul de identificare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor legate de biodiversitate si
ecosisteme a urmat analiza dublei materialitati descrisa anterior. Aceasta tema s-a dovedit
a fi relevanta doar in cadrul lantului valoric din aval, avand in vedere tipul de activitati
desfisurate de Grupul Financiar CEC Bank in operatiunile proprii. In cadrul analizei au fost
identificate atat impacturile pozitive, cat si riscurile asociate deciziilor de finantare ale
Grupul Financiar CEC Bank in raport cu mediul si ecosistemele. Pe de o parte, grupul are
oportunitatea de a sprijini biodiversitatea prin alocarea capitalului catre proiecte de
conservare, agriculturd sustenabild, energie regenerabild si infrastructurda verde,
consolidand astfel un portofoliu responsabil din punct de vedere ESG. Prin finantarea
initiativelor de reimpadurire si solutiilor tehnologice ecologice, Grupul Financiar CEC Bank
poate contribui semnificativ la refacerea habitatelor naturale si reducerea amprentei
ecologice a sectoarelor economice. Totodatd, integrarea criteriilor ESG in procesul de
investitii permite grupului sd orienteze resursele spre companii si inifiative cu un impact
redus asupra mediului, descurajand finantarea proiectelor cu efecte negative asupra
biodiversitatii. Pe de alta parte, existd riscuri semnificative asociate finantarii activitatilor

care conduc la degradarea ecosistemelor, inclusiv schimbarea destinatiei terenurilor,
exploatarea intensiva a resurselor si dezvoltarea infrastructurii in zone ecologic sensibile. De
exemplu, finantarea agriculturii intensive si utilizarea excesiva a pesticidelor pot avea




consecinte negative asupra solului si biodiversitatii locale, in timp ce sustinerea fermelor
industriale de crestere a animalelor poate contribui la defrisare si poluare. De asemenea,
proiectele de constructii i extinderea zonelor urbane fara o strategie de durabilitate pot
duce la fragmentarea ecosistemelor si pierderea speciilor. Pe termen lung, aceste riscuri pot
genera costuri de conformare si pot afecta reputatia bancii, subliniind necesitatea unei
abordari prudente in alocarea resurselor financiare. Este important de mentionat ca
identificarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor nu a avut la baza rezultatele unei
analize de rezilienta. Pentru aceastd prima analiza de dubld materialitate, nu au fost luate in
considerare riscurile sistemice legate de aspecte privind biodiversitatea. De asemenea, nu
au fost realizate consultari cu comunitatile afectate. Astfel, impacturile, riscurile si
oportunitdtile identificate nu au fost evaluate ca fiind materiale.

Utilizarea resurselor si economia circulard
Procesul de identificare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor legate de utilizarea

resurselor si economia circulard a urmat analiza dublei materialitati descrisa anterior.
Analiza a evidentiat atat impacturile pozitive, cat si pe cele negative pe care Grupul Financiar
CEC Bank le poate avea asupra mediului prin utilizarea resurselor, gestionarea deseurilor si
eficientizarea operatiunilor proprii si a portofoliului de finantare. Pe partea pozitiva,
-digitalizarea proceselor si tranzifia catre solutii sustenabile, precum utilizarea energiei
regenerabile siimplementarea programelor de reciclare a deseurilor electronice, contribuie
la reducerea consumului de resurse si a amprentei de carbon. Tn acelasi timp, finantarea
economiei circulare si a proiectelor ecologice poate sustine o utilizare mai responsabilé a
resurselor si minimizarea deseurilor in industriile sprijinite de Grupul Financiar CEC Bank. Pe
de alta parte, impactul negativ deriva din consumul de energie, apa, hartie si echipamente
electronice necesare operatiunilor zilnice, precum si din riscurile asociate cu finantarea
industriilor care exploateaza intensiv resurse naturale, cum ar fi agricultura, mineritul sau
constructiile. in plus, gestionarea inadecvati a deseurilor electronice si utilizarea continud a
materialelor nereciclabile pot amplifica impactul negativ asupra mediului. Desi aceste
aspecte nu sunt considerate materiale conform analizei, ele subliniazda importanta unor
masuri proactive pentru reducerea riscurilor si cresterea beneficiilor sustenabile pe termen
mediu si lung. Astfel, Grupul Financiar CEC Bank are oportunitatea de a-si imbunatati
practicile prin integrarea criteriilor ESG in procesul decizional, promovarea unui portofoliu
de finantare mai sustenabil si adoptarea unor politici interne menite sa reduca risipa de
resurse si sa sprijine tranzitia cidtre un model de business mai responsabil. Procesul de
identificare a riscurilor, impacturilor si oportunitatilor nu s-a bazat pe consultari cu partile
interesate afectate.

Conduita profesionala

Procesul de identificare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor legate de conduita
profesionald a fost realizat pe baza analizei dublei materialitati mentionate anterior. Aceasta
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analiza a evaluat impactul conduitelor etice atat asupra operatiunilor interne, cat si asupra
lantului de aprovizionare, incluzand relatiile cu furnizorii si clientii. Totodatd, s-au luat in
considerare reglementarile specifice pentru a asigura conformitatea cu standardele de
guvernant3 corporativa si protectia avertizorilor de integritate. Tn cadrul CEC Bank, au fost
analizate sectoarele economice in care institutia desfasoara activitati de creditare si
finantare, cu scopul de a identifica riscurile asociate, precum coruptia, practicile de plata sau
alte comportamente neetice care ar putea afecta stabilitatea institutiei. De ‘asemenea,
structura tranzactiilor a fost considerata un criteriu esential, avand in vedere c3 natura si
complexitatea acestora pot influenta gradul de expunere la riscuri reputationale si
financiare.
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2. INFORMATII PRIVIND TEMELE MATERIALE DE MEDIU

2.1. Schimbarile Climatice

Grupul Financiar CEC Bank recunoaste importanta schimbarilor climatice si impactul acestora asupra
economiei si societatii. In acest sens, in cursul anului 2024, Grupul a calculat emisiile finantate, precum
si pe cele generate din operatiunile proprii si din lantul de aprovizionare (upstream), a identificat riscurile
si oportunitatile legate de clima prin analiza de dubld materialitate si a elaborat politica de mediu, care
include aspecte relevante privind schimbirile climatice. in prezent, Grupul Financiar CEC Bank nu
dispune de un cadru formal de finantare sustenabild, insd exploreaza oportunitati pentru alinierea la
principiile tranzitiei verzi. Acest capitol analizeaza impacturile, riscurile si oportunitatile (IRO) identificate
prin analiza de dubla materialitate, reflectand modul in care Grupul Financiar CEC Bank abordeaza atat
adaptarea la schimbarile climatice, cat si atenuarea acestora. Sunt prezentate initiativele si masurile
adoptate pentru gestionarea riscurilor climatice, sprijinirea finantarilor verzi si reducerea ampréntei de
carbon, avand in vedere cerintele ESRS.

Tabelul de mai jos prezinta cerintele de raportare ESRS, in conformitate cu ESRS 2 IRO-2, paragraful 56,
care au fost evaluate ca fiind materiale. 3

Puncte de date . . . Numar de
Cerinte de prezentare de informatii .
ESRS pagina
E1l-1 Planul de tranzitie pentru atenuarea schimbarilor climatice 13

Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative si
E1-SBM-3 ; : A ; 56
interactiunea acestora cu strategia si modelul de afaceri

Politici legate de atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la
E1-2 : 56-57
acestea

Actiuni si resurse legate de politicile privind schimbarile climatice

E1-3 ] NG 58-59
Indicatori si tinte
Tinte legate de atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la

E1-4 59-62
acestea

E1-5 Consumul de energie si mixul energetic 62

E1-6 Emisiile brute de GES de categoriile 1, 2, 3 si emisiile totale de GES 62-64




2.1.1. Strategia

Planul de tranzitie citre o economie cu emisii scazute de carbon

Grupul Financiar CEC Bank nu dispune in prezent de yn plan de tranzitie catre o economie
cu emisii scazute de carbon. Cu toate acestea, in 2024, a inceput sa faca progrese in
integrarea considerentelor climatice in procesele sale interne, calculand pentru prima dat3
emisiile finantate si initiind actualizarea mecanismelor interne pentru a putea desfdsura
analize de scenarii climatice. Aceste demersuri reprezinta pasi importanti in intelegerea
riscurilor si 6portunitétilor asociate tranzitiei climatice si vor contribui la dezvoltarea unei
aborddri mai structurate in viitor. Grupul analizeaza in prezent cerintele si implicatiile unui
astfel de plan, iar in cursul anului 2025 va stabili un roadmap in vederea adoptiei in 2028 a
unui Plan de Tranzitie pentru alinierea portofoliului Grupului Financiar CEC Bank cu
obiectivele Acordului de la Paris. Grupul Financiar CEC Bank nu este exclus de la aplicarea
indicilor de referinta aliniati la Acordul de |a Paris.

E1-SBM-3

Analiza riscurilor climatice si a rezilientei

in urma analizei de dubl3 materialitate, Grupul Financiar CEC Bank a identificat atat riscuri
fizice, cat si riscuri de tranzitie legate de schimbarile climatice, care pot avea un impact
semnificativ asupra portofoliului sau de finantare si a operatiunilor proprii.

in ceea ce priveste riscurile fizice, acestea includ efectele directe ale schimbarilor climatice
asupra activelor colateralizate si asupra clientilor din sectoare economice expuse, cum ar fi
agricultura, industria prelucratoare si infrastructura. Evenimente meteorologice extreme,
precum seceta, inundatiile sau furtunile severe, pot conduce la deteriorarea garantiilor,
scaderea valorii activelor si cresterea riscului de neplatd a creditelor. De asemenea,
cresterea temperaturilor si schimbarile Tn tiparele climatice ar putea afecta productivitatea
in anumite industrii, influentand astfel stabilitatea economicad a clientilor si capacitatea
acestora de a-si onora obligatiile financiare.

in ceea ce priveste riscurile de tranzitie, aceste riscuri sunt determinate de modificdrile
legislative, economice si sociale generate de tranzitia catre o economie cu emisii reduse de
carbon. Grupul Financiar CEC Bank este expus la riscuri de reglementare, avand in vedere
cerintele tot mai stricte impuse institutiilor financiare privind raportarea si reducerea
amprentei de carbon a portofoliului finantat. Tn plus, exista riscuri legate de schimbarea
preferintelor consumatorilor si a pietei, intrucat companiile si populatia se indreapta spre
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solutii mai sustenabile. Aceastd tranzitie poate duce la devalorizarea anumitor active si
industrii cu emisii ridicate de carbon, afectand astfel expunerea Grupului la astfel de
sectoare.

Rezilienta strafegiei si a modelului de afaceri

in 2024, Grupul Financiar CEC Bank a facut primii pasi pentru identificarea riscurilor climatice
si integrarea lor in cadrul sdau de management al riscului, incluzand calcularea emisiilor
finantate. Desi analiza rezilientei strategice este inca intr-un stadiu incipient, procesul de
identificarea scenariilor climatice, conform cerintelor ESRS, va continua in urmatorii ani, pe
madasurd ce Grupul dezvoltd capabilitdtile necesare pent'ru modelarea si anticiparea
impactului factorilor climatici asupra activitatii sale.

in acest stadiu, analiza preliminar indica o expunere semnificativa la riscurile de tranzitie,
avand in vedere necesitatea alinierii portofoliului de credite la obiectivele climatice
internationale si la reglementdrile europene in materie de finantare sustenabild. Grupul
recunoaste nevoia de a-si adapta strategia de afaceri pentru a raspunde provocarilor
climatice si pentru a valorifica oportunitatile asociate tranzitiei catre o economie cu emisii
reduse de carbon.

in acest sens, in anul 2025, Grupul Financiar CEC Bank intentioneaza s3 stabileasc3 un plan
pentru alinierea portofoliului sau la obiectivele climatice ale Acordului de la Paris. Aceasta
va include definirea unor finte concrete de reducere a emisiilor finantate, dezvoltarea unor
produse fihanciare verzi si consolidarea cadrului de gestionare a riscurilor climatice. De
asemenea, Grupul exploreaza oportunitdti pentru integrarea unor mecanisme de finantare
sustenabild, Tn vederea sprijinirii tranzitiei ecologice a economiei si a clientilor sai.

Asa cum a fost specificat anterior, Grupul Financiar CEC Bank nu dispune in prezent de un
plan formal de tranzitie, acesta a demarat initiative strategice pentru a intelege si gestiona
riscurile climatice, urmand sa isi consolideze strategia in perioada urmatoare prin
dezvoltarea unei abordari structurate si integrate a durabilitatii.

2.1.2. Gestionarea impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor
2.1.1.1. Politici legate de atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la acestea

Introducere

Grupul Financiar CEC Bank fsi structureaza abordarea fata de schimbarile climatice prin mdsuri menite
sa sprijine atat atenuarea efectelor climatice, ct si adaptarea la acestea. Grupul Financiar CEC Bank




obiectivele climatice internationale. De asemenea, Grupul Financiar CEC Bank fisi propune s3
imbunatateascd gestionarea riscurilor climatice prin evaluarea periodicad a impactului acestora asupra
operatiunilor si a portofoliului de finantare, dezvoltarea unor produse financiare sustenabile si
sprijinirea tranzitiei verzi a economiei. Totodatd, in anul 2024, CEC Bank a initiat procese pentru
calcularea emisiilor finantate si integrarea analizelor de scenarii climatice, avand in vedere cerintele
ESRS. Initiativele grupului vor fi revizuite constant pentru a asigura conformitatea cu reglementarile n
evolutie, atat la nivel national, cat si international, si pentru a facilita adoptarea unor masuri proactive
de reducere a impactului climatic.

Mai jos sunt prezentate politicile si actiunile prin care sunt gestionate impacturile, riscurile si
oportunitdtile materiale legate de schimbadrile climatice.

E1-2, MDR-P

Politica de mediu

In 2024, CEC Bank a demarat procesul de elaborare a unei politici de mediu care se bazeaza
pe angajamentul de a gestiona impactul asupra mediului si de a sprijini tranzitia catre o
economie durabild si cu emisii scazute de carbon. Obiectivele generale ale politicii includ
reducerea amprentei de carbon a operatiunilor proprii si a emisiilor finantate, promovarea
responsabilitatii in procesul de creditare si investitii, si sustinerea dezvoltarii durabile in
comunitatile deservite. Politica vizeaza impacturile si riscurile legate de schimbdrile climatice,
cum ar fi emisiile de gaze cu efect de serd, consumul de resurse (energie, apa, hartie) si
generarea deseurilor, atat in operatiunile interne ale bancii, cat si prin investitiile si proiectele
finantate.

Politica de mediu se aplicd in mod direct tuturor operatiunilor interne ale CEC Bank, incluzand
activitatile zilnice ce genereaza impact asupra mediului, precum consumul de energie, apa si
hartie, gestionarea deseurilor si emisiile de gaze cu efect de serd. De asemenea, se aplica in
procesul de luare a deciziilor de finantare si investitii, vizind proiectele care promoveaza
durabilitatea si respecta criteriile de mediu. Grupurile de parti interesate afectate includ
angajatii, clientii, partenerii de afaceri, furnizorii si comunitatile deservite, toate fiind
implicate in procesul de implementare si sustinere a initiativelor de mediu.

Cel mai inalt nivel responsabil pentru implementarea politicii de mediu in cadrul CEC Bank
este Consiliul de Administratie. Acesta are un rol esential in supravegherea implementarii
politicii de mediu si asigura ca durabilitatea este integrata la cel mai inalt nivel decizional al
bancii.

in dezvoltarea politicii sale de mediu, CEC Bank a luat in considerare cu atentie interesele




comunitatile pe care le deserveste. Politica este conceputa nu doar pentru a aborda riscurile
si oportunitdtile de mediu, dar si pentru a se alinia asteptarilor acestor par{i interesate in
ceea ce priveste durabilitatea si practicile de afaceri responsabile. Astfel, banca va integra
criterii de mediu in deciziile de finantare si investitii pentru a sprijini proiecte durabile, va
promova formarea angajatilor pentru a fincuraja o cultura de durabilitate si asigura
transparentd Tn raportarea performantei sale de mediu, rdspunzand astfel cerintelor
investitorilor si reglementarilor internationale.

Politica este in curs de aprobare si va fi distribuita in cadrul organizatiei prin intermediul
platformelor interne de comunicare, si pusd la dispozitia angajatilor pentru a sprijini
integrarea principiilor de mediu in activitatea zilnica. Banca se asigurd ca informatiile
relevante sunt comunicate si explicate in mod clar partilor implicate in procesul de
implementare, inclusiv prin sesiuni de formare si workshop uri pentru angajati.

3.1.1.2. Actiuni si resurse legate de politicile privind schimbdrile climatice

E1-3, MDR-A

Integrarea criteriilor de mediu in deciziile de finantare si investitii pentru a sprijini
proiecte care promoveaz3 durabilitatea!?

in ceea ce priveste finantarea durabild, CEC Bank are in plan dezvoltarea si promovarea
unor produse financiare verzi pentru a sprijini tranzitia catre o economie mai sustenabil3,
in conformitate cu Strategia de afaceri si risc 2024-2027. Printre initiativele planificate se
numdra extinderea ofertei de credite verzi pentru persoane fizice si companii, inclusiv
pentru achizitionarea de locuinte eficiente energetic, dar si pentru proiecte de modernizare
energeticd a imobilelor, cu scopul de a reduce cheltuielile cu utilitatile si de -a sprijini
reducerea amprentei de carbon. De asemenea, CEC Bank va continua sa sprijine companiile
care doresc sa implementeze proiecte verzi, cum ar fi reabilitarea energetica a spatiilor de
productie, achizitia de echipamente de productie eficiente energetic si instalarea de
panouri fotovoltaice.

Banca are in plan, inclusiv emisiuni viitoare de obligatiuni sustenabile, axandu-se pe
proiecte de mediu si sociale. Aceste obligatiuni vor finanta initiative in domeniul productiei
de energie regenerabila, eficientei energetice si agriculturii durabile, contribuind astfel la
reducerea impactului asupra mediului si promovand dezvoltarea sustenabila.

Pentru aincuraja alegerea unor produse financiare ecologice, CEC Bank va oferi stimulente,
precum reduceri ale dobanzilor pentru imprumuturile ce finanteaza imbunatatiri ecologice

12 Actiunea vizeaza atenuarea schimbdérilor climatice, adaptarea la schimbérile climatice si eficienta energ#a
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ale locuintelor, si va implementa initiative care includ directionarea unei parti din
comisioanele conturilor curente catre proiecte sustenabile sau sociale.

~ Tn ceea ce priveste integrarea criteriilor ESG in evaluarea riscurilor de credit, CEC Bank va
dezvolta modele de evaluare care includ factori de mediu, sociali si de guvernanta (ESG)
pentru a sprijini deciziile de creditare. Banca va investi in formarea personalului pentru a
evalua riscurile de mediu si va asigura ca toate deciziile de creditare tin cont de impactul
acestora aéupra durabilitatii si a factorilor ESG. In acest sens, va continua sd
imbunatateasca procesele interne, avand in vedere cerintele specifice de durabilitate si
factorii de risc climatic, pentru a sprijini dezvoltarea unui portofoliu de proiecte verzi si
sustenabile.

Calcularea emisiilor finantate la nivelul CEC Bank®?

Tn anul de raportare, CEC Bank a ficut demersuri pentru a determina valoarea emisiilor
finantate asociate portofoliului sdu de credite. in cadrul institutiilor financiare, cea mai
mare sursd de emisii din categoria Scop 3 este reprezentata de emisiile finantate, care sunt
generate ca urmare a serviciilor financiare, investitiilor si creditarii. Aceste emisii se
incadreaza in Scop 3, categoria 15 a Protocolului GES (Gaze cu efect de Sera), referitoare la

. emisiile generate de activitatile sustinute de institutie, dar care nu sunt direct sub controlul
acesteia. Calcularea emisiilor finantate reprezinta primul pas esential in procesul de
stabilire a obiectivelor si tintelor specifice pentru reducerea acestui tip de emisii, in linie cu
angajamentele globale, inclusiv obiectivele stabilite in Acordul de la Paris privind
schimbdrile climatice.

Aceste actiuni reprezinta o parte integranta din planul CEC Bank de a contribui la atingerea
obiectivelor de reducere a emisiilor de carbon, avand in vedere impactul semnificativ pe
care il pot avea deciziile de finantare asupra mediului. Prin evaluarea emisiilor finantate,
banca va putea stabili m3suri si initiative pentru a sprijini reducerea acestora. In acest sens,
banca va continua sa aplice metodologia corespunzatoare pentru a evalua impactul
investitiilor sale si va integra aceste evaluari in cadrul actiunilor de reducere a amprentei
de carbon in conformitate cu reglementarile internationale si cu cerintele de durabilitate
specifice sectorului financiar. Mai multe detalii privind emisiile finantate si metodologia
aplicata pot fi gasite Tn sectiunea , Indicatori si tinte”.

13 Actiunea vizeazé atenuarea schimbirilor climatice.
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Actiuni planificate pentru a imbunitati eficienta energetici a operatiunilor proprii'*’

n anul de raportare, CEC Bank a planificat si inceput implementarea unor actiuni esentiale
pentru imbunatatirea eficientei energetice si reducerea amprentei de carbon. Printre
actiunile cheie planificate se numdra modernizarea sistemelor de climatizare, prin
Tnlocuirea aparatelor de aer conditionat invechite cu echipamente de inaltd eficienta
energetica. Aceastd masura va reduce considerabil consumul de energie si, implicit, emisiile
de carbon generate de operatiunile zilnice ale bancii. De asemenea, sistemul de iluminat
va fi optimizat prin nlocuirea becurilor si panourilor conventionale cu LED cu consum redus,
iar senzorii de prezenta vor fi integrati in locatiile unde acest lucru este fezabil, pentru a
evita consumul inutil de energie electrica. Aceste masuri vor contribui la Tmbunatatirea
performantei energetice si vor ajuta la reducerea impactului asupra mediului, aliniindu-se
astfel cu obiectivele CEC Bank de a minimiza amprenta de carbon.

n plus, banca va implementa mai multe solutii pentru a reduce consumul de gaz natural.
Aceste solutii includ modernizarea sistemelor de fincdlzire prin inlocuirea centralelor
termice vechi cu modele mai eficiente, cum ar fi centralele in Condensatie si pompe de
cdldura, si imbunatatirea izolatiei termice a cladirilor acolo unde este fezabil, pentru a
reduce pierderile de caldura, prin optimizarea feroneriei si feronerie termica la nivelul
ferestrelor si usilor.

Pentru a optimiza consumul de apa si a reduce risipa, se vor instala baterii de lavoar mai
eficiente cat si baterii cu senzori pentru chiuvete. Aceste masuri vor fi implementate
progresiv, avand in vedere alocirile bugetare si prioritizarea interventiilor, astfel incat s
se obtina un echilibru intre eficienta costurilor si beneficiile ecologice.

Pentru reducerea emisiilor de noxe si imbunatdtirea eficientei flotei auto, CEC Bank va
achizitiona autoturisme noi cu motorizare Euro 6, ce vor inlocui vehiculele vechi, de peste
10 ani, reducand semnificativ emisiile de noxe si contribuind astfel laimbunatatirea calitatii
aerului. De asemenea, banca a implementat un sistem electronic de generare a foilor de
parcurs pentru intreaga flota auto, eliminand astfel consumul de hartie, ceea ce conduce
la reducerea impactului asupra mediului. Aceste actiuni vor contribui, de asemenea, la
imbunatatirea eficientei operatiunilor interne ale bancii si vor sprijini tranzitia cdtre solutii
mai sustenabile, fara a afecta serviciile oferite clientilor.

Aceste actiuni sunt planificate sa se desfasoare pe o perioadd de 1 pand la 5 ani, in functie
de complexitatea si disponibilitatea resurselor financiare si tehnice. Alocarile bugetare
pentru 2025 includ o suma totala de 67.287.000 lei, care va fi utilizata pentru investitii in

legate de atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la acestea”
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infrastructura bancii, inclusiv pentru implementarea masurilor de eficienta energetica si
reducerea consumului de apa si gaz natural.

3.1.3. Indicatori si tinte

3.1.3.1. Tinte legate de atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la acestea

E1-4, MDR-T

in cursul anului 2024, Grupul Financiar CEC Bank a calculat, pentru prima dat3, emisiile de
gaze cu efect de serd (GES), incluzand atat emisiile generate de operatiunile proprii si din
lantul de aprovizionare, cat si emisiile financiare. Cu toate acestea, Grupul Financiar CEC Bank
nu a stabilit inca tinte specifice de reducere a emisiilor GES in concordanta cu obiectivele
Acordului de la Paris. Tn perioada 2024-2025, Grupul Financiar CEC Bank va finaliza integrarea
factorilor ESG in cadrul sistemului de management al riscurilor si va implementa
instrumentele si metodologiile necesare pentru realizarea analizelor de scenarii climatice.
Rezultatele acestei analize vor permite stabilirea unor finte precise de reducere a emisiilor
GES pentru anul 2030 si pentru anul 2050, in conformitate cu cerintele ESRS.

3.1.3.2. Consumul de energie si mixul energetic (E1-5)

Consumul de energie si mixul energetic - CEC Bank Unjtate de

madsura
Consumul de combustibil din carbune si produse pe baza de carbune MWh 0
tonsumul de combustibil din titei si produse petroliere MWh 2.991
Consumul de combustibil din gaze naturale ; MWh 15.414
Consumul de combustibil din alte surse fosile MWh 0

" Consumul de energie electricd, caldurd, abur si racire achizitionate sau obtinute din

surse fosile pryvh 14.245
. Consumul total de energie din surse fosile : Y MWh - 32.650
‘L Ponderea surselor fosile in consumul total de energie % ' 100%
- Consumul din surse nucleare ; : MWh : 0
‘- Ponderea consumului din surse nucleare in consumul total de energie . MWh 0

Consumul de combustibil din surse regenerabile, inclusiv biomasa (cuprinzand inclusiv

regenerabile etc.)




Unitate de
masura

Consumul de energie si mixul energetic - CEC Bank

Consumul de energie electrica, caldura, abur si racire achizitionate sau obtinute din

5 MWh 0
surse regenerabile
Consumul de energie din surse regenerabile, altele decat combustibilii din productie MWh 0
proprie
Consumul total de energie din surse regenerabile MWh 0
“Ponderea surselor regenerabile in consumul total de energie b % EE) ;

Consumul total de energie (MWAh) (calculat ca suma randurilor MWh 32,650

Datele pentru stabilirea consumului de energie au fost colectate pe baza facturilor. Datele nu au fost
validate de un organism extern, altul decat furnizorul de asigurare.

Consumul de energie si mixul energetic — FGCR Ur:itate de
madsura

Consumu! de combustibil din cdrbune si produse pe baza de carbune MWh 0
Consumul de combustibil din titei si produse petroliere MWh 43
Consumul de combustibil din gaze naturale MWh 102
Consumul de combustibil din alte surse fosile MWh 0
Consumul de energie electricd, caldura, abur si rdcire achizitionate sau obtinute din
surse fosile g 2o
Consumul total de energie din surse fosile - MWh 221

' Ponderea surselor fosile in consumul total de energie % 100
Consumul din surse nucleare ; MWh 0 !
Ponderea consumului din surse nucle:lire in consumul total de energie MWh - 0 '

Consumul de combustibil din surse regenerabile, inclusiv biomas3 (cuprinzand inclusiv
deseuri industriale si municipale de origine biologicd, biogaz, hidrogen din surse MWh 0
regenerabile etc.)

Consumul de energie electricd, caldura, abur si racire achizitionate sau obtinute din

: MWh 0
surse regenerabile

Consumul de energie din surse regenerabile, altele decat combustibilii din productie
proprie

Consumul total de energie din surse regenerabile

= (U7 N e



Unitate de

Consumul de energie si mixul energetic — FGCR

masura

' Ponderea surselor regenerabile in consumul total de energie
| L ) Leif ¢

Consumul total de energie (MWh) (calculat ca suma randurilor)

Datele pentru stabilirea consumului de energie au fost colectate pe baza facturilor. Datele nu au fost
validate de un organism extern, altul decat furnizorul de asigurare.

3.1.3.2. Emisiile brute de GES de categoriile 1, 2, 3 si emisiile totale de GES (E1-6)
Amprenta de carbon
Grupul Financial CEC Bank

Tip de activitate 2024 Unitate de masura
Scop 1 Combustie stationara — CEC Bank 3.160 tone CO2e
Scop 1 Combustie stationara — CEC FGCR IFN 21 tone CO2e
Scop 1 Combustie mobila — CEC Bank 804 tone CO2e
Scop 1 Combustie mobila — CEC FGCR IFN 14! tone CO2e
Scop 1 Refrigeranti - CEC Bank 191 tone CO2e
Scop 1 Refrigeranti - CEC FGCR IFN 0,00 tone CO2e

Emisii brute de GES Scop 1 tone COze

Procentul emisiilor de GES provenite din scheme
de comercializare a emisiilor reglementate (%)

Scop 2 Electricitate cumparata (bazata pe locatie) — CEC 2.453,07 tone CO2e 1
Bank
Electrici oy = o
Scop 2 ectricitate cumparata (bazata pe piatd) — CEC 3.025,85 tone CO2e
Bank
Electricitate cumparatd (bazata pe locatie) — CEC tone CO2e
S 2 FGCR IFN ey
Electricitate cumparata (bazata pe piatd) — CEC tone CO2e
Scop 2 FGCR IFN 12,76

Emisii brute de gaze cu efect de sera (GHG) pe
baza locatiei, Scop 2

2.466,17 tone COze

Gross market-based Scope 2 GHG emissions 3.038,62 tone COze
Scop 3.1 Bunuri si servicii achizitionate 8.640,42 tone CO2e
Scop 3.2 Bunuri de capital - tone CO2e

] Activitati legate de combusti bili si de energie . tone CO2e

Scop 3.3 Activitati (neincluse Tn categoria 1 sau categoria 1.368,42

2)
Scop 3.4 Transport si distributie in amonte - tone CO2e
Scop 3.5 Deseuri generate in cadrul operatiunilor 35,14 tone CO2e
Scop 3.6 Calatorii de afaceri 76,39 tone CO2e
Scop 3.7 Naveta angajatului (total estimat) 1.177,23 y tone CO2e
Scop 3.8 Active Tnchiriate Tn amonte - aruide tone CO2e
Scop 3.9 Transport in aval - 4&'—‘\0’/@.\ tone CO2e




Amprenta de carbon
Grupul Financial CEC Bank

Scop Tip de activitate 2024 Unitate de masura

Scop 3.10 Prelucrarea produselor vandute i - tone CO2e

Scop 3.11 Utilizarea produselor vandute - tone CO2e
T = T

Scop 3.12 'ratarr‘lentu‘l ptoduse|or vandute la sfarsitul - tone CO2e
ciclului de viata

Scop 3.13 Active inchiriate in aval - tone CO2e

Scop 3.14 Francize - tone CO2e

Scop 3.15 Investitii 2.369.100,00 tone CO2e

Scop 3 Total emisii brute indirecte de GES (Scop 3) — 2.380.397,60 tone COze

Emisiile totale de GES (bazate pe locatie) 2.387.051 tone COze
Emisiile totale de GES (bazate pe piatd) 2.387.624 tone COze

Datele nu au fost validate de un organism extern, altul decat furnizorul de asigurare. :
E1-6, MDR-M

Metodologia de calcul pentru emisiile GES din operatiunile proprii si din lantul de
aprovizionare

Pentru a calcula emisiile GES din operatiunile proprii si din lantul de aprovizionare, Grupul
Financiar CEC Bank a aplicat ,GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard”.
De asemenea, Grupul Financiar CEC Bank a aplicat abordarea controlului operational pentru
calculul emisiilor GES din operatiunile proprii si din lantul de aprovizionare, incluzand 100%
din emisiile generate de operatiunile aflate sub controlul sau. Pentru Scop 1, metodologia
acopera trei categorii principale: combustia stationara, unde emisiile din arderea gazului
natural sunt calculate utilizand factorii de emisie specificati in Ordinul nr. 2641/2023 al
Ministerului Mediului; combustia mobild, unde consumul de motorind si benzina al
vehiculelor detinute sau controlate de Grupul Financiar CEC Bank este convertit in emisii GES
folosind factori de emisie din baza de date US EPA 2023 & 2025; si emisii fugitive, rezultate
din pierderile de agenti frigorifici (R-410, R-32), pentru care factorii de emisie sunt preluati
din IPCC Sixth Assessment Report (AR6).

Pentru Scop 2, metodologia include doua abordari: metoda bazata pe locatie, unde emisiile
sunt calculate utilizand factorul mediu national de emisie pentru mixul energetic, publicat de
ANRE si disponibil pe etichetele de energie electricd ale furnizorilor; si metoda bazata pe
piata, unde emisiile sunt determinate in functie de factorii de emisie specifici furnizorilor de
energie, conform etichetelor de energie electrica publicate pe site-urile acestora. Avand in
vedere cd aceste etichete sunt actualizate anual in a doua parte a anului pentru anul
precedent, Grupul Financiar CEC Bank utilizeazi cele mai recente date disponibile. in prezent,
Grupul Financiar CEC Bank nu achizitioneazd certificate verzi de energie regenerabil3




(Guarantees of Origin sau Renewable Energy Certificates), iar toate emisiile bazate pe
piatasunt calculate in functie de mixul energetic al furnizorilor contractati.

Pentru Scop 3, Grupul Financiar CEC Bank calculeazda emisiile din mai multe categorii
relevante: - ;

e Achizitii de bunuri si servicii (Scop 3.1) — Se aplica metoda bazata pe cheltuieli, unde
valoarea achizitiilor este inmultitad cu factori de emisie din baza de date ADEME 2023
& 2024.

e Activitdti legate de combustibili si energie (Scop 3.3) — Emisiile indirecte asociate
extractiei, productiei si transportului combustibililor folositi de banca sunt calculate
utilizind factorii de emisie din baza de date DEFRA 2023 & 2024.

e Deseuri generate in operatiuni (Scop 3.5) — Emisiile din tratarea si eliminarea
deseurilor sunt calculate pe baza cantitdtilor deseurilor generate si factorilor de
emisie DEFRA 2023 & 2024. '

o Calatorii de afaceri (Scop 3.6) — Se colecteaza date despre distantele parcurse cu
avionul si autoturismele n scop de afaceri, iar emisiile sunt calculate folosind factori
DEFRA 2023 & 2024.

e Naveta angajatilor (Scop 3.7) — Datele sunt obtinute prin sondaje interne privind
modul de transport utilizat de angajati, distantele parcurse si numarul de zile lucrate
la birou; emisiile sunt determinate utilizand factori DEFRA 2023 & 2024.

Procentul exact de emisii Scop 3 bazat pe date primare urmeaza sa fie determinat odata cu
imbunatatirea procesului de colectare a datelor de la furnizori si parteneri.

in toate cazurile, emisiile sunt calculate utilizind formula standard: Activitate (ex. consum de
energie, combustibili, distante parcurse) x Factor de emisie = Emisii GES (tone COze).

Grupul Financiar CEC Bank utilizeazd modele de calcul in Excel, baze de date publice
recunoscute la nivel international (US EPA, IPCC, DEFRA, ADEME, ANRE) si metodologii
conforme cu standardele GHG Protocol si ESRS, asigurand astfel transparenta, precizie si
aliniere la cerintele de raportare privind emisiile GES.

Metodologia de calcul pentru emisiile finantate

Metodologia utilizatd de CEC Bank pentru calcularea emisiilor de GES finantate se bazeaza pe
Standardul Global de Contabilizare si Raportare a Emisiilor GES, Partea A: Emisii Fiﬁantate,
Editia a doua, emis de Partnership for Carbon Accounting Financials (denumitd in continuare
»,metodologia PCAF”). Aceastd abordare oferd o metoda standardizatd, transparentd si
consecventa pentru institutiile financiare de a evalua emisiile de gaze cu efect de ser3 (GES)

asociate portofoliilor lor de imprumuturi si investitii, care sunt incluse in categoria emisiilor
Scop 3. Metodologia PCAF asigura exhaustivitatea (incluzand toate emisiile relevante),




consistenta (prin aplicarea unor reguli unitare intre institutiile financiare) si transparenta
(prin claritatea metodelor si surselor utilizate).

CEC Bank calculeazd emisiile finantate pentru urmatoarele clase de active, conform
definitiilor standardului PCAF: titluri de stat, titluri de capital, obligatiuni corporative, credite
catre companii, credite ipotecare si credite imobiliare comerciale. Urmdtoarele expuneri sunt
excluse din calculul emisiilor finantate, conform metodologiei PCAF: credite de consum
(garantate si negarantate), expuneri catre municipalitati, banci centrale, organizatii
supranationale, instrumente financiare derivate si expuneri in afara bilantului. De asemenea,
pentru a evita existenta unor emisii negative, nule sau imateriale, sunt incluse doar
expunerile din bilant care depadsesc 1.000 RON.

Pentru calculul emisiilor finantate, CEC Bank aplica urmadtoarea formula generala: Emisii *
Factor de atribuire, unde:

e Emisiile reprezinta emisiile GES ale contrapartilor. Din cauza disponibilitatii limitate a
datelor, majoritatea emisiilor sunt estimate pe baza activititii economice. in cazuri
limitate, unde datele au fost disponibile, s-au utilizat emisiile raportate direct de
contraparti in rapoartele de durabilitate.

e Factorul de atribuire determina ponderea emisiilor atribuite CEC Bank, in functie de
finantarea oferita, si este limitat la valoarea de 1.

Definirea componentelor formulei, in functie de clasa de active:

e Credite ipotecare si credite imobiliare comerciale:

o Emisiile se calculeaza prin inmultirea suprafetei proprietatii cu factorul de
emisie din baza de date PCAF pentru cladiri europene. Factorul de emisie
este determinat pe baza tarii, tipului de proprietate si a ratingului EPC
(Certificat de Performanta Energetica).

o Factorul de atribuire este calculat ca ponderea expunerii din bilant raportata la
valoarea proprietatii la momentul acordarii creditului.

e Titluri de stat:

o Emisiile sunt preluate din baza de date a Comisiei Europene — Emissions
Database for Global Atmospheric Research (EDGAR).

o Factorul de atribuire este determinat ca ponderea expunerii din bilant
raportata la PIB-ul tarii, ajustat prin paritatea puterii de cumparare (GDP
PPP), cu date preluate din baza de date a Bancii Mondiale.

e Credite catre companii, obligatiuni corporative si titluri de capital:

o Emisiile sunt calculate prin inmulfirea veniturilor totale ale contrapartii cu
factorul mediu de emisii per milion de venituri, specific industriei in care
opereazd. Factorii medii de emisii sunt determinafi utilizdnd date publicate
de Institutul National de Statisticd (INS). in. cazuri limitate, emisiile au fost
preluate direct din raportul de durabilitate al contrapartii.

o Factorul de atribuire este determinat ca ponderea expunerii din bilant

raportatd la EVIC (valoarea totala a intreprinderii, incluzand numerarul), sau




la suma dintre capitaluri proprii si datorii totale, sau la totalul activelor, in
functie de disponibilitatea datelor.
Ipoteze si limitari semnificative privind calculul emisiilor finantate:
e Credite ipotecare si credite imobiliare comerciale: |

o In cazurile in care ratingul EPC sau suprafata proprietitii nu erau disponibile in
sistemele bancii, s-au utilizat valorile medii ponderate ale ratingului EPC si
suprafetei, calculate pe baza valorii initiale a garantiei si a tipului de activ.

e Credite catre companii, actiuni si obligatiuni corporative:

o In situatiile in care nu erau disponibile suficiente date financiare despre
contraparte, emisiile au fost estimate pe baza intensitatii medii a emisiilor
pentru expuneri similare, grupate pe baza clasei de active si a industriei
CAEN. Daca codul CAEN nu era disponibil, gruparea s-a realizat exclusiv pe
baza clasei de active.

Metodologia PCAF aplicat prioritizeaza utilizarea emisiilor raportate direct de contraparti ori
de cate ori este posibil (pentru creditele catre companii, obligatiuni corporative si titluri de
capital) si a emisiilor raportate la nivel de tar# (pentru titluri de stat). in cazurile in care astfel
de date nu sunt disponibile, emisiile sunt estimate pe baza datelor despre activitatea
economica, cum ar fi emisiile medii ale industriei per 1 milion de venituri generate de
industrie, utilizdnd surse de la Institutul National de Statistica (pentru creditele cdtre
companii, obligatiuni corporative si titluri de stat). Tn plus, pentru creditele garantate (ex.
credite ipotecare si credite imobiliare co\merciale), emisiile sunt calculate pe baza factorilor
de emisie preluati de la PCAF, luand in considerare caracteristicile specifice ale proprietatii ce
constituie garantia (asa cum este detaliat in sectiunea de metodologie).

Intensitatea GES pe baza veniturilor nete

Intensitatea GES per venit net 2024

Totalul emisiilor de GES (bazate pe
amplasament) per venit net (tCO2 | 0,0010
echivalent/unitate monetara)

Totalul emisiilor de GES (bazate pe piatad)
per venit net (tCO2 echivalent/unitate | 0;,0010
monetara)
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Emisii finantatc-;.I (tCO2) si intensitatea medie a emisiilor finantate (tCO2 per 1 mil. lei finantati)
defalcate pe clase de active

Intensitatea

Emisii emisiilor Contributia -
. Expunere ¥ 0 . L Scor mediu de
Clasa de active bilantiers finantate finantate intensitatii la ES R Sy
! (tCO2) (tcO2/million | media B3ncii
RON)

Sreditelctre 22.619.242.838 | 1.011.035 48,70 |  42,68% 4,35
companii
Credite imobiliare | . /3 50082 | 155847 23,82 6,58% 5,20
comerciale
ObRgatiun] - 839.364.836 59.209 70,54 2,50% 2,90
corporatlve
Titluri de capital 5.000.000 2 0,47 0,00% 4,00
Credite ipotecare 6.809.178.359 65.097 * 9,56 2,75% 5,20
:t'::'" ge 43.937.544.079 | 1.077.910 24,53 45,50% 2,00

80.753.380.193  2.369.100 100,00%
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2.2 Prezentarea informatiilor in temeiul articolului 8 din
Regulamentul 2020/852 (Regulamentul privind Taxonomia UE)

2.2.1 Cadrul de reglementare

Regulamentul (UE) 2020/852, adoptat de citre Parlamentul si Consiliul European, |a data de 18 iunie 2020
(denumit in continuare Regulamentul Taxonomiei UE), stabileste un cadru cuprinzédtor destinat facilitarii
investitiilor sustenabile. Acest regulament urmareste sa defineasca criteriile pentru a determina daca o
activitate economica se clasifica ca fiind sustenabild din punct de vedere al mediului, in conformitate cu
obiectivul de a limita incalzirea globald la sub 1,5 °C fata de nivelurile pre-industriale si in conformitate cu
principiile Pactului Verde European. Tn plus, articolul 8 din Regulamentul Delegat (UE) 2020/852 prezinta
obligatii specifice de raportare pentru entitatile supuse Directivei privind raportarea nefinanciara (NFRD)
sau, privind mai departe, Directivei privind raportarea de tip CSRD.

Raportarea aliniata la cerintele Taxonomiei UE, a CEC Bank, este prezentata in conformitate cu articolul 8
din Regulamentul (UE) 2020/852 al Parlamentului European si al Consiliului privind stabilirea unui cadru
pentru facilitarea investitiilor sustenabile (Regulamentul Taxonomiei UE) si cu Regulamentul Delegat
asociat ((UE) 2021/2178), privind raportarea.

in cazul institutiilor de credit, aceastd obligatie de raportare se traduce intr-un indicator cheie de
performantd, si anume Rata Activelor Verzi (“Green Asset Ratio”, denumit in continuare GAR). Acest
indicator de performanta are ca scop cresterea transparentei si accelerarea tranzitiei catre o economie
sustenabila.

Pentru a putea considera o activitate economica ca fiind eligibild, aceasta trebuie sa fie prezenta in cel
putin unul din cele sase obiective de mediu descrise in actele delegate ale Taxonomiei UE, indiferent daca
indeplineste toate criteriile tehnice de examinare stabilite in respectivele acte sau daca, in cele din urma,
se califica ca fiind sustenabila (aliniatd). Cele sase obiective de mediu sunt:

Atenuarea schimbadrilor climatice

Adaptarea la schimbarile climatice

Utilizarea si protectia sustenabila a resurselor de apa si marine
Tranzitia catre o economie circulara

Prevenirea si controlul poluarii

Protectia si restaurarea biodiversitatii si ecosistemelor.

G0-Tal o BT (2

in continuare, pentru ca o activitate economicd eligibild s& poata fi consideratd aliniatd (sustenabild),
aceasta trebuie sa:

e contribuie substantial la unul sau mai multe dintre cele sase obiective de mediu (criteriile de
contributie substantiald) fara a provoca daune semnificative oricaruia dintre celelalte obiective
de mediu (principiul de ,a nu aduce prejudicii semnificative” (DNSH) si, in acelasi timp,

e sa respecte garantile minime internationale pentru drepturile omului si drepturile muncii
(garantii minime).




Criteriile specifice (Criteriile Tehnice de Examinare (TSC)) pentru cele doua obiective climatice cu privire
la atenuarea si adaptarea la schimbarile climatice sunt stabilite in Regulamentul Delegat (UE) 2021/2139
{denumit ,,Actul Delegat Climatic”), iar pentru celelalte patru obiective de mediu in Regulamentul Delegat
(UE) 2023/2486 (denumit ,Actul Delegat de Mediu”) si in Regulamentul Delegat al Comisiei (UE)
2022/1214 (denumit , Actul Delegat Climatic Complementar”).

2.2.2. Contextul privind perimetrul de raportare

in conformitate cu Regulamentul Delegat 2021/2178, Anexa V, Sectiunea 1.1.1, institutiile de credit
trebuie sd raporteze indicatorii cheie de performanta (KPI) ai Ratei Activelor Verzi (GAR) in baza
domeniului lor de consolidare prudentiala. Avand in vedere contextul operational al Bancii, KPI-urile GAR
raportate reflecta informatiile legate de intregul perimetru de consolidare prudentiala al CEC Bank.

CEC Bank consolideaza prudential ,Fondul de Garantare a Creditului Rural — IFN SA”, o institutie financiara
non-bancars, care opereaza pentru a oferi garantii in sectorul agricol din Romania.

in ceea ce priveste alinierea la cerintele de raportare, indicatorii de performanta GAR reflect3 performanta
atat in ceea ce priveste KPI Cifra de Afaceri, cat si KPI CapEx.

Indicatorii de performanta ai GAR sunt calculati atat in ceea ce priveste stocul existent la o data specifica
de referintd pentru raportare (raportarea in 2025, pentru inchiderea exercitiului financiar la 31 decembrie
2024), cat si In ceea ce priveste fluxul, ludnd Tn considerare valoarea brutad contabila a exbunerilor nou
create (adica Tmprumuturi si avansuri noi, titluri de datorie, instrumente de capital), care reprezinta doar
expunerile nou generate in anul anterior datei de referinta pentru raportare, fard a deduce sumele
rambursarilor de imprumuturi sau vanzarilor de titluri de datorie/instrumente de capital care au avut loc
n anul anterior datei de referinta pentru raportare (31 decembrie 2024).

2.2.3. Calculul indicatorilor de performanta: Rata Activelor Verzi (GAR)

Rata Activelor Verzi (GAR) a fost calculata ca procent al activelor considerate ca fiind aliniate, conform cu
Taxonomia UE, din totalul activelor acoperite de catre GAR

; : Active ce au fost determinate ca fiind aliniate
Rata Activelor Verzi (GAR) =

Total Active acoperite de GAR

Numitorul, Total Active acoperite de GAR, cuprinde toate imprumuturile si avansurile, titlurile de datorie,
actiunile, colateralele recuperate si alte active in bilant, excluzand expunerile cdtre entitati suverane,
banci centrale si active care fac parte din portofoliul de tranzactionare.

Numaratorul fractiei cuprinde expunerile considerate aliniate atat catre entitati financiare, cat si non-
financiare care se afla sub obligatia raportarii conform cu NFRD (CSRD), precum si gospodariile, 3 itatile
locale si colateralele dobandite prin tranzactii imobiliare.




Calculul KPI-urilor pentru expunerile extrabilantiere include garantiile financiare (FinGuar) acordate de
Bancd si activele aflate in administrare (AuMs). Pentru anul curent de raportare, nu existd expuneri
extrabilantiere colectate.

CEC Bank a calculat, pentru anul fiscal ce s-a incheiat la data de 31 Decembrie 2024, un GAR, stoc, cu
privire la Cifra de afaceri de 0,04% si un GAR, stoc, cu privire la Cheltuielile de capital (CapEx) de 0,04%.

I % Cifra de afaceri, sta N 0,07% 0,04%

Actnvutatl aliniate 26.097.161,5 16.212.581,1
Activitati eligibile 7.644.898.940,1 6.489.042.108,8
Total — numitor GAR 37.254.771.618,5 40.961.051.208,4

_GARY -apEXx, stoc (RON) 0,07% 0,04%

AC"V'tat' aliniate 26.614.894 14.220.196,9
Activitati eligibile 7.536.780.184 6.610.130.007,7
Total —numitor GAR 37.254.771.618,5 40.961.051.208,4

Abordarea pentru identificarea eligibilitatii si alinierii pentru expunerile
raportate in numaratorul GAR.

Abordarea utilizata pentru identificarea procentelor de eligibilitate si aliniere este specifica fiecarei linii
de afaceri acoperite de Bancd si prezentata in legislatia Taxonomiei UE sub categoria ,GAR - Active
acoperite atat in numarator, cat si in numitor”.

Aceasta categorie cuprinde: imprumuturi catre corporatii, intreprinderi financiare si non-financiare,
fmprumuturi catre gospodarii, imprumuturi cdtre autoritati locale si colaterale obtinute prin preluarea in
proprietate: proprietdti imobiliare rezidentiale si comerciale.

imprumuturi acordate clientilor institutionali (atat intreprinderi financiare, cat si non-
financiare)

Pentru activitatile de creditare aferente clientilor din segmentul corporate, evaluarea se bazeaza pe
informatiile privind eligibilitatea si alinierea raportate de clientul insusi, in raportarea sa conform cu
cerintele Taxonomiei UE. Aceasta abordare rezulta in faptul cd, avand in vedere cerihtele legislative
actuale, imprumuturile cdtre micile afaceri care nu sunt supuse raportarii CSRD vor fi reflectate in activele
totale acoperite de GAR doar in numitor, dar nu pot fi cuantificate in numarator ca activititi sustenabile.
Acest lucru contribuie la un KPI GAR mai mic. in plus, datele privind alinierea entitatii finantate vor fi, in
mod inerent, intarziate cu un an, deoarece reflecta statutul de aliniere al anului precedent.

Banca a utilizat Ieglslatla natlonala n specnal OMFP 85/2024 $I Ordinul NBR 1/2024, in procesul de

Taxonomiei UE.




Imprumuturi acordate gospodariilor (de tip retail) e

in cazul imprumuturilor ipotecare pentru clientii de tip retail, toate expunerile citre persoane fizice ce au
adus in garantie o proprietate imobiliara rezidentiala sunt considerate eligibile, deoarece specificul
acestor imprumuturi este inclus in Regulamentul Delegat al Comisiei UE (UE) 2021/2139 cu privire la
schimbarile climatice, sub activitatile 7.7 Achizitia si detinerea cladirilor si 7.1. Construirea de cladiri noi.
in mod specific, Banca a considerat 100% eligibilitate rapoi’taté la obiectivul de mediu de atenuare a
schimbarilor climatice pentru toate imprumuturile de retail garantate de proprietati imobiliare
rezidentiale.

in ceea ce priveste demonstrarea alinierii, banca este in prezent in proces de stabilire a unei metodologii
si @ unui proces pentru colectarea si raportarea datelor, care sa le permita sa efectueze o evaluare a
alinierii n anii urmatori. Astfel de proceduri vor include testul pe trei niveluri, asa cum este prezentat in
legislatie, pe componentele enumerate in Criteriile Tehnice de Examinare: Contributie Substantiala,
Principiul de ,,a nu aduce prejudicii semnificative” si Garantii Sociale Minime.

in ceea ce priveste imprumuturile pentru vehicule si imprumuturile pentru renovarea proprietatilor,
Banca nu le urmareste in prezent separat. Acestea sunt reflectate in expunerea totala pentru componenta
Gospodadrii, a modelului de raportare GAR, impreuna cu tot ce banca incadreaza la credite de consum.

Imprumuturi acordate Autorititilor Locale

Avand in vedere lipsa de cunoastere a detaliilor cu privire la utilizarea fondurilor, expunerile rezultate din
finantarea autoritatilor locale au fost excluse atdt din numarator, cat si din numitorul GAR si au fost
raportate sub categoria “Administratii centrale si emitenti supranationali”, ca parte a activelor totale, dar
in afara activelor acoperite de GAR, conform notificarilor de clarificare publicate de Comisia UE privind
Taxonomia UE.

Garantiile obtinute prin intrarea in posesie a bunurilor imobile rezidentiale si comerciale.

Pentru anul de raportare curent, expunerea cu privire la garantiile obtinute prin intrarea in posesie a
bunurilor imobile rezidentiale si comerciale este 0.

Categoriile de active excluse din numaratorul GAR, considerate in numitor
Intreprinderi care nu se afla sub incidenta raportarii de tip CSRD

Expunerile ce deriva din finantarea entitatilor care nu sunt obligate sa raporteze conform cerintelor NFRD
(CSRD) au fost omise din evaluarea activitatilor economice eligibile conform Taxonomiei. Aceste expuneri
nu suntincluse Tn numaratorul GAR, dar sunt contabilizate in numitor. Astfel de entitati se afla fie in cadrul
UE, dar nu sunt obligate sa raporteze avand in vedere domeniul de aplicare actual al Taxonomiei UE, fie
se afld in afara UE (neoperand intr-un ,,stat membru”)

Alte categorii de active excluse din numaratorul GAR, dar considerate in humitor:

Urmétoarele categorii au fost considerate: Instrumente Financiare Derivate, imprumuturi Interbancare la
Cerere, Numerar si Active Legate de Numerar, Alte Categorii de Active.
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Categorii de active excluse din calculul GAR

Activele care nu sunt incluse in calculul GAR sunt omise atat din numarator, cat si din numitor. Specific,
acestea sunt: expunerile fata de administratii centrale si emitenti supranationali, expunerile fata de
bancile centrale si expunerile aferente portofoliului de tranzactionare.

2.2.4. Activitati de tranzitie incluse in raportarea conform Taxonomiei UE -
Energie nucleara si combustibili gazosi fosili

Regulamentul Delegat al Comisiei (UE) 2022/1214, din data de 9 martie 2022, prezinta criteriile pentru
activitdtile economice legate de generarea de energie prin centrale electrice pe gaz natural si nucleare,
pentru a fi recunoscute n cadrul taxonomiei UE, deoarece acestea sunt considerate activitati de tranzitie. .
Energia nucleara este caracterizata ca fiind , cu emisii reduse de carbon” si se supune unor reglementari
stricte de mediu si de siguranta care respecta principiul de a nu provoca daune semnificative, contribuind
astfel la tranzitia citre neutralitatea climatici. In ceea ce priveste generarea de electricitate utilizind gaz
natural, aceasta este considerata mai putin poluanta in comparatie cu alte optiuni, cum ar fi carbunele.
Activitatile specificate in Actul Delegat referitor la Energie nucleara si combustibili gazosi fosili includ:

Energia nucleara:

- Etapele precomerciale ale tehnologiilor avansate pentru producerea de energie din procese
nucleare cu un minimum de deseuri generate de ciclul combustibilului;

- Construirea si operarea in conditii de siguranta a noilor centrale nucleare, pentru producerea de
energie electrica sau termicd, inclusiv pentru productia de hidrogen, utilizand cele mai bune
tehnologii disponibile;

- Producerea de energie electrica din energie nucleara n instalatiile existente.

Energia din combustibili gazosi fosili:

- Producerea de energie electricd din combustibili gazosi fosili;

- Cogenerarea de naltd eficienta a energiei termice pentru incdlzire/ricire si a energiei electrice pe
bazd de combustibili fosili gazosi;

- Producerea de energie termica pentru incalzire/racire din combustibili gazosi fosili intr-un sistem
eficient de termoficare si racire centralizata.

Tn scopul raportérii in conformitate cu cerintele stabilite in Regulamentul Delegat al Comisiei (UE)
2022/1214, datele au fost colectate de la clientii din segmentul corporate, care au obligatia de a raporta
conform NFRD (CSRD) si sunt inregistrati cu un cod CAEN sub oricare dintre activitatile mentionate mai
sus, Tn regulamentul delegat. De asemenea, KPI-urile pentru energia nucleara si combustibili gazosi fosili
au fost colectati si de la institutiile financiare finantate.
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2.2.5 Limit&ri cu privire la disponibilitatea datelor

Banca se bazeaza pe diverse surse de date pentru a identifica expunerile care se incadreaza sub NFRD
(CSRD) si pentru a calcula indicatorii de performantd aferenti unei raportari conforme cu Taxonomia UE.
Disponibilitatea datelor din partea entitdtilor finantate si imbunatatirile n calitatea datelor ar putea duce,
in timp, la un GAR imbunatatit. Banca isi propune s continue angajamentul cu clientii pentru a imbunatati
calitatea si completitudinea datelor referitoare la Taxonomia UE, pe masura ce isi dezvolta capacitatile de
a determina alinierea portofoliului sau.

Activitatea de creditare Detalii privind alinierea Sursa datelor si limitarile identificate

Imprumuturi cétre Evaluarea se bazeazd pe inmultirea  Evaluarea se bazeazd pe raportarea
intreprinderi financiare, valorii totale brute contabile a conform Taxonomiei UE din partea
supuse NFRD expunerii cu KPl-urile GAR (Cifra de  entitatilor financiare care au primit
afaceri si Capex) publicate ale fmprumuturi de la CEC Bank. In
entitatilor financiare. conformitate cu perioada de raportare

pentru exercitiul financiar 2024, aceste
entitati financiare nu au publicat inca
datele pentru anul de referintd. Prin
urmare, colectarea datelor privind
alinierea si eligibilitatea se bazeazd pe
datele publicate pentru exercitiul financiar
2023. Avand in vedere faptul ca entitatile
raportoare au publicat informatii cu privire
la aliniere si eligibilitate fie doar la total, fie
inclusiv pe unul sau mai multe obiective de
mediu, modelul de calcul reflecta un total
de eligibilitate si aliniere mai mare decat
suma valorilor aferente fiecarui obiectiv de
" mediu.

Imprumuturile specializate nu pot fi
identificate din datele disponibile.

imprumuturi catre Evaluarea se bazeaza pe valoarea Evaluarea se bazeazd pe raportarea
intreprinderi non-financiare totald brutd contabild a expunerii conform Taxonomiei UE a entit&tilor non-
supuse NFRD inmultita cu KPl-urile publicate de financiare care au primit imprumuturi de la
ntreprinderile non-financiare, cu CEC Bank. in conformitate cu perioada de
privire la Cifra de Afaceri si Capex. raportare pentru exercitiul financiar 2024,

aceste entitdti financiare nu au publicat
inca datele pentru anul de referinta. Prin
urmare, colectarea datelor  privind
alinierea si eligibilitatea se bazeazd pe
datele publicate pentru exercitiul financiar
2023. imprumuturile specializate nu pot fi
distinse din datele disponibile.

Tmprumuturi ipotecare Banca nu raporteazd alinierea Banca nu dispune in prezent de procese,
acordate gospodariilor, pentru categoria de clienti Retail. proceduri si mijloace de colectare a datelor
garantate de proprietati pentru a  asigura disponibilitatea

imobiliare de tip rezidential informatiilor in demonstrarea alinierii. Cu
toate acestea, CEC Bank lucreazd la a

asigura existenta acestor metodologii si




Activitatea de creditare

Detalii privind alinierea

Sursa datelor si limitarile identificate

procese pentru anii de raportare ce
urmeaza. Toate expunerile rezultate din
imprumuturile garantate de proprietati
imobiliare rezidentiale sunt considerate
eligibile, conform Regulamentului Delegat
al Comisiei (UE) 2021/2139 in ceea ce
priveste atenuarea schimbarilor climatice,
Activitatile 7.1 5i 7.7.

Imprumuturi auto, acordate

gospodariilor

Banca nu raporteaza alinierea
pentru categoria de clienti Retail.

Banca nu urmareste in prezent separat
imprumuturile “auto” si Tmprumuturile
pentru renovarea cladirilor. Acestea se
incadreazd toate n categoria
LJmprumuturi pentru consumatori”.

Finantare cdtre autoritatile

locale

Banca nu se concentreaza pe acest
segment de afaceri, in mod specific.

CEC Bank nu urmareste utilizarea
,Sustenabild” a fondurilor pentru niciunul
dintre cele sase obiective de mediu. Prin
urmare, expunerea fatd de autoritatile
locale nu este contabilizata in Activele GAR
si, conform Notificarii de Clarificare a
Comisiei UE  (intrebdri  frecvente),
expunerea este raportatd fin afara
calculului GAR (exclusa atat din numarator,
cét si din numitor).

Colectarea datelor privind

energia nucleara
combustibilii gazosi fosili

si

Informatiile disponibile pentru a fi
colectate la nivel de entitate
finantatd sunt precare si/ sau
raportate nealiniat la cerintele
Taxonomiei UE.

S-au colectat date doar de la clientii de tip
corporate unde informatiile sunt raportate
corect, aliniat la cerintele din
Regulamentul Delegat aferent raportarii cu
privire la energia nucleara si combustibilii
gazosi fosili.




3. INFORMATII PRIVIND TEMELE MATERIALE SOCIALE

3.1 Forta de munca proprie

Grupul Financiar CEC Bank isi desfasoara activitatea intr-un cadru intern care promoveaza performanta,
dezvoltarea profesionald, echitatea si transparenta, oferind tuturor angajatilor oportunitatea de a se
exprima liber si de a contribui in mod valoros la dezvoltarea organizatiei. Angajamentul Grupului fata
de forta sa de munca se reflecta in politicile si inifiativele implementate pentru a asigura un mediu de
lucru echitabil, incluziv si motivant.

Prezentul capitol analizeaza impacturile, riscurile si oportunitdtile (IRO) legate de forta de munca
proprie, rezultate in urma evaluarii de dubla materialitate, conform cerintelor ESRS. De asemenea, sunt
detaliate politicile Grupului, actiunile fintreprinse si obiectivele stabilite pentru a valorifica
oportunitatile si a gestiona provocdrile asociate resurselor umane. '

Informatiile incluse se referd atat la angajatii cu contracte individuale de muncad incheiate cu CEC Bank
si FGCR pe perioada determinata si nedeterminata, cat si la angajatii pusi la dispozitia Grupului Financiar
CEC Bank prin agent de muncd temporard, reflectand astfel angajamentul grupului de a asigura conditii
echitabile si sustenabile pentru toti cei implicati in activitatea sa.

Tabelul de mai jos prezinta cerintele de raportare ESRS, in conformitate cu ESRS 2 IRO-2, paragraful 56,
care au fost evaluate ca fiind materiale.

Puncte de date . . . Numar de
Cerinte de prezentare de informatii )

ESRS pagina

Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative si interactiunea
SBM-3 At i 78-80

acestora cu strategia si modelul de afaceri

S1-1 Politici legate de forta de munca proprie 81-88
Procese pentru colaborarea cu lucrdtorii proprii si cu reprezentantii

§1-2 88-89

lucratorilor cu privire la impacturi

ot Procese de remediere a impacturilor negative si canalele prin care ks
lucratorii proprii isi pot exprima preocuparile
Adoptarea de masuri privind impacturile semnificative asupra fortei
de muncd proprii si abordari pentru atenuarea riscurilor

S1-4 semnificative si pentru urmadrirea oportunitatilor semnificative 91-94

legate de forta de munca proprie, precum si eficacitatea acestor
actiuni




Puncte de date . : . Numar de
Cerinte de prezentare de informatii )
ESRS pagina

Tinte legate de gestionarea impacturilor negative semnificative, de

$1-5 promovarea impacturilor pozitive si de gestionarea riscurilor si a 95-96
oportunitatilor semnificative

$1-6 Caracteristicile angajatilor intreprinderii 96-97

S Caracteristicile lucratorilor care nu sunt salariati din cadrul fortei de -
munca proprii a intreprinderii

$1-9 Indicatori privind diversitatea 98

$1-10 Salarii adecvate - 92

$1-13 Indicatori de formare si de dezvoltare a competentelor 99

$1-16 Indicatori privind remuneratia (diferenta de remunerare si o
remuneratia totala)

3.1.1. Strategia

S1-SBM-3

Impacturile identificate ca fiind materiale sunt strans corelate cu modelul de afaceri si
obiectivele strategice ale Grupului Financiar CEC Bank, fiind determinate printr-o analiza
detaliatd care ia in considerare toate categoriile de angajati. Aceste impacturi sunt in
principal asociate activitatilor desfasurate in operatiunile proprii, precum si relatiilor de
afaceri stabilite cu clientii.

Forta de munca a CEC Bank, care ar putea fi impactata in mod semnificativ de operatjunile
si lantul valoric al Bancii — inclusiv prin produsele, serviciile si relatiile sale de afaceri —
cuprinde diverse categorii cheie. Acestea includ membrii Comitetului de Directie si directori,
personalul de vanziri si front-office din sucursale, precum si functiile de business din sediul
central, cum ar fi Produse si Servicii, Carduri, Canale Alternative, Functii Corporate si Mid-
Corporate, Relatii Internationale si Afaceri Publice. De asemenea, personalul de back-office
din sucursale si din sediul central, functiile de risc si control independent (risc de credit,
administrare risc, audit intern, antifrauda, conformitate), functiile de recuperare si colectare
pentru clientii retail si corporate, precum si personalul de suport (Finante, Contabilitate,
Resurse Umane, Achizitii, IT si Securitate Ciberneticd, Comunicare, Juridic) sunt componente
esentiale ale forfei de munca a CEC Bank. De asemenea, la nivelul FGCR forta de muncé
cuprinde diverse categorii cheie, cum ar fi: personalul de vanzari din Serviciile de garantare,

personalul din functiile de risc si control independent (administrare risc, audit intern,
conformitate), Serviciul de Plati garantii si Serviciul Juridic, (plata garantii si recuperare)
precum si personalul de suport (Financiar Contabilitate, Resurse Umane, IT si Securitate
Ciberneticd, Comunicare).




Desi aceste categorii reprezinta angajatii directi, CEC Bank colaboreaza si cu un numar redus
de angajati pusi la dispozitie de un agent de muncad temporara (leasing de personal),
reprezentand aproximativ 0,4% din numadrul total de angajati ai bancii, precum si cu un
numgdr limitat de colaboratori in domeniile IT si Management de Proiect.

La data de 31 decembrie 2024, Grupul Financiar CEC Bank avea 4.847 de angajati, dintre
care 82% sunt femei si 18% béarbati. Majoritatea angajatilor (99%) lucreazi cu norm3
intreagd (full-time), iar doar 0,1% au contracte cu juméatate de norm3 (part-time). in plus,
Grupul Financiar CEC Bank ofera preponderent contracte de munca pe perioada
nedeterminatd, fiind incheiate contracte de munca pe perioada determinata doar in cazuri
exceptionale, fn principal pentru inlocuirea angajatilor aflati in concediu de maternitate.

Pentru a-si atinge obiectivele de afaceri, Grupul Financiar CEC Bank se sprijina pe o echipd
pregdtitd, dotatda cu competentele necesare pentru a sustine eficienta operationald si a
contribui la realizarea performantei, astfel incat sa sprijine implementarea obiectivelor sale
~ strategice. n acest context, Grupul Financiar CEC Bank promoveaza locuri de munc3 sigure,
menite sa atraga si sa retina talente, sustine salarii adecvate, egalitatea de gen, diversitatea
si dezvoltarea competentelor. Aceasta reflecta angajamentul Grupului Financiar CEC Bank
de a oferi o remuneratie atractivd si de a implementa programe de formare care
imbunatatesc performanta individuald si organizationald, fara discriminare pe criterii de
varsta, gen, religie, statut, nationalitate, rasa sau etnie.

Prin oferirea de salarii competitive si beneficii atractive, Grupul sprijind bundastarea
angajatilor, reducand fluctuatia de personal si optimizand costurile de recrutare siintegrare.
Totodata, Grupul Financiar CEC Bank revizuieste anual implementarea initiativelor privind
resursele umane utilizand sondaje de implicare a angajatilor, evaluari de performanta si rate
de retentie pentru a ajusta politicile si a introduce noi initiative. Atingerea obiectivelor
organizafiei depinde in mare masurd de adaptabilitatea si capacitatea fortei de muncj,
motiv pentru care functia de HR acorda o atentie speciala politicilor de remunerare,
investitiilor in formare, echitatii sociale si incluziunii.

Grupul Financiar CEC Bank genereaza multiple impacturi pozitive asupra fortei sale de
munca prin politici si inifiative care vizeaza siguranta locurilor de munca, egalitatea de gen,
salarizarea echitabild, formarea si dezvoltarea competentelor, precum si diversitatea si
incluziunea. Aceste masuri contribuie semnificativ la bundstarea angajatilor si la dezvoltarea
pietei muncii din Romania. :

Un exemplu relevant este faptul ca banca a convenit cu sindicatul reprezentativ, s nu
efectueze concedieri colective pe durata derularii contractului colectivde munca, asigurand
astfel locuri de munca sigure pentru toti angajatii. De asemenea, toti angajatii beneficiazi

de cresteri salariale anuale si de remuneratii variabile, in functie de indeplinirea criteriilor
de eligibilitate stabilite, iar nivelurile salariale sunt comparate cu practicile din piata bancara




si cu actualizdrile interne ale grilei salariale, aplicabile tuturor angajatilor. CEC Bank particip3
anual la sondaje salariale, contribuind astfel la evolutia pachetelor de compensatii si
beneficii din sectorul bancar.

De asemenea, Banca implementeazd un proces clar de evaluare anuald a performantei
pentru toti angajatii, iar regulamentul intern contine dispozitii precise privind
nediscriminarea pe parcursul intregului ciclu de viata al angajatului, de la recrutare si
integrare pand la promovare si separare. Un alt impact pozitiv semnificativ este generat de
programele de formare si dezvoltare continud derulate in organizatie pentru toti salariatii
activi cu o frecventa de cel putin un curs la doi ani, acestea fiind sustinute atat in format la
clasa si online, inclusiv prin utilizarea platformelor de invatare online ce dispun de o paleta
variata de subiecte de studiu, abordand inclusiv teme de actualitate precum noile tehnologii,
in special digitalizarea proceselor. De exemplu, implementarea unui flux de aplicare pentru
credite 100% digital pentru functiile de vanzari a avut un impact pozitiv major asupra
performantei echipelor de vanzari din sucursale si asupra experientei clientilor.

Aceste activitai genereaza, de asemenea, oportunitdti importante pentru bancd. De
exemplu, perceptia CEC Bank ca un angajator sigur si stabil contribuie la reducerea
fluctuatiei de personal, ceea ce duce la economii in procesul de recrutare si integrare a noilor
angajati. Tn plus, acest factor consolideazi loialitatea angajatilor, ceea ce nu doar ci
imbunatateste productivitatea, dar si sustine stabilitatea si continuitatea in dezvoltarea
organizationald. Oportunitatea de a atrage talente prin oferirea unor salarii competitive si
beneficii atractive, comparate cu practicile din industria bancara, contribuie la performanta
financiara a bancii si la o mai buna adaptabilitate a acesteia la cerintele pietei. Diversitatea
si promovarea egalitdtii de gen reprezinta o alta oportunitate, avand in vedere ca un mediu
diversificat conduce la cresterea satisfactiei si performantei angajatilor, la imbundtatirea
reputatiei bancii i la o performanta financiara superioara.

3.1.2. Gestionarea impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor
3.1.2.1. Politici legate de forta de munca proprie

La nivelul CEC Bank si FGCR, forta de munca proprie este gestionata printr-un set de politici conturate
in conformitate cu cerintele de reglementare, cele mai bune practici din domeniu si angajamentele
grupului privind durabilitatea corporativd. Aceste politici acopera domenii esentiale precum
remunerarea echitabild, diversitatea si incluziunea, sanatatea si siguranta la locul de munca,

dezvoltarea profesionala si echilibrul dintre viata profesionala si cea personald. Prin asigurarea unui
tratament echitabil si promovarea unui mediu de lucru sigur si incluziv, Grupul urmareste imbunatatirea
bun&starii angajatilor, cresterea gradului de implicare si retentia pe termen lung. in plus, politicile
referitoare la conduita eticd, nediscriminare si drepturile in munca consolideazd angajamentul
companiei de a mentine standarde inalte de integritate si responsabilitate sociald. Aceste cadre de
reglementare sunt revizuite si actualizate periodic pentru a rdspunde nevoilor in schimbare ale fortei
de munca si pentru a se alinia la noile standarde de durabilitate si guvernanta. ooty ide




Mai jos sunt prezentate politicile si actiunile prin care sunt gestionate IRO-urile materiale legate forta
de munca.

Regulament intern al CEC Bank

Regulamentul Intern al CEC Bank reprezinta un document fundamental care reglementeaza
relatile de muncd n cadrul institutiei, avand ca scop principal explicarea in detaliu a
drepturilor si obligatiilor atat ale angajatilor, cat si ale angajatorului. Acesta abordeaza in mod
direct impacturile si oportunitatile materiale (IRO) identificate in analiza de Dubla
Materialitate, printre care se numadra siguranta locurilor de munca, salariile adecvate,
egalitatea de gen si egalitatea de remunerare pentru munca de valoare egala, formarea si
dezvoltarea competentelor, precum si diversitatea si incluziunea. Regulamentul stabileste
principiile generale referitoare la selectia si recrutarea personalului, asigurandu-se ca
procesul de luare a deciziilor este bazat exclusiv pe competentele si experienta candidatilor,
evitandu-se orice forma de discriminare. De asemenea, sunt detaliate aspecte legate de
remunerare si beneficii, dezvoltarea personald, precum si sanctiuni aplicabile in cazul
nerespectarii principiilor etice si profesionale ale bancii.

in ceea ce priveste domeniul de aplicare, Regulamentul Intern se adreseazi tuturor

¢ angajatilor si colaboratorilor CEC Bank, indiferent de forma contractuala sub care sunt
angajati (contract de munca pe perioadd determinata sau nedeterminatd, agenti de munca
temporard, etc.). Acesta nu exclude nicio categorie de angajati, fiind un document aplicabil
intregii organizatii. Totodatad, se iau in considerare aspecte ce {in de lantul valoric si partenerii
de afaceri ai bancii, acolo unde este necesar, in special in ceea ce priveste conformitatea cu
normele privind etica si protectia datelor.

Responsabilitatea pentru implementarea si respectarea Regulamentului Intern revine
Managementului Executiv al bancii, acesta fiind cel mai inalt nivel de supraveghere in ceea
ce priveste aplicarea politicilor interne. Totodatd, Departamentul de Resurse Umane are un
rol esential In aplicarea si comunicarea prevederilor regulamentului, asigurandu-se cd
angajatii sunt informati cu privire la obligatiile si drepturile lor, precum si la mecanismele
existente pentru respectarea si actualizarea acestuia.

Regulamentul Intern al CEC Bank este aliniat |a legislatia nationala si internationala relevanta,
incluzand Codul Muncii {(Legea nr. 53/2003), reglementadrile privind protectia maternitatii si
concediile sociale, egalitatea de sanse, protectia datelor cu caracter personal (Regulamentul
UE nr. 679/2016 — GDPR), dialogul social, telemunca, precum si legislatia privind sdnétatea si

securitatea Tn munca. De asemenea, Banca integreaza principiile reglementarilor europene si




ale standardelor de bune practici din industrie, consolidand astfel un cadru de guvernanta
etica si sustenabila.

Consultdrile privind Regulamentul Intern au fost efectuate in principal cu consultarea
directiilor de specialitate din Banca.

Departamentul de Resurse Umane joacd un rol activ in implementarea si comunicarea
regulamentului cdtre angajati, in timp ce echipele juridice si de conformitate garanteaza
conformitatea cu legislatia muncii si reducerea riscurilor legale. De asemenea, echipele IT si
de securitate sunt responsabile pentru protectia datelor si siguranta informatiilor, iar
departamentele financiare si de audit asigurd conformitatea financiard si operationala.
Angajatii, sindicatele si autoritatile de reglementare sunt actori esentiali in procesul de
respectare si imbunatatire continua a regulamentului, iar partenerii de afaceri si clientii pot
avea asteptari si cerinte contractuale privind respectarea principiilor etice si de conformitate.

Pentru a facilita accesul angajatilor la prevederile Regulamentului Intern, acesta este publicat
pe intranetul companiei, fiind disponibil permanent pentru consultare. Toti angajatii,
indiferent de tipul contractului de munca sau de norma de lucru, sunt obligati sa ia la
cunostinta prevederile cuprinse in acesta inca din prima zi de angajare si sa respecte
prevederile acestuia. De asemenea, colaboratorii i alte categorii de personal care stabilesc
raporturi de munca cu Banca sunt obligati sd ia la cunostinta si sa se conformeze acestuia, in
vederea mentinerii unui mediu de lucru echitabil, etic si sigur. Prin aceasta transparenta si
accesibilitate, CEC Bank asigura un cadru clar pentru respectarea drepturilor si obligatiilor
angajatilor si mentine un standard ridicat de guvernanta corporativa si durabilitate.

Codul de Etica al CEC Bank

Codul de Conduita al CEC Bank stabileste standarde clare de comportament pentru angajati,
avand ca obiectiv principal mentinerea unor standarde ridicate de etica si profesionalism in
cadrul bdncii. Acesta abordeazd o serie de aspecte esentiale, cum ar fi confidentialitatea,
conduita profesionala, relatiile cu clientii si partenerii, utilizarea echipamentelor bancare,
reglementdrile privind comportamentul in mediul de lucru si interactiunile intre
unititi/subunititi. De asemenea, Codul de Etica acoperd impacturile si oportunitatile
materiale relevante pentru bancd, incluzand egalitatea de gen, egalitatea de remunerare
pentru munca de valoare egala si diversitatea, asigurand un cadru etic solid pentru toti
angajatii si colaboratorii bancii.

Codul este aplicabil tuturor angajatilor si colaboratorilor, indiferent de pozitia ierarhica sau
tipul de contract de munc3, fara excluderi specifice, iar implementarea sa se extinde asupra
tuturor activitatilor bancii, inclusiv asupra relatiilor cu partenerii de afaceri si partile

interesate, implicati in lantul valoric.




Responsabilitatea pentru aplicarea si respectarea Codului de Etica revine conducerii
executive a bancii, iar sefii ierarhici au obligatia de a asigura respectarea si comunicarea
acestuia cdtre subordonati. De asemenea, monitorizarea conformitdtii si cunoasterii
reglementdrilor interne este realizata prin actiuni de “mystery shopping”, asigurandu-se
astfel o aplicare riguroasa a normelor etice.

Codul de Etica este elaborat in conformitate cu standardele si reglementdrile aplicabile la
nivel national si international, incluzind Legea nr. 656/2002 privind prevenirea si
sanctionarea spaldrii banilor, Codul Muncii si reglementarile Bancii Nationale a Romaniei,
garantand astfel conformitatea cu cerintele legislative relevante.

in procesul de stabilire a Codului de Etica au fost luate in considerare interesele partilor
interesate relevante, inclusiv cele ale angajatilor, clientilor, partenerilor si autoritatilor de
reglementare, pentru a asigura un echilibru intre cerintele de conformitate si principiile de
etica si integritate aplicabile in activitatea bancii. Aceste interese au fost evaluate prin
consultarea reprezentantilor directiilor relevante din Banca: Resurse Umane, Juridic si
Conformitate.

Pentru a facilita implementarea si respectarea Codului, acesta este disponibil pe intranetul
bancii, astfel incat angajatii sa aiba acces permanent la reglementarile interne si sa isi poata
desfdsura activitatea in conformitate cu acestea. Totodats, Directia Metodologie® este
responsabild de asigurarea accesului la aceste reglementari, iar nerespectarea prevederilor
poate duce la aplicarea unor masuri disciplinare severe.

Politica de remunerare a CEC Bank

Politica de Remunerare a CEC Bank stabileste un cadru clar si echitabil pentru remunerarea
angajatilor, avind ca obiectiv principal descurajarea asumdrii excesive a riscurilor si
promovarea unei culturi organizationale bazate pe responsabilitate, transparentad si
conformitate cu reglementdrile in vigoare. Aceasta reglementeaza aspecte esentiale precum
siguranta locurilor de munca, stabilirea unor salarii competitive, egalitatea de gen si
egalitatea de remunerare pentru muncd de valoare egald, formarea si dezvoltarea
competentelor. CEC Bank evita schemele de stimulare agresive, oferind in schimb un pacHet
de remunerare adaptat, in limitele bugetului, pentru a mentine un personal bine pregatit,
integru si motivat. Politica contribuie la pastrarea si dezvoltarea angajatilor cu potential si
include criterii de performanta pe termen lung, avand in vedere si impactul riscurilor ésupra
sistemului de remunerare. Monitorizarea implementarii este esentialg, fiind realizata printr-
un cadru de guvernanta solid, unde Consiliul de Administratie are responsabilitatea finala de

15 Directia Metodologie este o directie dedicatd care genereaza si mentine cadrul de reglementare necesar pentru
standardizarea, definirea, emiterea, promovarea spre aprobare a reglementarilor interne din Banca si raspupdede
distribuirea reglementarilor interne catre toate unitatile Bancii
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aprobare a politicii, bazdndu-se pe avizele Comitetului de Directie, Comitetului de
Remunerare si Comitetului de Administrare a Riscurilor. Comitetul de Remunerare sprijind
Consiliul de Administratie in monitorizarea aplicarii politicilor si proceselor de remunerare,
iar Directia Audit Intern efectueaza anual evaludri independente pentru a verifica
conformitatea. De asemenea, Comitetul de Administrare a Riscurilor analizeaza stimulentele
din politica de remunerare in contextul riscurilor si capitalului, iar Directia Administrarea
Riscurilor ofera consultantd privind ajustarea performantei la riscuri. Directia Resurse Umane
participa activ la elaborarea si actualizarea politicii, asigurand informarea semestriala a
Comitetului de Remunerare, iar Directia Conformitate verifica respectarea cerintelor legale
si semnaleaza riscurile identificate.

Politica de Remunerare are un domeniu de aplicare extins, acoperind toti angajatii bancii,
inclusiv membrii Consiliului de Administratie, top managementul, personalul executiv,
personalul de vanzari si personalul operational, fara excluderi, ceea ce o face relevanta
pentru toate activitatile desfasurate de banca si pentru relatiile sale in lantul valoric.

Responsabilitatea implementarii revine Consiliului de Administratie, iar coordonarea
operationald este realizata de catre Departamentul de Resurse Umane, care se ocupa de
aplicarea politicii in mod concret si de informarea periodica a conducerii.

Politica de Remunerare respectd un cadru legislativ robust, fiind aliniatda atat la
reglementarile nationale, cat si la cele internationale, incluzdnd OUG nr. 99/2006 privind
institutiile de credit si adecvarea i:apitalului, Regulamentul BNR nr. 5/2013 privind cerintele
prudentiale pentru institutile de credit, Regulamentul UE 575/2013 privind cerintele
prudentiale pentru institutiile de credit si firmele de investitii, precum si diverse ghiduri ale
Autoritatii Bancare Europene (EBA), cum ar fi Ghidul EBA/GL/2015/22 privind politicile solide
de remunerare si Ghidul EBA/RTS/2020/05 privind criteriile de definire a functiilor de
conducere si a unitdtilor operationale importante.

Tn elaborarea si actualizarea politicii, CEC Bank a luat in considerare interesele principalelor
parti interesate, incluzand angajatii, care beneficiaza de un sistem de remunerare echitabil si
predictibil, membrii Consiliului de Administratie interesati de alinierea remuneratiei cu
performanta companiei si valoarea pentru acfionari, autoritdtile de reglementare, care
monitorizeaza conformitatea cu legisiatia §i guvernanta corporativa, clientii, care sunt
afectatiindirect prin influenta remuneratiei asupra' calitatii serviciilor si motivatiei angajatilor.
Pentru a integra aceste interese, CEC Bank a retinut solicitdrile partilor implicate inclusiv
prevederile legislative si de reglementare prin consultdri cu Comitetul de Remunerare si
Consiliul de Administratie, precum si cu autoritdtile de reglementare pentru conformitate.
De asemenea, in elaborarea si actualizarea Politicii de remunerare s-au avut in vedere si

aspecte agreate cu liderii Sindicatului CEC Bank, in calitate de reprezentanti ai salariatilor,




pentru alinierea prevederilor Politicii cu prevederile Contractului Colectiv de Munca in
vigoare.

Politica de Remunerare este disponibilda tuturor angajatilor, fiind publicatd pe intranetul
companiei, asigurand astfel accesibilitatea si transparenta principiilor de remunerare
aplicabile. Fiecare angajat este responsabil sa Inteleagd si sa respecte aceasta politica, iar
conducerea bancii se asigurd ci aceasta este comunicati eficient si aplicatd in mod uniform.

Pregatirea profesionald a angajatilor CEC Bank

Politica de pregatire profesionala a CEC Bank reglementeazd procesul de dezvoltare a
competentelor angajatilor pentru a asigura un capital uman competitiv si aliniat la strategiile
si obiectivele generale ale bancii.

Aceasta vizeaza cresterea si diversificarea cunostintelor, abilitatilor si aptitudinilor angajatilor
prin initiere, calificare, recalificare, perfectionare si specializare, fiind un instrument esential
in consolidarea culturii organizationale bazate pe competenta si performanta. Politica include
si un mecanism de monitorizare, prin care Directia Resurse Umane — Serviciul Training si
Dezvoltare analizeazi anual nevoile de formare si elaboreazi Planul Anual de Pregatire
Profesionala (PAPP), supus aprobdrii Comitetului de Directie. Aceasta se aplica intregului
personal al bancii, fara excluderi, acoperind atat unitatile centrale, cat si cele teritoriale,
avand impact asupra tuturor activitatilor bancare si influentand angajatii, clientii si partenerii
- educationali.

La nivel de responsabilitate, Consiliul de Administratie asigura implementarea politicii, iar
Directia Resurse Umane - Serviciul Training si Dezvoltare coordoneazd operational
desfdasurarea activitatilor de formare.

Politica respecta reglementarile nationale si internationale, inclusiv OUG nr. 99/2006 privind
institutiile de credit, precum si standardele Autoritatii Bancare Europene.

in elaborarea sa, au fost luate in considerare interesele principalilor beneficiari vizati, asa
incat angajatii beneficiaza de un sistem de formare structurat si predictibil, membrii
conducerii bancii asigurandu-se cd dezvoltarea competentelor sustine obiectivele strategice
ale bancii, iar autoritatile de reglementare verificd conformitatea cu cerintele prudentiale
Pentru a integra‘aceste interese, la nivelul politicii, CEC Bank a definit un cadru anual de
colectare a nevoilor de formare la nivel de organizatie. Anual, in primul trimestru al anului in
curs, Serviciul Training & Dezvoltare din cadrul Directiei Resurse Umane identificd nevoile de
training ale angajatilor din Centrald, transmitand catre toate directiile o informare ce contine

bugetul de training pentru anul in curs (aferent respectivei directii) si cursurile/tematicile
disponibile, precum si informatii de la unii furnizori specializati (ex. IT). Directorul de Directie,




impreund cu managerii de echipe, selecteaza unul sau mai multe cursuri pentru angajatii
directiei, in functie de competentele necesare in activitatile acestora si de nevoile de
dezvoltare, cu incadrarea in bugetul directiei. Astfel, la nivel de Centrala, sunt centralizate
programele solicitate, in limita bugetului disponibil, si se defineste Planul Anual de Training
pentru fiecare directie a Centralei. Pentru reteaua teritoriald, date fiind proiectele unitar
implementate la nivelul acesteia (de tehnologizare, skilling, upskilling), Directia Resurse
Umane, Tmpreund cu Directia Administrarea Retelei Teritoriale, definesc la finalul anului
anterior programele ce alcatuiesc Planul de Training al Retelei, prevdzand categoriile de
participanti per program, respectiv costurile alocate acestora, cu stricta incadrare in bugetul
alocat Retelei.

Politica este comunicata transparent tuturor angajatilor prin intermediul intranetului si prin
informari periodice ale unitatilor bancare, iar managerii au responsabilitatea de a sprijini
aplicarea cunostintelor dobandite de subordonati, asigurand astfel un impact efectiv asupra
performantei organizationale.

Regulament de ordine interioara al FGCR

Regulamentul de ordine interioard al FGCR stabileste regulile principale cu privire la
respectarea principiului nediscrimindrii si al nlaturdrii oricarei forme de incalcare a
demnitdtii, protectia, igiena, sandtatea si securitatea in munca, drepturile si obligatiile
angajatorului si ale salariatilor, timpul de munca, programul de lucru, pauzele de mas3, alte
drepturi acordate salariatilor, disciplina muncii, raspunderea disciplinara, procedura
disciplinard, protectia maternitatii la locul de munca, modalitatile de aplicare a altor dispozitii
legale sau contractuale specifice, procedura de solutionare a cererilor si reclamatiilor
salariatilor, criteriile si procedurile de evaluare a performantelor profesionale ale salariatului.

Regulamentul de ordine interioara se aplica tuturor salariatilor indiferent de durata
contractului individual de munca, persoanelor care isi desfasoarad activitatea pe baza de
contract de colaborare sau prestdri servicii in baza unor conventii civile, elevilor, studentilor
aflati in practica Tn cadrul societatii. Toti salariatii societatii sunt obligati sa cunoasca
prevederile prezentului Regulament intern.

Responsabilitatea pentru implementarea si monitorizarea acestui regulament revine
conducerii societatii FGCR (Director general si Director).

Regulamentul intern este comunicat angajatilor la momentul angajarii, iar acestia sunt

obligati sa il ia la cunostintd. De asemenea, orice modificare a regulamentului este
comunicata din timp si discutata cu reprezentatul angajatilor.
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S1-1-20, S1-1-21, S1-1-24

Respectarea dreptului omului in relatia cu forta de munca proprie

CEC Bank si asuma angajamentul de a respecta drepturile omului si drepturile muncii pentru
toti angajatii sai, conform prevederilor Constitutiei Nationale, legislatiei Muncii din Romania
si legislatiei privind Dialogul Social, dar nu dispune in prezent de procese si mecanisme
specifice pentru a monitoriza conformitatea cu Principiile Directoare ale ONU privind
Afacerile si Drepturile Omului, Declaratia OIM privind Pri'ncipiil'e si Drepturile Fundamentale
in Munc3 si Ghidul OCDE pentru intreprinderile Multinationale. 5

n ceea ce priveste respectul pentru drepturile angajatilor, CEC Bank aplic3 principii de non-
discriminare si tratament echitabil, asigurand ca toate persoanele sunt considerate pentru
angajare pe baza competentelor si experientei, fara discriminare de rasa, gen, varsta, religie
sau alte caracteristici protejate. Codul de etica detaliaza in mod specific temeiurile pe care
discriminarea este interzisd, pentru a asigura ca toti angajatii sunt tratati corect si echitabil,
in conformitate cu legile locale si standardele internationale. Normele de comportament
prevazute in Codul de Eticd al CEC Bank aldturi de principiile stabilite in Politica de
Remunerare a CEC Bank, garanteazd prevenirea, evitarea i eliminarea oricaror situatii care
ar putea conduce la discriminarea angajatilor. La nivelul FGCR, aspectele privind respectarea
diversitdtii si egalitatea de sanse sunt stabilite in cadrul Regulamentului de Ordine
Interioara®®. In acest document sunt specificate in mod clar principiile nediscriminrii.

Angajatii beneficiaza de salarii adecvate, conform Politicii de Remunerare a CEC Bank, si au
dreptul de a se asocia in sindicate, avand un mecanism de exprimare a cererilor referitoare
la conditiile de munca si drepturile lor. Politicile interne ale bancii sustin aceste angajamente
prin: Politica de Remunerare, care reglementeaza principiile remunerarii corecte si
echitabile, stimuland dezvoltarea si retentia angajatilor cu potential si asigurand salarii
competitive pe piata bancara; Regulamentul Intern, care stabileste drepturile si obligatiile -

. angajatilor, cu un accent pe recrutare non-discriminatorie si dezvoltare profesionald; si
Politica de Integritate, Antifrauda si Anticoruptie, care impune reguli clare pentru prevenirea
comportamentelor abuzive. De asemenea, CEC Bank promoveaza sanatatea si securitatea in
munca, in conformitate cu Codul de Etica, si sustine dreptul de organizare sindicala,
demonstrand angajamentul fata de libertatea de asociere.

in ceea ce priveste angajamentul fatd de personal, banca promoveazid un mediu de
comunicare deschisa si transparentd, utilizadnd platforme interne de comunicare, sondaje
anuale privind satisfactia angajatilor si mecanisme de feedback prin procesele de evaluare a
performantei. De asemenea, angajatii au libertatea de a se asocia in sindicate, iar negocierile
colective sunt desfasurate anual pentru a reflecta nevoile fortei de munca. Referitor la

16 | a nivelul FGCR nu existd o politica de remunerare specific.
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masurile de remediere a impactului asupra drepturilor omului CEC Bank a instituit un
Comitet de Eticd, responsabil cu analiza si solutionarea problemelor legate de etica si
conformitate Tn cadrul organizatiei. Angajatii au acces la mecanisme clare de raportare a
preocupdrilor legate de drepturile lor, iar plangerile sunt investigate in mod echitabil. Desi
politicile ‘bancii reflecta prinéipiile fundamentale de protectie a drepturilor angajatilor, nu
existd un cadru formal de aliniere si monitorizare a conformitdtii cu instrumentele
internationale recunoscute.

Regulament privind securitatea si sanatatea in munca

CEC Bank dispune de un regulament riguros privind securitatea si sinitatea in muncé, care

i are drept scop prevenirea riscurilor profesionale si protectia sanatatii angajatilor sdi. Acesta
reglementeaza masurile de prevenire si protectie necesare pentru eliminarea sau reducerea
factorilor de risc si accidentelor pe timpul desfasurdrii activitatilor specifice ale bancii.
Politica de prevenire a accidentelor de muncad se aplicd in conformitate cu legislatia
nationald Tn vigoare si include instruirea continud a angajatilor in domeniul securitatii si
sanatatii in muncd. Mecanismele de gestionare a accidentelor includ cercetarea
evenimentelor de munca, inregistrarea si evidenta accidentelor si incidentelor periculoase,
"asigurandu-se ci toate unitatile bancii respectd normele stabilite. De asemenea, activititile
de securitate si sanatate in munca sunt coordonate de Directia Logisticd — Serviciul
Securitate Bancara, care elaboreaza instructiuni interne si reglementari pentru prevenirea
accidentelor. Angajatii sunt responsabili de aplicarea masurilor specifice in functie de
particularitatile locurilor de munca, iar banca respecta toate reglementdrile legale in
domeniu, inclusiv cele referitoare la echipamentele de protectie individuala si conditiile de
munca.

3.1.1.2. Procese pentru colaborarea cu lucratorii proprii si cu reprezentantii lucratorilor cu
privire la impacturi

CEC Bank promoveaza o comunicare deschisa si transparentd cu propria fortd de munca,
avand ca obiectiv crearea unui mediu de lucru bazat pe respect si colaborare. Aceasta
include diverse mecanisme prin care perspectiva angajatilor informeaza deciziile si
activitatile bancii, contribuind astfel |la gestionarea impacturilor actuale si potentiale asupra
propriei forte de munca.

Angajamentul are loc direct cu angajatii bancii, dar si prin intermediul reprezentantilor




permit angajatilor sd 1si exprime solicitarile, iar acestea sunt negociate anual in cadrul
procesului de negociere colectiva.

Angajamentul se realizeaza continuu pe parcursul intregului an, fiind alimentat de diverse
actiuni de comunicare si este evaluat prin . sondajul anual ,,Vocea CEC Bank'’”, acesta fiind
un exemplu concret de instrument folosit pentru a evalua gradul de implicare al angajatilor
si pentru a identifica zonele care necesitd imbunatatiri. Prin acest sondaj sunt misurate mai
multe dimensiuni: satisfactie, apreciere, managementul performantei, instruire si
dezvoltare, managerul direct, recunoastere, lucrul in echipa, resurse, inovatie si orientarea
catre client. \

Functia responsabild pentru masurarea acestei implicari este Directia de Comunicare si
Identitate Strategicd, care coordoneazd activitdtile de comunicare si feedback la nivelul
intregii banci. Aceste activitati sunt gestionate si monitorizate prin platformele interne de
feedback si sondajele lansate in organizatie, iar rezultatele acestora sunt analizate impreund
cu reprezentantii functiei de resurse umane si sunt folosite pentru a defini noi actiuni menite
sa imbunatateasca nivelul de angajament al salariatilor bancii.

n ceea ce priveste acordurile cu reprezentantii angajatilor, CEC Bank mentine relatii prin
intermediul liderilor sindicatelor, iar aceste relatii sunt formalizate prin procese anuale de
negociere colectivd cu liderii sindicatului reprezentativ. In cadrul acestor discutii sunt
abordate subiecte precum conditiile de munca, sistemul de salarizare, drepturile angajatilor
si alte aspecte relevante privind respectarea drepturilor omului. In ceea ce priveste angajati
cu dizabilitati, nu au fost identificate nevoi speciale si, in consecinta, angajatii cu dizabilitati
beneficiaza de aceleasi canale si mecanisme de sprijin ca toti ceilalti angajati.

Eficienta angajamentului este evaluata prin sondajele anuale precum ,Vocea CEC Bank”,
care masoara gradul de implicare al angajatilor si ofera informatii despre aspectele care
trebuie Tmbunititite. Rezultatele sondajelor sunt analizate pentru a dezvolta planuri de
actiune specifice, iar masurile luate sunt monitorizate pentru a evalua progresul si efectele
asupra satisfactiei si performantei angajatilor. Spre exemplu, sunt implementate actiuni
planificate in Planul de Training privind competentele si abilitatile de customer service si se
urmdreste mentinerea NPS (Net Promoter Score) ca si obiectiv strategic corelat cu
evaluarea performantei functiilor de conducere.

17 Mai multe detalii despre sondajul ,Vocea CEC Bank” se regdsesc in sectiunea ,3.1.1.3 Adoptarea de masuri
privind impacturile semnificative asupra fortei de munca proprii si abordari pentru atenuarea riscurilor semnificative
si pentru urmadrirea oportunitatilor semnificative legate de forta de munca proprie, precum si eficacitatea acestor
actiuni”




3.1.1.3. Procese de remediere a impacturilor negative si canalele prin care forta de munca
proprie isi poate exprima preocuparile

in cadrul Regulamentului Intern sunt specificate canalele puse la dispozitie de citre banci
pentru angajati, prin care acestia isi pot exprima preocuparile, plangerile sau nevoile si pot
solicita solutionarea acestora. Aceste canale includ platformele interne de comunicare,
unde angajatii pot transmite sesizéri sau plangeri'®. De asemenea, angajatii au dreptul de
a depune plangeri scrise citre conducerea unitatii sau, in cazul in care nu sunt satisfacuti
de réspuns, pot escalada problema la un nivel superior. in plus, angajatii pot fi insotiti de
un reprezentant sindical in orice etapa a procesului de solutionare a disputelor. Aceste
canale sunt stabilite intern de cdtre banca, dar si prin participarea sindicatului, care joaca-
un rol activ in procesul de comunicare si negociere. Toate plangerile sunt tratate cu
confidentialitate si cu respect fatd de angajati, iar banca se asigura ca masurile luate sunt
in concordanta cu reglementarile interne si legislatia in vigoare. Angajatii care utilizeaza
aceste-canale sunt protejati impotriva répresalii|or in baza politicii interne care este
descrisa in capitolul ,Conduita Profesionald”.

CEC Bank asigura disponibilitatea acestor canale prin comunicarea Regulamentului Intern
citre toti angajatii, care au obligatia de a-I lua la cunostinta. in plus, banca monitorizeaz
constant eficienta acestor canale, garantand accesibilitatea lor pentru tofi angajatii.
Directia Resurse Umane este responsabilda de gestionarea plangerilor si sesizarilor cu
privire la relatiile de munca, avand obligatia de a raspunde in termen de 30 de zile si de a
investiga faptele semnalate. Totodata, o comisie formata din reprezentanti ai bancii si ai
sindicatului analizeaza cazurile care pot implica abateri disciplinare, asigurand un proces
transparent si echitabil.

Eficienta canalelor de comunicare este monitorizata printr-un proces continuu de evaluare
prin analizare a diferitilor indicatori privind tipul si frecventa sesizarilor primite. Directia
Resurse Umane informeaza semestrial Comitetul de Directie despre plangerile si sesizarile
primite, iar aceste informétii sunt analizate pentru a identifica eventualele imbunatatiri
ale proceselor de gestionare a plangerilor. Toti angajati sunt protejati impotriva
represaliilor (mai multe detalii sunt incluse in cadrul capitolul ,,Conduita Profesionalad”).
De asemenea, in functie de natura cazurilor semnalate, Comisia de ancheta poate lua
masuri suplimentare, iar procedurile sunt reglementate pentru a asigura o solutionare
eficienta si echitabila a plangerilor.

18 pentru mai multe detalii despre aceste canale, faceti referire si la Capitolul ,,Conduit Profesionald”
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La nivelul FGCR, in cadrul Regulamentului de Ordine Interioara este specificatd procedura
de solutionare a cererilor si reclamatiilor salariatilor. in acest sens, salariatii FGCR au
inregistreaza la secretariat. in cazul in care reclamatiile necesita o cercetare mai ampla,
conducerea numeste 0 persoana sau o comisie care sa faca verificarile necesare.

3.1.1.3 Adoptarea de masuri privind impacturile semnificative asupra fortei de munca
proprii si abordari pentru atenuarea riscurilor semnificative si pentru urmarirea
oportunititilor semnificative legate de forta de munca proprie, precum si
eficacitatea acestor actiuni

S1-4, MDR - A

Actiuni implementate pentru a asigura un impact pozitiv asupra sigurantei locurilor de
munca

CEC Bank a implementat deja o serie de masuri pentru a asigura locuri de munca sigure
pentru angajatii sai, inclusiv protectia sociald, asigurarea impotriva accidentelor la locul de
munca, concediul maternal/paternal, protectia impotriva somajului si sprijinul pentru
pensionare. Toti angajatii sunt protejati impotriva oricdruia dintre evenimentele majore de
viata (boald, somaj, vatdmare la locul de munca si dizabilitate dobandita, concediu pentru
cresterea copilului, pensionare), fiind acoperiti de programele publice de protectie sociala si
de sprijinul financiar intern acordat de CEC prin programe interne de suport (de exemplu,
sprijin financiar pentru noii pensionari, nasterea unui copil, boala).

Banca ofera un buget de beneficii ce acopera anumite servicii de sdnatate, in plus fatad de
serviciile publice de sinitate. Pentru protectia impotriva accidentelor de munca si a
dizabilitatilor, CEC Bank asigurda compensatiile necesare angajatilor. De asemenea, toti
angajatii beneficiaza de concediu maternal/paternal de pana la 24 de luni si de o alocatie de
85% din venitul mediu net realizat. in ceea ce priveste protectia impotriva somajului, banca
asigura plata contributiilor la sistemul de asigurari de somaj si ofera salarii compensatorii in
cazul concedierilor individuale. Printr-un acord cu sindicatul, s-a convenit ca nu vor avea loc
concedieri colective pe durata valabilitatii contractului colectiv de munca aplicabil,
garantand astfel stabilitatea locurilor de munca.

Aceste masuri se aplicd tuturor angajatilor CEC Bank, indiferent de pozitia ierarhica, si
acopera toate locatiile in care banca isi desfdsoara activitatea, avand un impact direct asupra
stabilitatii locului de munca, protectiei sociale si performantei organizationale. M3surile de
protectie sociald, asigurare impotriva accidentelor, protectia impotriva somajului si sprijinul
pentru pensionare sunt deja implementate si vor continua sa fie aplicate pe termen
nelimitat, in timp ce noul proces de evaluare a performantei este planificat pentru perioada




avea loc concedieri colective, reducand astfel impactul negativ asupra angajatilor, iar politica
de remunerare prevede acordarea de salarii compensatorii in cazul concedierilor
individuale. Procentul angajatilor care beneficiaza de concediu maternal/paternal si de
protectie sociald este mentinut la un nivel ridicat, conform legislatiei si politicilor interne ale
bancii. Progresul noului sistem de evaluare a performantei va fi monitorizat prin indicatorul
procentual al angajatilor considerati neperformanti anual, comparativ cu perioadele
anterioare. '

Actiuni implementate pentru a asigura salarii adecvate pentru forta de munca proprie

CEC Bank implementeaza o serie de actiuni dedicate asigurarii unor salarii adecvate pentru
forta de munca, avand ca obiectiv principal alinierea grilelor salariale interne la practicile
pietei prin analize comparative anuale si ajustarea eventualelor discrepante. Aceasta
mdsurd contribuie la atragerea si retentia talentelor, reducerea fluctuatiei angajatilor,
optimizarea costurilor de recrutare si training, mentinerea echitdtii interne si respectarea
legislatiei privind nediscriminarea salariala. Totodata, creste satisfactia angajatilor si asigura
competitivitatea bancii pe piata. Aceste actiuni vizeaza toti angajatii, indiferent de pozitia
ierarhic3, fiind aplicabile la nivelul intregii organizatii. CEC Bank plateste cel putin salariul
minim aplicabil sectorului bancar, monitorizand decalajul fatd de piatd ca indicator al
progresului. Salariul minim din sectorul bancar®® este mai mare fatd de salariul minim pe
economie stabilit prin lege la nivel de tard Colaborarea cu sindicatele joacd un rol esential in-
acest proces, promovand dialogul social si negocierea colectiva pentru stabilirea unor politici
salariale echitabile. Banca mentine un parteneriat constant cu sindicatele, facilitind
transparenta si solutionarea rapida a eventualelor conflicte, asigurand astfel un mediu de
munca stabil si motivant.

Actiuni referitoare la egalitatea de gen si egalitatea de remunerare pentru munca de
valoare egala

CEC Bank implementeaza un proces anual de monitorizare si raportare a diferentelor
salariale de gen,”® avand ca scop principal identificarea si reducerea eventualelor
dezechilibre in cadrul fortei de munca. Aceasta initiativad vizeaza intreaga forta de munca a
bancii si se aliniazd atat la cerintele interne de echitate salariala, cat si la obligatiile de
raportare impuse de Banca Nationald a Romaniei. Monitorizarea si raportarea acestor
metrici se desfasoara anual incepand din 2024, avand un caracter recurent pentru a asigura
conformitatea si imbunétatirea progresiva a echitétii salariale. in cazul in care analiza anual3

% fncepand cu ianuarie 2025, odatd cu aprobarea contractului colectiv de munca la nivel de sector bancar din
Romania, CEC Bank va aplica salariul minim de 4.500 RON brut pe lund, reprezentand valoarea aplicabila conform
contractului colectiv de munca la nivel de sector incepand din luna mai 2025.

213 mveIuI CEC Bank se urmaresc in pnnmpal doua aspecte diferentele salariale mtre salarlul medlu al barbatnlor si

si sunt determinate diferentele salariale.




identifica diferente salariale de gen nejustificate, banca se angajeaza sd ia mésuri corective
prin ajustari salariale individuale, contribuind astfel la eliminarea inechitatilor si la
respectarea principiilor de remunerare echitabild. Progresul acestui demers va fi evaluat prin
compararea anuald a metricilor privind diferentele salariale si prin urmarirea reducerii
decalajului de remunerare dintre genuri, in conformitate cu standardele interne si
reglementdrile Bancii Nationale a Romaniei. '

Actiuni referitoare la formarea si dezvoltarea competentelor

CEC Bank a continuat sa implementeze si pe parcursul anului 2024 cursuri specifice pentru
dezvoltarea competentelor angajatilor avand la dispozitie bugete anuale destinate
programelor de formare profesionald, acoperind atat nevoile specifice domeniului, cat si
dezvoltarea profesionald Tn soft skills, digitalizare si inovatie. Tn special, cursuri de formare
au adresat aspecte privind customer experience si vanzare proactiva.

Aceste actiuni vizeazad intreaga forta de muncad a bancii, fara restrictii geografice sau
sectoriale. Implementarea acestora se va desfasura pe parcursul anilor 2025-2026 .
Progresul acestor initiative este monitorizat prin raportarea procentului de realizare din
bugetul de training aprobat anual.

Actiuni referitoare la diversitate

in 2024 banca a lansat un program de curs de formare online obligatoriu cu tema
»Diversitate si incluziune Tn echipa” destinat salariatilor ce ocupa roluri de management,
urmand ca in perioada urmatoare sa fie extins catre toti angajatii. Progresul acestor actiuni
va fi monitorizat prin numarul de plangeri legate de discriminare si procehtul de angajati
care finalizeaza programul de training.

Sondaijul ,,Vocea CEC”

in perioada 18 noiembrie — 13 decembrie 2024, in cadrul CEC Bank s-a desfisurat sondajul
anual de implicare al angajatilor, ,Vocea CEC”, avand drept scop principal evaluarea
perceptiei acestora asupra mediului de lucru, culturii organizationale si nivelului de
angajament fatd de institutie. Rezultatele sondajului, obtinute pe baza unei metodologii
recunoscute international (Aon Hewitt), au reflectat un progres semnificativ fata de anul
anterior, indicand o crestere a nivelului de angajament al angajatilor la 4,70 (fata de 4,53 in
2023), peste pragul de satisfactie de 4,5%2 Tn acelasi timp, Employee Net Promoter Score

21 Avand in vedere ca acest proces este recent implementat in cadrul CEC Bank, detaliile suplimentare privind
actiunile intreprinse pentru a adresa diferentele nejustificate vor fi incluse in urméatoarele exercitii de raportare.

22 n baza metodologiei utilizate pentru implementarea sondajului »Vocea CEC”, satisfactia angajatilor a fost
mdsuratd pe o scala de la 1 la 5, conform metodologiei Aon Hewitt, un standard recunoscut la nivel international
pentru evaluarea nivelului de satisfactie/angajament al angajatilor.

5 7
93 \ (o
KPME )




(eNPS) a inregistrat o imbunéatatire semnificativa, ajungand la 21,84, comparativ cu -6,7 in
20232, Aceste rezultate demonstreazd o consolidare a relatiei dintre angajati si bancj,
precum si o perceptie imbunatatita asupra climatului organizational.

Analiza rezultatelor a condus la identificarea unor puncte forte si a unor arii de imbunatatire,
pe baza cirora au fost stabilite directiile prioritare de actiune pentru anul 2025%*. Acestea
includ: orientarea cdtre client, prin implementarea unui plan de training axat pe competente
si abilitati de customer service, mentinerea Net Promoter Score (NPS) ca obiectiv strategic
si integrarea acestuia in procesul de evaluare' a performantei functiilor de conducere,
precum si continuarea desfasurarii sesiunilor de Mystery Shopping in reteaua teritorial3;
lucrul in echipa, prin introducerea unui nou Model de Management al Performantei, care va
corela performanta individuald cu cea a bancii in determinarea remunerarii variabile si
implementarea unui instrument de masurare a satisfactiei clientilor interni (NPS Intern) si
recunoasterea meritelor, prin continuarea aplicarii schemei de plata variabild pentru
personalul din reteaua teritoriala, dezvoltarea unor mecanisme de recunoastere publica si
financiara a celor mai performanti angajati, precum si cresterea vizibilitatii proiectelor si
initiativelor de succes la nivel de echipa si individual.

Actiunile propuse vor fi implementate pe parcursul anului 2025 si monitorizate la nivelul
Directiei Identitate si Comunicare Strategica, in colaborare cu Directia Resurse Umane si
Directia de Analiza si Optimizare Experienfa Clienti asigurdnd o adaptare continud a
masurilor in functie de feedback-ul angajatilor si de rezultatele obtinute. Totodata, pentru a
asigura transparenta procesului si implicarea activa a angajatilor, Banca a aprobat un plan
de comunicare interna, care include publicarea rezultatelor sondajului printr-un newsletter
si un infografic, aldturi de o prezentare detaliata pe platforma intranet. Ulterior, directiile
prioritare de actiune si masurile specifice incluse Tn Planul de Actiune vor fi comunicate
angajatilor, consolidand astfel o cultura organizationald bazata pe transparentd, colaborare
si recunoasterea contributiilor individuale. Aceste demersuri sunt esentiale pentru atingerea
obiectivelor strategice ale Bancii si pentru mentinerea unui mediu de lucru motivant,
orientat catre performanta si dezvoltare continua.

21p 2023, nivelul de satisfactie a fost unul scizut pe fondul nemultumirii colegilor legate de negocierea cu sindicatul
Bancii. ' ,

24 Actiunile prioritare au fost aprobate de citre Comitetul de Directie la inceputul anului 2025. Ulterior, se va
realiza Planul de Actiuni specific.
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3.1.2. Indicatori si tinte
3.1.2.1. Tinte legate de gestionarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor semnificative

Grupul Financiar CEC isi asuma responsabilitatea pentru dezvoltarea si bunastarea fortei sale de munca,
stabilind obiective clare pentru a asigura un mediu de lucru echitabil, sigur si incluziv. Prin implementarea
unor politici si initiative strategice, Grupul urmareste sa imbunatadteasca constant experienta angajatilor,
sa sprijine dezvoltarea profesionala si sa promoveze diversitatea si incluziunea. Mai jos sunt prezentate
tintele stabilite in 2024 la nivelul CEC Bank care reflectd angajamentul bancii fata de forta de muncé
proprie. in stabilirea tintelor au fost luate in considerare si rezultatele sondajului ,Vocea CEC”. La nivelul
FGCR nu au fost stabilite tinte specifice.

$1-5, MDR-T

Rata fluctuatiei angajatilor

CEC Bank si-a stabilit in 2024 obiectivul de mentinere a unei rate a fluctuatiei personalului
de maximum 13% pe an?5, aliniindu-se la strategia sa de stabilitate si retentie a fortei de
munca. Aceasta finta este absoluta, fiind exprimatad ca procent din totalul angajatilor si
aplicandu-se la intreaga forta de munca a bancii, indiferent de departament, arie geografica
sau nivel ierarhic. Monitorizarea progresului se realizeaza lunar, iar la finalul fiecarui an are
loc o reevaluare pentru ajustarea obiectivelor viitoare. in 2024, rata fluctuatiei angajatilor
CEC Bank a fost de 11, 66%, confirmand un nivel ridicat de retentie a personalului.

Concedieri Colective

CEC Bank fsi propune s mentina un procent de 0% al concedierilor colective, reflectand
astfel stabilitatea organizationald, angajamentul fata de forta de munca si responsabilitatea
sociald . Prin evitarea concedierilor colective, banca reduce costurile asociate cu platile
compensatorii si recrutarea ulterioara, mentine continuitatea operationala prin pastrarea
expertizei interne si sprijina angajatii in initiative de reskilling si upskilling. Aceasta strategie
se aplica intregii forfe de munca a CEC Bank, oferind securitate locurilor de munca si
contribuind la mentinerea unui mediu de lucru stabil si performant . Obiectivul are un
caracter permanent si este monitorizat si reevaluat anual, avand in vedere volatilitatea
economici si contextul global . in ultimii doi ani, CEC Bank nu a efectuat concedieri colective
si 1si propune sa mentind aceasta abordare si in viitor . Progresul este urmarit lunar, iar
rezultatele sunt analizate la finalul fiecarui an pentru a asigura respectarea tintei si a permite
ajustdri strategice, daca este necesar .

25 Este un standard asumat intern, monitorizat anual de echipa de administrare a riscurilor.
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Bugetul de formare profesionala

CEC Bank isi propune s3 implementeze 95% din bugetul anual alocat pentru training-uri,
consolidand astfel angajamentul fatd de dezvoltarea profesionald a angajatilor si
imbunatatirea performantei organizationale . Capacitatea bancii de aimplementa acest plan
de formare are un impact direct asupra performantei angajatilor, calitafii interactiunii cu
clientii si Increderii investitarilor. Aceasta inifiativa vizeaza intreaga forta de munca a CEC
Bank, cu programe de training adaptate nevoilor specifice fiecarui nivel si rol profesional .
Tinta este stabilita pentru anul 2025, iar progresul va fi monitorizat lunar pentru a asigura
utilizarea eficientd a resurselor si atingerea obiectivului . Pentru definirea acestei tinte, a
fost realizata o analiza a nevoilor de training la nivelul fiecarui departament-cheie, iar datele
pentru monitorizare sunt colectate din contractele de training incheiate si facturile aferente
platite in anul de referinta . Aceasta abordare sprijina dezvoltarea continua a competentelor
angajatilor, contribuind la performanta si durabilitatea organizatiei pe termen lung.

Salariul minim brut

CEC Bank se angajeaza sa asigure un salariu brut minim cel putin egal cu salariul minim
aprobat pentru sectorul bancar, conform Contractului Colectiv de Munca in vigoare,
garantand astfel un nivel de remunerare echitabil si aliniat la standardele din industrie .
Aceasta masura vizeaza intreaga forta de munca a bancii, asigurand ca niciun angajat nu este
remunerat sub acest prag, contribuind astfel la echitate salariala si conformitate cu practicile
din sector . Implementarea acestui obiectiv este prevazuta pentru anul 2025, iar revizuirea
acestuia se realizeaza periodic in cadrul negocierilor colective dintre reprezentantii
companiei si ai sindicatului reprezentativ -. Nivelul salariului minim este stabilit ca prag de
pornire pentru rolurile de executie inferioare, fara posibilitatea de a angaja personal sub
acest nivel Aceasta politica reflecta angajamentul CEC Bank fata de conditii de munca
echitabile si stabilitate financiara pentru angajati.

3.1.2.2. Caracteristicile angajatilor Grupului Financiar CEC Bank

$1-6, MDR-M

" In aceasta sectiune sunt prezentate informatiile cantitative privind angajatii CEC Bank si FGCR:

Numarul de angajati in functie de gen®®

2024
CEC Bank FCGR
‘Barbati 869 25
Femei 3.921 32
Total angajati 4.790 57

Toate cifrele privind numarul de angajati au fost raportate ca numar de persoane active la sfarsitul lunii decembrie 2024.
Datele nu sunt validate de un organism extern, altul decat furnizorul de asigurare.

26 Nota 1 din situatiile financiare.




Barbati Altul* Nedeclarat
Numarul de angajati

3953 894 : - 4.8477
Numarul de angajati permanenti
3.914 883 3 - 4.797
Numarul de angajati temporari
39 11 = - 50

Numarul de angajati cu program de lucru negarantat
Numarul de angaja;i cu norma intreaga
3.944 888 = - 4.832
* Numarul de angajati cu fractiune de norma
9 6 5 - S|

* Genul este cel mentionat de angajatii insisi. Acesta informatie nu este monitorizata de catre CEC.
Toate cifrele privind numarul de angajati au fost raportate ca numar de persoane la sfarsitul lunii decembrie 2024. Datele
din acest tabel sunt consolidate la nivelul Grupului Financiar CEC Bank. Datele nu sunt validate de un organism extern, altul
decat furnizorul de asigurare.

Fluctuatia de personal aferent anului 2024

Numarul Procent
CEC Bank 568 11,66%
FGCR 2 3,70%

Rata fluctuatiei angajatilor ia in considerare atdt incetdrile voluntare, cat si cele involuntare ale contractelor de muncd,
precum si pensiondrile (la limita de varsta si pensiondrile anticipate). Datele pentru 2024 sunt in linie cu piata din industria
financiard. Datele nu sunt validate de un organism extern, altul decat furnizorul de asigurare.

27 |a nivelul CEC Bank, 71 de angajati (1,4%) sunt incadrati in categoria de persoane cu dizabilit4ti. Incadrarea se face pe baza de certificat de
persoana cu handicap in conformitate cu legislatia in vigoare. FGCR nu are angajati cu dizabilitati.
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3.1.2.3. Caracteristicile lucratorilor nesalariati din cadrul fortei de munca proprii a

$1-7, MDR-M

In aceasta sectiune sunt prezentate informatiile cantitative privind lucratorilor nesalariati din
cadrul fortei de munca proprii:

Grupului Financiar CEC Bank

Lucratori nesalariati din cadrul fortei de munca proprii a

Grupului Financiar CEC Bank
Numarul total de lucrdtori care nu sunt angajati in propria forta de munca
— lucratori independent;i

Numarul total de lucratori care nu sunt angajati in propria forta de munca
— lucratori furnizati de intreprinderi care se ocupa in principal de activitati 22
de angajare
Numarul total de lucratori care nu sunt angajati in propria forta de
munca
Toti lucratori nesalariati lucreaza cu norma intreagd. Nu au existat fluctuatii semnificative in numarul de lucrdtori
nesalariati contractati pe baza acordurilor de leasing in ultimii 2 ani si se preconizeaza cd acest numar va fi mentinut si
n 2025. Datele nu sunt validate de un organism extern, altul decét furnizorul de asigurare.

23

3.1.2.4. Indicatori privind diversitatea

Distributia pe genuri ca numar si ca procent la nivelul conducerii superioare

2024
Femei Barbati
Numar Procent Numar Procent
CEC Bank 3 42,86 AN 57
FGCR 3 42,86 4 57

La nivelu!l CEC Bank si FGCR, conducerea superioard este reprezentata de Consiliul de Administratie si Comitetul de
Directie. Datele nu sunt validate de un organism extern, altul decat furnizorul de asigurare.

Distributia angajatilor pe grupe de varsta 2024

| CEC Bank FGCR
Angajati sub 30 ani 283 10
% angajati sub 30 ani 6% 17,54%
Angajati intre 30 si 50 ani 1,809 34
% angajati intre 30 si 50 ani 38%

Angajati peste 50 ani 2,698
% angajati peste 50 ani 56%

Datele nu sunt validate de un organism extern, altul decat furnizorul de asigurare.




3.1.2.8. Indicatori de formare si de dezvoltare a competentelor

$1-13, MDR-M

2024
CEC Bank

Barbati Total

% angajati care au participat in mod regulat la
evaludrile de performanta si dezvoltare a carierei

96%* 98%**  E%***

Numar mediu de ore de training/angajat 41 40 41

Tn anul 2024 a avut loc performantei salariatilor aferenta anului 2023.

*Restul de 4% nu sunt eligibili Tn exercitiu.** Restul de 2% nu sunt eligibili in exercitiu.*** Restul de 4% nu sunt

eligibili in exercitiu. Acest indicator este calculat intern pe baza numarului actual de angajati activi, ludnd in
' considerare planurile de instruire pe departamente aprobate de conducerea executivi. Datele nu sunt validate

de un organism extern, altui decat furnizorul de asigurare.

2024

Femei Barbati Total

% angajati care au participat in mod regulat la

s ; MLy, 100 % 100% 100%
evaludrile de performanta si dezvoltare a carierei

Numadr mediu de ore de training/angajat 8 4 6

Toti salariatii care participa in mod direct la desfasurarea activitatilor de baza participa anual la cel putin un curs
de pregatire pe activitatea desfasurata sau conexa acesteia. Datele nu sunt validate de un organism extern, altul
decat furnizorul de asigurare.

3.1.2.9. Indicatori privind remuneratia (diferenta de remunerare si remuneratia
totala)

CEC Bank FGCR

Diferenta de remunerare intre femei si brbati 33,06% -19,17%
Raportul anual al remuneratiei totale 19,97 5,18

Diferenta de remunerarea intre femei si barbati si Raportul anual al remuneratiei au fost determinati ludnd in
calcul toti angajati din CEC Bank si FGCR. Datele nu sunt validate de un organism extern, altul decat furnizorul
de asigurare.




3.2 Consumatori si utilizatori finali

CEC Bank S.A. joaca un rol esential in finantarea economiei romanesti, oferind solutii financiare
integrate pentru diverse categorii de clienti, de la persoane fizice si companii, pana la fermieri si
beneficiari de fonduri europene. CEC Bank, una dintre cele mai importante institutii bancare din
Romania, furnizeaza produse si servicii bancare universale printr-o retea extinsd de peste 1.000 de
unitati, dar si prin canale digitale moderne. De asemenea, Banca investeste constant in transformarea
digitald si optimizarea interactiunii cu clientii, prin modernizarea sistemului de Core Banking si
implementarea unei platforme CRM (Customer Relationship Management) avansate. Pe langd banca,
Grupul Financiar CEC Bank cuprinde si filiala acesteia, Fondul Roman de Garantare a Creditului Rural —
IFN S.A.(,FGCR — IFN S.A”) care are ca principal obiect de activitate asumarea de angajamente de
garantare si emiterea de garantii pe seama fondurilor publice, a surselor proprii si a oricaror alte surse
pentru credite si alte instrumente de finantare care pot fi obtinute de persoane fizice si juridice -
producatori agricoli si procesatori de produse agro-alimentare, pentru realizarea productiei agricole,
stocarea / procesarea produselor agricole si realizarea obiectivelor de investitii in aceste domenii.
Fondul sprijind consolidarea exploatatiilor agricole, dezvoltarea mediului rural si absorbtia fondurilor
europene destinate agriculturii si pescuitului, contribuind astfel la cresterea sustenabild a sectorului
agricol din Romania. Totodata, Fondul poate presta servicii de informare si consultanta pentru
intreprinderile mici si mijlocii, referitoare la realizarea activitatilor de garantare si finantare, poate
administra programele de dezvoltare a intreprinderilor mici si mijlocii si poate administra fonduri
publice, in scopul implementarii politicilor nationale referitoare la sprijinirea mediului de afaceri.
Prezentul capitol analizeaza impacturilé, riscurile si oportunitatile (IRO) asociate consumatorilor si
utilizatorilor finali ai serviciilor oferite de Grupul Financiar CEC Bank, conform cerintelor ESRS. Sunt
detaliate politicile, strategiile si initiativele implementate pentru a raspunde nevoilor clientilor, pentru
aimbunatati accesibilitatea serviciilor financiare si pentru a asigura o relatie transparenta si sustenabild
cu acestia.

Tabelul de mai jos prezinta cerintele de raportare ESRS, in conformitate cu ESRS 2 IRO-2, paragraful 56,

care au fost evaluate ca fiind materiale.

Puncte de date . . . Numar de
Cerinte de prezentare de informatii .
ESRS pagina
Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative si interactiunea
SBM-3 T ¢ 101-103
acestora cu strategia si modelul de afaceri
S4-1 Politici-privind consumatorii si utilizatorii final 104-112
Procese de colaborare cu consumatorii si utilizatorii finali cu privire .
s4-2 ) . 112-114
la impacturi :

s4-3 Procese de remediere a impacturilor negative si canale prin care e
consumatorii si utilizatorii finali isi pot exprima preocuparile

S4-4 Adoptarea de masuri cu privire la impacturile semnificative asupra 115-120
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Puncte de date . . . Numar de
Cerinte de prezentare de informatii :
ESRS pagina
consumatorilor si utilizatorilor finali si abordari pentru gestionarea
riscurilor semnificative si urmarirea oportunitatilor semnificative
legate de consumatori si utilizatori finali, precum si eficacitatea

acestor masuri

Tinte legate de gestionarea impacturilor negative semnificative, de
S4-5 promovarea impacturilor pozitive si de 'gestionarea riscurilor si a  120-121
oportunitatilor semnificative

3.1.1. Strategia

Impactul activitatilor Grupului Financiar CEC Bank asupra clientilor sdi este strans legat de
strategia si modelul sdu de afaceri, in special in domenii precum confidentialitatea, protectia
datelor si accesul la informatii si servicii legate de activitatile bdncii. Focalizarea strategica a
Grupului Financiar CEC Bank pe asigurarea confidentialitatii si securitatii datelor personale
sprijinad direct construirea si mentinerea increderii consumatorilor in sistemul bancar, ceea
ce este esengial pentru dezvoltarea relatiilor de lungd durata cu clientii si stabilitatea pietei
financiare. Acest angajament fata de confidentialitatea si securitatea datelor ajutd la
diminuarea riscurilor, precum bresele de securitate si atacurile cibernetice, care ar putea
compromite increderea consumatorilor. in plus, prin furnizarea de informatii financiare de
calitate si promovarea serviciilor financiare digitale, CEC Bank contribuie la imbunititirea
satisfactiei consumatorilor si facilitarea luarii de decizii informate. Aceste eforturi sunt nu
doar aliniate la strategia grupului de a imbunatati experienta clientilor, ci si la modelul de
afaceri, stimuland adoptarea digitala si incluziunea financiara.
De asemenea, riscurile si oportunitatile materiale sunt strans legate de strategia si modelul
de afaceri al Grupului Financiar CEC Bank. Banca se confrunta cu riscuri semnificative legate
de securitatea cibernetica si incdlcarile protectiei datelor, care ar putea afecta reputatia
acesteia si ar putea conduce la pierderi financiare. Pentru a atenua aceste riscuri, CEC Bank
a integrat masuri robuste de protectie a datelor in operatiunile sale, un element esential al
strategiei sale pentru mentinerea increderii consumatorilor. Pe partea de oportunitdti,
banca foloseste transformarea digitala ca o oportunitate de a creste dobandirea si retentia
clientilor, in special in randul consumatorilor tineri si familiarizati cu tehnologia. Prin oferirea
de produse financiare accesibile si securizate, banca isi consolideazad avantajul competitiv si
intareste loialitatea consumatorilor, contribuind astfel la succesul pe termen lung al afacerii.
Consumatorii Grupului Financiar CEC Bank sunt in mod predominant afectati de operatiunile
bancii in domenii legate de confidentialitatea, protectia datelor si accesul la servicii
financiare. Se preconizeaza ca, consumatorii vor fi impactati material de eforturile bancii de
" a asigura protectia datelor personale si de a oferi in‘formatii financiare de calitate si
accesibile . Aceste impacturi sunt relevante pentru toti consumatorii care interactioneaza




produsele si serviciile CEC Bank, dar o atentie deosebita este acordatd consumatorilor care
se bazeazd pe informatii corecte si accesibile pentru a lua decizii financiare, inclusiv
grupurilor vulnerabile, cum ar fi consumatorii tineri si cei care se confrunta cu insecuritate
financiara. Raportarea in conformitate cu ESRS 2 include toti clientii care ar putea fi afectati
de operatiunile CEC Bank, atat direct prin ofertele principale ale bancii, cat si indirect prin
relatiile sale cu alti furnizori de servicii financiare sau terte parti.

Tipurile de consumatori afectati de activitatile Grupului Financiar CEC Bank includ:

e Consumatorii care utilizeaza produse si servicii financiare in general. Aceste produse
si servici nu sunt daunatoare in mod inerent.

e Consumatorii serviciillor financiare pentru care este asiguratd protectia
confidentialitatii si a datelor personale. Banca prioritizeaza securitatea datelor prin
masuri de securitate cibernetica si conformitatea cu reglementarile.

e Consumatorii care depind de informatii financiare accesibile si usor de inteles
pentru luarea deciziilor.

e Consumatorii vulnerabili, inc[usiv tinerii si persoanele cu vulnerabilitdti financiare,
in special cei care beneficiaza de serviciile bancare digitale ale CEC Bank si de
campaniile de educatie financiara.

in ceea ce priveste impacturile negative materiale, riscurile legate de incalcarile protectiei
datelor sau atacurile cibernetice ar putea fi raspandite si sistemice, afectand un numar mare
de consumatari. Aceste incidente ar putea submina increderea consumatorilor si ar putea
duce la daune financiare si reputationale semnificative pentru CEC Bank. Pe de altd parte,
riscurile legate de incidente specifice, cum ar fi campaniile de marketing care ar putea afecta
disproportionat consumatorii tineri, au un impact mai limitate ca amploare, dar raman
relevante pentru cei directi vizati.

Impacturile pozitive ale Grupului Financiar CEC Bank provin din initiativele sale strategice de
fmbunatdtire a incluziunii financiare si educatiei consumatorilor. Activitatile, cum ar fi
furnizarea de informatii financiare de calitate si promovarea solutiilor de digitalizare bancara
, au un impact pozitiv asupra unei game largi de consumatori, in special tinerii si cei din
comunitdti sub-bancarizate. Aceste eforturi contribuie la un acces mai mare la servicii
financiare, imbunatatirea alfabetizarii financiare si oportunitdti economice sporite pentru
consumatori, in special in regiunile unde digitalizarea bancara castiga teren.

Riscurile materiale pentru Grupul Financiar CEC Bank, care provin din impacturile asupra
consumatorilor si utilizatorilor finali, includ daunele potentiale aduse reputatiei sale si
pierderea fincrederii consumatorilor datoritd incalcarilor de securitate a datelor sau
masurilor inadecvate de protectie a datelor. In schimb, banca are oportunitatea de a-si
extinde baza de clienti si de a-si consolida pozitia pe piata prin oferirea de produse financiare
sigure si accesibile care atrag consumatori familiarizati cu tehnologia. Mai mult, promovarea
incluziunii financiare prin produse care raspund nevoilor demografice defavorizate
reprezinta o oportunitate semniﬁcativﬁ pentru cresterea afacerii.

CEC Bank a dezvoltat o intelegere a riscurilor crescute cu care se confruntd anumite grupuri
de consumatori, cum ar fi tinerii sau persoanele vulnerabile financiar, prin analiza studiilor
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de piatd, a cadrului legislativ relevant, cum ar fi Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, precum si prin monitorizarea
programelor guvernamentale destinate incluziunii financiare. Aceste grupuri sunt mai
susceptibile sa se bazeze pe serviciile bancare digitale si pot intampina dificultati in
intelegerea produselor financiare complexe. Focalizarea bancii pe asigurarea accesibilitatii
informatiilor si oferirea de servicii digitale personalizate rdspunde nevoilor acestor grupuri,
oferindu-le instrumentele si cunostintele necesare pentru a-si gestiona eficient bunastarea
financiara.

Riscurile si oportunitatile materiale ale CEC Bank care decurg din impacturile asupra
consumatorilor si/sau utilizatorilor finali sunt deosebit de relevante pentru grupuri specifice,
cum ar fi tinerii si persoanele financiar vulnerabile. Aceste grupuri sunt mai susceptibile sa
fie afectate de transformarea digitald a bancii si de eforturile de incluziune financiara, care
vizeaza oferirea de servicii accesibile si usor de utilizat pentru cei care altfel ar putea fi exclusi
din sistemele bancare traditionale. Focalizandu-se pe aceste segmente, CEC Bank poate atat
atenua riscurile, cat si valorifica oportunitatile de crestere si retentie a clientilor.

3.1.2. Gestionarea impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor
3.1.1.1. Politici privind consumatori si utilizatori finali

Introducere

CEC Bank gestioneaza relatiile cu clienti sai printr-un set de politici care reflecta angajamentul Bancii
fatd de respectarea celor mai Tnalte standarde de protectie a consumatorilor, confidentialitate si
accesibilitate a informatiilor. Aceste politici sunt dezvoltate in conformitate cu cerintele de
reglementare si bunele practici din sectorul financiar. Politicile CEC Bank vizeazd asigurarea
transparentei si accesului echitabil la informatiile financiare, protectia datelor personale ale clientilor
si facilitarea accesului la produse financiare diversificate, care sa sprijine dezvoltarea economica a
comunitatilor. Politicile sunt structurate pentru a raspunde nevoilor in schimbare ale clientilor,
promovand inovatia in servicii si solutii financiare, dar si integrarea tehnologiilor digitale care asigura
un acces mai larg si mai simplu la produsele si serviciile financiare. in plus CEC Bank promoveazi un
comportament etic in relatiile cu clientii, evitand orice practici discriminatorii si asigurand un tratament
corect si echitabil pentru toti utilizatorii finali. Aceste politici sunt revizuite si actualizate constant,
pentru a se alinia la evolutiile pietei si la noile reglementari in domeniu.

Mai jos sunt prezentate politicile si actiunilé prin care sunt gestionate IRO-urile materiale legate de
consumatori si utilizatorii finali. Pentru implementarea actiunilor care adreseaza impacturile, riscurile
si oportunitatile materiale privind consumatorii si utilizatorii finali, Grupul Financiar CEC Bank a stabilit
bugetele specifice si a alocat resurse din diferite departament in functie de competentele necesare .
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S4-1, MDR-P

Politica de securitate a informatiei

Politica generald de securitate a informatiilor vizeaza asigurarea unui cadru general pentru
managementul securitatii informatiilor in cadrul CEC Bank. Aceasta are drept obiectiv
protejarea informatiilor bancare si a activelor informationale impotriva riscurilor si
vulnerabilitatilor, asigurand confidentialjtatea, integritatea si disponibilitatea acestora pe
durata intregului ciclu de viata. Se abordeaza riscuri specifice activitatii bancare, precum
riscurile de securitate a informatiilor financiare, riscurile asociate cu protectia datelor
personale si riscurile legate de continuitatea activitdtii in caz de atacuri cibernetice sau
incidente de securitate. Aceasta politica stabileste un cadru solid pentru protectia si
gestionarea informatiilor, asigurand conformitatea cu legislatia nationala si europeans,
inclusiv Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR), Legea nr. 362/2018 privind securitatea
retelelor si sistemelor informatice, precum si standardele ISO/IEC 27001 si ISO/IEC 27002.
Prin Politica de securitate a informatiei CEC Bank gestioneaza in principal IRO-urile materiale
aferente temei , Confidentialitate” prin masuri stricte de protectie, autentificare, criptare si
monitorizare, ,accesul la informatii de calitate”, prin gestionarea identitatii si controlul
accesului pentru o mai buna transparentd, precum si incluziunea financiara si accesul la
servicii bancare, prin securizarea platilor electronice si a serviciilor digitale pentru cresterea
increderii utilizatorilor si asigurarea continuitdtii operatiunilor. Monitorizarea si
conformitatea sunt sustinute prin audituri anuale interne si externe, testiri periodice de
securitate cibernetica, gestionarea ‘incidentelor si_monitorizarea continua a riscurilor,
utilizand indicatori de securitate (KPI si KRI) pentru a evalua performanta si a semnala riscurile
emergente. Implementarea acestei politici este supravegheatda de Conducerea Bancii,
Directorul Directiei Securitatea Informatiei si Administrarea Infrastructurii IT&C (CISO),
Serviciul Securitatea Informatiei si Centrul de Operatiuni de Securitate, care asigura aplicarea
standardelor si strategiilor de securitate la toate nivelurile organizatiei.

Politica se aplica tuturor informatiilor si activelor informationale detinute de CEC Bank. Este
relevanta pentru toate nivelurile organizationale si include atat angajatii, cat si partenerii
externi ai bancii. Nu exista excluderi explicite in ceea ce priveste activitatile bancare sau
geografice, avand n vedere ca politica se aplica la nivelul intregii banci, indiferent de locatia
activitatilor. Grupurile de parti interesate relevante includ angajatii bancii, managerhentul
superior, autoritdtile de reglementare (precum ANSPDCP pentru protectia datelor cu caracter
personal), clientii, partenerii externi, dar si orice ter{i care au acces la informatiile bancii.

Politica de securitate a informatiilor este responsabilitatea conducerii CEC Bank, care asigura
implementarea si monitorizarea acesteia. Comitetul de Directie, inclusiv Consiliul de
‘Administratie, coordoneazd madsurile de securitate in procesele bancare si cultura
organizationald. Directorul Departamentului de Securitate Informationald (CISO) este
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responsabil pentru supravegherea conformitatii, adaptarea politicii in functie de evaluarile
riscurilor si instruirea angajatilor in privinta masurilor de securitate. §

Prin adoptarea acestei politici, CEC Bank se angajeaza sa respecte standardele internationale
si reglementdrile nationale aplicabile in domeniul securitatii informatiei, inclusiv:

o ISO/IEC 27001 (Managementul Sistemului de Securitate a Informatiilor)

o ISO/IEC 27002 (Cod de practici pentru controale de securitate a informatiilor)
o Regulamentul UE 2016/679 (GDPR - Protectia datelor personale)

° Legea nr. 362/2018 privind securitatea retelelor si sistemelor informatice

Politica bancii face referire la diverse standarde externe si cadre care vizeaza asigurarea unei
securitati cibernetice robuste. Acestea includ standarde internationale precum ISO/IEC
27001 (Sisteme de Management al Securitatii Informatiilor), Cadrul de Securitate Cibernetica
NIST si orice cerinte de reglementare locale referitoare la securitatea bdncii. Aceste
standarde externe ajuta la asigurarea faptului ca practicile bancii sunt conforme cu cele mai
bune practici recunoscute pe plan global in domeniul securitatii informatiilor.

De asemenea, politica mentioneaza importanta efectuarii de auditari anuale cu terti furnizori
autorizati pentru a asigura respectarea standardelor de securitate convenite, mai ales in ceea
ce priveste serviciile care au impact asupra gestionarii informatiilor sensibile.

Politica de securitate a informatiilor include luarea in considerare/ integrarea intereselor
partilor implicate si in special, in ceea ce priveste clientii si partenerii de afaceri, angajatii si
autoritatile de reglementare. In ceea ce priveste clientii si partenerii de afaceri, politica se
concentreaza pe protejarea confidentialitatii si integritdtii datelor personale ale acestora.
Pentru angajati, se urmareste asigurarea unui mediu de lucru sigur si educarea acestora cu
privire la securitatea informatiilor. Tn ceea ce priveste autorititile de reglementare, politica
asigura respectarea reglementarilor legale privind protectia datelor si securitatea sistemelor
informatice. Interesele partilor interesate sunt integrate printr-un mecanism de feedback,
care include consultdri periodice, sondaje si evaluari interne, precum si prin colaborarea cu
organisme de reglementare si institutii de specialitate. Feedback-ul partilor interesate este
folosit pentru a adapta politica si pentru a imbunatati masurile de protectie a informatiilor,
astfel incat interesele acestora sa fie respectate si integrate in procesul decizional. De
asemenea, actualizarea politicii este influentata atat de modificarile legislative, cat si de
actualizarile tehnologice.
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Politica de securitate a informatiilor este disponibild pe platformele interne ale bancii pentru
angajati sai. Angaja";ii sunt instruiti periodic®® cu privire la masurile de securitate si cerintele
prevazute de politica. Partenerii externi au acces la aceasta prin acorduri de parteneriat si
obligatii contractuale. De asemenea, banca ofer instruiri si sesiuni de sensibilizare pentru a
asigura respectarea politicii la toate nivelurile si in randul tuturor partilor implicate.

Nota de serviciu privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (GDPR)

Nota de serviciu priveste stabilirea cadrului general de reglementare a activitatii derulate de
catre Banca cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, respectiv modul in care
Banca prelucreaza datele cu caracter personal si asigura protectia acestora, in aplicarea
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 si a legislatiei in context. Obiectivele principale
ale notei de serviciu includ respectarea prevederilor legale aplicabile privind protejarea
datelor personale, asigurarea transparentei in procesarea acestora, reducerea riscurilor de
securitate si cansolidarea increderii publicului in sistemul bancar. Politica abordeaza
principalele impacturi, riscuri si oportunitdti, cum ar fi confidentialitatea datelor prin
implementarea masurilor necesare pentru respectarea legislatiei privind protectia datelor si
prevenirea daunelor financiare si reputationale cauzate de brese de securitate. De asemenea,
faciliteaza imbunatatirea accesului la informatii de calitate prin asigurarea unei comunicari
clare si structurate cu partile interesate, reducand riscul de confuzie si facilitdnd luarea
deciziilor informate dar in context de deplina securitate si respectarea prevederilor legale
aplicabile. Tn plus, politica sprijind incluziunea financiara si accesul la servicii bancare prin
utilizarea procesarii securizate a datelor pentru dezvoltarea unor produse si servicii adaptate
nevoilor clientilor, mentinand in acelasi timp increderea acestora. Procesul de monitorizare
implicd audituri periodice, rapoarte interne, verificari de conformitate si proceduri de
gestionare a incidentelor, asigurand respectarea cerintelor legale si imbunatatirea continua
a guvernantei datelor. Implementarea politicii este supravegheata de Ofiterul pentru
Protectia Datelor (DPO), care raporteazd direct conducerii superioare, asigurand alinierea
strategica si responsabilitatea in aplicarea reglementarilor precum si controlul periodic al
respectarii acestor reglementari.

Politica se aplicd tuturor activitdtilor desfasurate in cadru! organizatiei, avand un impact
direct asupra proceselor interne de gestionare a datelor, securitate informationald si
protectia confidentialitdtii persoanelor vizate. Aceasta acopera Tntrégul lant valoric, atat in
ceea ce priveste operatiunile interne (angajati, infrastructura IT, procese interne), cat si
interactiunile cu partile externe (clienti, furnizori, parteneri de afaceri). In ceea ce priveste

2 Din punctul de vedere al masurilor de securitate si al cerintelor prevdzute in cadrul politicii interne a Bancii,
instruirile se desfisoar cel putin o datd pe an sau ori de cate ori este necesar/impus de specificul activitatii. In ceea
ce priveste pachetele specifice dedicate (ex. phishing), acestea se desfasoara o data pe luna.
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grupurile de parti interesate afectate, politica acoperd in principal angajatii, clientii si
partenerii comerciali.

Responsabilitatea finala pentru implementarea politicii revine Comitetului de Directie.
Documentul indica faptul ca procesele de gestionare a securitatii informatiilor si protectiei
datelor sunt supravegheate la nivel strategic de citre managementul executiv. In special,
echipa de conformitate si protectie a datelor are rolul de a monitoriza aplicarea corecta a
politicilor si de a interveni in cazul unor incalcari.

De asemenea, existd structuri interne de guvernantd care asigurd respectarea
reglementdrilor si coordonarea cu autorititile de supraveghere, acolo unde este necesar. in
cazul unor incidente majore, deciziile privind masurile de remediere si notificare a partilor
afectate sunt luate la nivel executiv, ceea ce confirma implicarea directd a conducerii in
aplicarea politicilor. Implementarea efectiva este implementata la nivel organizational si este
controlata de Ofiterul de Protectia Datelor (DPO), care monitorizeaza respectarea politicilor
in context si asigurd conformitatea continud. DPO-ul raporteazd periodic®® conducerii
superioare privind stadiul implementirii si eficienta politicii.

Organizatia se asigura ca politicile sale respecta cadrul juridic si de reglementare aplicabil,
inclusiv Regulamentul General privind Protectia Datelor (Regulamentul UE 2016/679), care
reglementeazad protectia datelor cu caracter personal si confidentialitatea. De asemenea,
sunt respectate reglementirile nationale si europene specifice sectorului bancar si financiar,
printre care se numdrd 0.U.G. nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea
capitalului, Legea nr. 129/2018 privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului, precum si reglementdrile Bancii Nationale a Romaniei privind conformitatea si
securitatea financiara.

in plus, sunt integrate standarde specifice industriei in materie de securitate a informatiilor,
raspuns la incidente si gestionarea datelor. Prin aceste referinte, organizatia se asigura ca
politicile sale interne sunt aliniate cu obligatiile externe impuse de reglementarile aplicabile.

Nota de serviciu este accesibild angajatilor prin intranet si comunicata prin sesiuni de formare
periodica. Instruirile se desfasoara cel putin odata pe an, sau de fiecare data cand este nevoie
pentru aspecte particulare din activitatea Bancii. Separat pe acest segment, cel putin odata
pe an, intreg personalul operativ al Bancii trebuie sa parcurgd instruirea on line din punct de
vedere al respectarii legislatiei GDPR si implicit sa efectueze testul de verificare. Daca la acest
test nu se obtine punctajul necesar, va reface pachetul de instruire si apoi va parcurge din
nou testul de aptitudini. Persoana respectiva are dreptul de a parcurge de trei ori testul
respectiv, iar in cazul in care nu 1l absolva va inceta activitatea pe care.o desfasoars, si va

2 Raportarea activittii si a stadiului de desfasurare a activitatilor serviciului Serviciul pentru Protectia Datelor
Personale (SPDP) / Ofiter de Protectia Datelor (DPO)se realizeazd sdptdmanal, in cadrul sedintelor de raportare pe
lantul ierarhic aprobat. Suplimentar, ori de cate ori este necesar, se organizeaza sesiuni specifice privind aspecte
caracteristice activitatii si responsabilitatilor DPO, Tn conformitate cu cerintele impuse de legislatia aferenta.
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trebui sa efectueze un curs intensiv in referintd, urmat de o verificare a cunostintelor in
context.

Pentru partile externe, politica este publicatd pe site-ul bancii, asigurand transparenta.
Ofiterul de Protectia Datelor ofera suport pentru implementare si conformitate. Exista si o
noti de informare privind prelucrarea datelor personale, disponibild public prin unitatile
teritoriale si site-ul bancii. Angajatii sunt informati prin anexa specifica la Nota de Serviciu Nr.
244 privind protectia datelor personale.

Politica de aprobare a produselor si serviciilor noi

Politica de aprobare a produselor si serviciilor noi defineste procesul prin care CEC Bank
evalueaza si implementeaza produse si servicii financiare, fie cd este vorba despre intrarea
pe piete noi, lansarea unor oferte inovatoare sau modificarea semnificativa a celor existente.
Aceasta reglementeaza activitdtile de gestionare a portofoliului de produse, inclusiv
aprobarea, monitorizarea si, atunci cand este necesar, eliminarea unor produse care nu mai
sunt competitive sau relevante pentru clienti. Aceasta politica este in conformitate cu
reglementarile nationale si internationale privind protectia consumatorilor si bunele practici
bancare. De asemenea, politica respecta standardele de reglementare specifice industriei
financiare, incluzand directivele Uniunii Europene si recomandarile autoritatilor nationale de
reglementare.

Scopul principal al politicii este de a asigura cd toate produsele si serviciile bancii sunt
dezvoltate si adaptate in conformitate cu nevoile, interesele si caracteristicile
consumatorilor, evitand efectele negative asupra acestora si minimizand riscurile de conflict
de interese. in acest sens, politica prevede mecanisme clare de guvernanta si supraveghere,
care sunt revizuite periodic pentru a mentine, conformitatea cu reglementarile si tendintele
pietei, asigurand totodata o ofertd financiara competitiva si sustenabila.

Politica se aplica tuturor produselor si serviciilor noi, modificdrilor semnificative ale acestora
si eliminarii celor care nu mai sunt profitabile sau competitive. De asemenea, politica are in
vedere interesul consumatorilor, fiind aplicabild atat pentru persoanele fizice, cat si pentru
persoanele juridice.

Propunerile de aprobare a produselor si serviciilor noi cat si a celor existente de
actualizare/modificare sunt avizate de catre directiile implicate, dupa caz, si sunt inaintate
spre aprobare, conform competentelor, citre Comitetul de Directie/Comitetul de
Administrare a Activelor si Pasivelor/Consiliul de Administratie, dupa caz, in conformitate cu

Regulamentul de Organizare si Functionare al Bancii.




n procesul de stabilire a politicii, au fost luate in considerare interesele partilor interesate,
inclusiv consumatorii si clientii bancii. Acest lucru a implicat evaluarea riscurilor asociate
produselor si serviciilor si alinierea acestora cu nevoile si interesele pietei tintd, dar si cu
reglementdrile care protejeaza drepturile consumatorilor. De asemenea, s-au evaluat
riscurile legate de conflictele de interese, avand in vedere impactul asupra consumatorilor

Nota de serviciu privind pachetele de produse si servicii oferite de Banca persoanelor fizice
si juridice

Nota de serviciu se bazeaza pe reglementarile interne ale bancii si externe, inclusiv
ordonantele si legile nationale, cum ar fi OUG nr. 99/2006 si Legea 258/2017, si se aliniaza cu
standardele de protectie a datelor si cu reglementarile privind serviciile de plata.
Implementarea acesteia este asigurata printr-o serie de proceduri interne detaliate, inclusiv
procedurile de deschidere a conturilor si de gestionare a serviciilor bancare pentru clienti. De
asemenea, nota de serviciu este revizuita periodic pentru a se asigura ca ramane conforma
cu noile reglementari si cerinte de reglementare.

Nota de serviciu privind pachetele de produse si servicii oferite de banca pentru persoanele
fizice si juridice are ca scop crearea unui set de solutii financiare ce permit utilizarea
avantajoasa a produselor si serviciilor bancare. Aceste pachete includ conturi curente, carduri
de debit si servicii de internet banking sau mobile banking, iar procesul de monitorizare
implica evaluarea constanta a performantei si ajustarea ofertelor in functie de cerintele pietei
si ale clientilor. Impactul acestei note de serviciu se reflecta in modul in care pachetele sunt
integrate Tn activitatea zilnica a bancii, contribuind la eficientizarea procesului de deservire a
clientilor. De asemenea, nota de serviciu are un impact semnificativ asupra fluxului
operational, avand in vedere riscurile si oportunitafile asociate cu schimbarile din cerintele
pietei, tehnologii noi si evolutiile in reglementirile financiare.

Prevederile Notei de serviciu se aplica de catre angajatii Bancii la accesarea pachetelor de
produse si servicii bancare de catre clientii persoane fizice si juridice, scopul principal fiind de
a le oferi solutii financiare complete.

Pachetele se adreseaza clientilor din diferite sectoare economice si geografice, fara a include
insd produse pentru consumatori vulnerabili din punct de vedere financiar, conform
reglementarilor Tn vigoare. Excluderea anumitor categorii de clienti, cum ar fi cei care nu
indeplinesc conditile minime de eligibilitate, este clar reglementatd in cadrul notei de
serviciu.

Implementarea acestei note de serviciu este responsabilitatea directiilor implicate din Banca,
care asigura alinierea acesteia la obiectivele strategice ale institutiei. Nivelul de
responsabilitate include atdt managementul operational, cat si departamentele de risc si
conformitate care se asigura ca produsele si serviciile sunt livrate conform standardelor si




reglementarilor aplicabile. De asemenea, Comitetul de Directie coordoneaza periodic
revizuirea politicii pentru a se asigura ca ramane actualizata in raport cu evolutiile pietei si
reglementarilor legale.

Nota de serviciu se aliniaza cu reglementarile nationale si internationale, inclusiv cu
reglementarile privind protectia datelor personale (Regulamentul (UE) 2016/679), precum si
cu cele referitoare la prevenirea spalarii banilor si combaterea finantarii terorismului. in plus,
nota de serviciu respecta normele privind comparabilitatea comisioanelor si schimbarea
conturilor de plati, precum si cerintele legislative care reglementeaza serviciile de plata.

in elaborarea acestei note de serviciu, s-au avut in vedere interesele partilor cheie interesate,
inclusiv ale clientilor, actionarilor si autoritatilor de reglementare. Interesul clientilor pentru
produse bancare eficiente si accesibile a fost un factor determinant in structurarea
pachetelor. De asemenea, nota de serviciu a fost formulata pentru a respecta reglementdrile
in vigoare si cerintele de conformitate, avand ca scop protejarea intereselor bancii si ale
clientilor in acelasi timp. in plus, feedback-ul din partea partilor interesate, cum ar fi clientii
si autoritatile de reglementare, a fost integrat pentru a asigura cd nota de serviciu ramane
relevanta si eficienta.

Nota de serviciu este disponibila doar intern, salariatilor bancii. De asemenea, angajatii bancii
care sunt implicati in implementarea acesteia sunt instruiti continuu pentru a asigura un
serviciu adecvat si conform reglementarilor in vigoare.

Conditii Generale de Afaceri ale CEC Bank

Conditii Generale de Afaceri stabilesc cadrul juridic general aplicabil relatiilor de afaceri ale
CEC BANK S.A. cu clientii sdi, persoane juridice, fizice sau asimilate acestora, din Romania si
din straindtate. Obiectivul principal al politicii este crearea unui cadru de transparenta si
sigurantd pentru clientii béhcii, promovand respectarea standardelor practicii si conduitei
bancare. Aceasta include reglementari privind drepturile si obligatiile atat ale bancii, cat si ale
clientilor, precum si procesul de monitorizare a respectadrii acestora prin reglementari
financiare si supravegherea exercitata de Banca Nationala a Romaniei.

Reglementdrile interne privind utilizarea cardurilor CEC Bank includ toate aspectele legate de
emiterea si utilizarea acestora, atat in Romania, cat si in strdinatate. Acestea stabilesc modul
de efectuare a tranzactiilor, conversia valutara, autorizarea si debitarea conturilor, utilizarea
optiunii ,rate fara dobanda” pentru cardurile de credit, precum si gestionarea depasirilor
neautorizate ale fondurilor. De asemenea, reglementdrile definesc modalitdtile de
comunicare intre banca si clienti, atat prin mijloace fizice, cat si electronice, si conditiile in
care banca poate refuza procesarea unei tranzactii. Sunt incluse si prevederi privind
confidentialitatea datelor bancare si dreptul bancii de a rezilia relatia contractuald in cazul




unor riscuri neacceptabile. Reglementadrile se aplica tuturor clientilor persoane fizice si
juridice si reglementeaza mecanismele de decontare, comisioanele, valutele de referinta,
drepturile si obligatiile detinatorilor de card, inclusiv aspecte legate de securitate si
contestarea tranzactiilor.

Consiliul de Administratie si Comitetul de Directie al CEC Bank S.A. sunt responsabili pentru
implementarea si monitorizarea acestor reglementari, sub supravegherea Bancii Nationale a
Romaniei. Departamentele operationale si sucursalele teritoriale aplica procedurile privind
emiterea, administrarea si utilizarea cardurilor, gestionarea conversiei valutare, decontarilor
si contestatiilor, asigurand conformitatea cu reglementarile interne si legislatia in vigoare.

n definirea reglementarilor interne, CEC Bank a luat in considerare interesele principalilor
stakeholderi — clienti, comercianti si alti participanti din circuitul de plata — prin canalele de
comunicare detaliate la sectiunea ,,Procese de colaborare cu consumatorii si utilizatorii finali
cu privire laimpacturi” din acest capitol. Clientii beneficiaza de mecanisme pentru securitatea
datelor si de informare cu privire la drepturile si obligatiile lor, incluzand proceduri pentru
contestarea tranzactiilor si avertizari in caz de frauda.

Conditiile Generale de Afaceri ale CEC Bank S.A. sunt disponibile pe site-ul oficial si pot fi
furnizate clientilor la cerere, in format fizic sau electronic. La deschiderea unui cont, clientii
sunt informati si confirma primirea acestora. Detaliile privind utilizarea cardurilor sunt
accesibile in unitati, online si prin canalele de asistenta. Banca oferd notificari si informari
pentru a asigura transparenta si constientizarea drepturilor si obligatiilor clientilor.

Respectarea drepturilor omului in relatia cu consumatori si utilizatori finali

CEC Bank si-a asumat un angajament in ceea ce priveste respectarea drepturilor omului in
relatia cu consumatorii si utilizatorii finali ai serviciilor sale. in acest sens, banca a integrat in
politicile sale masuri specifice pentru a proteja drepturile consumatorilor si pentru a asigura
un acces echitabil si transparent la produsele si serviciile financiare. Tn primul rand, banca
promoveaza incluziunea financiara, oferind produse accesibile pentru toate categoriile de
clienti, inclusiv pentru persoanele vulnerabile financiar si persoanele cu dizabilitati,
respectand astfel prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap. De asemenea, CEC Bank se asigurd cd toate materialele sale
informative si contractele sunt redactate intr-un limbaj clar si usor de inteles, astfel incat
consumatorii sa fie pe deplin informati cu privire la produsele financiare disponibile si
riscurile asociate. in ceea ce priveste protectia datelor si a vietii private, banca respect
Regulamentul General privind Protectia Datelor (GDPR) si implementeaza masuri pentru a
preveni utilizarea necorespunzatoare a datelor personale ale clientilor. Angajamentul CEC
Bank fata de drepturile consumatorilor este reflectat si prin existenta unor mecanisme de

reclamatii, prin care clientii pot semnala eventualele abuzuri sau incalcdri ale drepturilor lor,
atat prin canale interne de raportare, cat si prin intermediul autoritatilor de reglementare




precum Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor (ANPC) si Autoritatea
Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP). Totodats,
banca monitorizeaza in mod activ respectarea acestor principii, inclusiv prin audituri interne
si evaludri periodice ale practicilor sale. Daca astfel de cazuri sunt identificate in lantul valoric
al bancii, acestea sunt gestionate cu prioritate, iar masurile corective sunt implementate
rapid pentru a minimiza impactul asupra consumatorilor si pentru a preveni recurenta
acestora.

Tn cursul anului 2024, nu au fost raportate incidente privind drepturile omului. Banca respect
standardele nationale si internationale in protectia consumatorilor.

3.1.1.2. Procese de colaborare cu consumatorii si utilizatorii finali cu privire la impacturi

CEC Bank mentine un proces structurat si continuu de interactiune cu consumatorii si
utilizatorii finali pentru a identifica si gestiona impacturile actuale si potentiale asupra
acestord. Feedback-ul clientilor este colectat printr-o combinatie de studii de piata externe,
analize interne si monitorizarea reclamatiilor, iar rezultatele acestor evaluari sunt utilizate
pentru imbunatatirea produselor si serviciilor oferite si cresterea satisfactiei clientilor.

Interactiunea cu consumatorii are loc atat direct, prin sondaje de satisfactie, interactiuni in
unitati si prin canale digitale, cat siindirect, prin analize de piata realizate cu parteneri externi.
Studii precum Net Promoter Score (NPS), ,imbuniatatirea experientei clientilor IMM 2024”,
evalueazd perceptia generald asupra produselor si serviciilor CEC Bank si ofera recomandari
in vederea imbunadtdtirii acestora. De asemenea, banca utilizeaza instrumente interne
precum Vocea Clientului (VOC) si Second Day Call (SDC) pentru a analiza interactiunile
consumatorilor cu principalele canale de interactiune cu Banca (unitati teritoriale, aplicatii
online, Call Center, ATM-uri , reclamatii). Studiile de Mystery Shopping si Customer Journey
Maps sunt folosite in scopul colectirii feedback-ului clientilor in vederea imbunatatirii
experientei si cresterii satisfactiei acestora, dar si in vederea simplificarii si optimizarii
proceselor in relatia cu clientii Bancii.

Interactiunea cu consumatorii la CEC Bank se desfasoara pe mai multe etape ale ciclului de
viat al produselor si serviciilor. in faza de dezvoltare si testare, banca se asigur3 ci noile
solutii financiare sunt conforme cu asteptdrile consumatorilor si respecta principiile etice de
incluziune financiar, prin Politica de aprobare a produselor si serviciilor noi. in etapa de
implementare si utilizare a produselor, consumatorii oferd- feedback continuu prin
instrumentele VOC (Voice of Customer) si SDC (Second Day Call) , care evalueazd
experientele lor in interactiunile cu angajatii bancii/ produsele si serviciile bancare precum si
cu canalele de interactiune cu banca. Banca analizeaza periodic rezultatele Customer
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Satisfaction Index (CSI), studiile de piatd NPS si Mystery Shopping pentru a adapta permanent
ofertele la nevoile pietei De asemenea, in procesul de rezolvare a reclamatiilor si disputelor,
.consumatorii pot raporta probleme prin proceduri dedicate, asigurandu-se ca acestea sunt
solutionate intr-un mod eficient si transparent. Rezultatele interactiunilor cu consumatorii se
analizeazad si prelucreaza cu frecventd lunara (intocmirea Indicatorului de calitate, parte din
obiectivul de calitate al colegilor din unitatile teritoriale, etc), trimestriala (analiza reclamatii,
analiza SDC Call Center, etc) anualad (NPS, Mystery Shopping, etc), , astfel garantandu-se o
intelegere constanta a nevoilor consumatorilor.

Responsabilitatea operationald pentru aceasta interactiune revine Directiei Analiza si
Optimizare Experienta Clienti (DAOEC), care monitorizeaza indicatori-cheie precum Net
Promoter Score (NPS) si Customer Satisfaction Index (CSl). Rezultatele acestor analize sunt
raportate conducerii executive si utilizate pentru ajustarea strategiilor bancare, optimizarea
produselor si Tmbunatatirea interactiunilor cu clientii. La nivel strategic, Consiliul de
Administratie si Comitetul de Directie supravegheaza integrarea rezultatelor acestor analize
in deciziile bancare, asigurand astfel ca perspectivele consumatorilor influenteaza politica de
produs, experienta utilizatorului si initiativele de conformitate.

in plus, banca misoar3 eficacitatea engagementului prin evaluarea periodicd a impactului
masurilor implementate, transparenta in comunicare si analiza evolutiei indicatorilor de
satisfactie. Aceasta evaluare a impactului masurilor implementate se face prin compararea
dinamicii anumitor indicatori monitorizati, atat in studiile de satisfactie externa (NPS, Grad
de Satisfactie pe produse, canale), cat si prin monitorizarea interna a unor atribute specifice
zonelor aferente interactiunilor cu clientii (CSI - Customer Satisfaction Index).

CEC Bank ia masuri specifice pentru a intelege si proteja consumatorii vulnerabili, inclusiv
persoanele cu dizabilitati, varstnicii, copiii si consumatorii cu acces limitat la servicii bancare.
Aceste mdsuri includ accesibilizarea serviciilor digitale prin CECApp si catre categoriile de
consumatori vulnerabili. Banca asigura servicii de interpretare mimico-gestual3 cu sprijinul
interpretilor autorizati din cadrul Asociatiei Nationale a Surzilor din Romania, atat prin
aplicatia , Voci pentru Maini” (servicii de interpretariat la distanta, in vigoare din 2022) cat si
prin prezenta fizica a unui interpret in cadrul retelei de unitdti (pentru serviciile mai
complexe). CEC Bank are in oferta de produse si servicii Pachetul Figo.Pay, care promoveaza
incluziunea sociala. Prin urmare, si persoanele care apartin grupurilor vulnerabile ale -
comunitdtii se pot bucura de toate aceste facilitati. Pachetul poate fi accesat atat online, cat
siTn orice sucursala CEC Bank. Clientii au acces la o serie de servicii si facilitati prin intermediul
aplicatiei Figo.Pay. De asemenea, CEC Bank ofera credite de consum persoanelor cu
dizabilitati, inclusiv in conditiile prevazute de legislatia aplicabild acestui segment de clienti
(Legea 448/2006). De asemenea, banca oferd, prin reteaua de ATM-uri, servicii disponibile
clientilor cu deficiente de vedere. Utilizatorul trebuie s3 conecteze cdstile si sa urmeze
instructiunile vocale. Exista simboluri Braille pentru a ghida clientul si a indica locatia: mufei




pentru casti, slot-ului pentru card, fantei de numerar. De asemenea, banca pune la dispozitie
pentru persoanele nevazatoare documente de tip Braille pentru consultare: CGA, Termeni si
conditii pachete, document de informare cu privire la comisioane si Conditii Generale de
Creditare, partea a ll-a.

CEC Bank oferd produse financiare incluzive, precum pachete dedicate pensionarilor si
tinerilor, pentru a raspunde nevoilor diverselor categorii de clienti. in plus, politica de
protectie a consumatorilor si incluziune financiard asigura transparenta conditiilor de
acordare a produselor bancare, prevenind discriminarea financiara si promovand un acces
echitabil la servicii financiare pentru toti consumatorii.

3.1.1.3. Procese de remediere a impacturilor negative si canale prin care consumatorii si
utilizatorii finali isi pot exprima preocupadriie

CEC Bank a stabilit o abordare clara si fluxuri distincte pentru inregistrarea si solutionarea petitiilor
adresate de catre clienti. Sistemul intern de gestionare a petitiillor este semi-automatizat,
asigurand transparentad in inregistrarea si solutionarea acestora.

Fiecare client primeste o confirmare prin e-mail, care include detalii precum numarul petitiei si
termenul legal de raspuns. Eficienta rezolvarii petitiilor este monitorizata prin indicatori precum
timpul mediu de raspuns, urmarind pe cat posibil solutionarea acestora la primul contact si nivelul
de satisfactie al clientilor prin sondaje de feedback dupa inchiderea petitiilor. Pentru a urmari
incadrarea in termenul legal de raspuns, au fost implementate mecanisme suplimentare de control
prin generarea de rapoarte din baza de date ,Gestiune Petitii” cu periodicitate zilnica,
saptamanala si bilunara, cu scopul monitorizarii status-urilor celor aflate in lucru si solutionarea
acestora intr-un termen cat mai scurt, in asa fel incat nicio petitie sa nu depdaseasca termenul legal
de raspuns.

Referitor la drepturile consumatorilor, Banca a stabilit procedural modul de exercitare de cétre
clienti a dreptului de a adresa petitii formulate in nume propriu, in scris, prin posta electronica sau
telefonic , precum si modul de solutionare a petitiilor formulate de catre client, pe fiecare canal in
parte, asigurand un raspuns si o solutionare adecvatd. Petentii (persoana fizicd sau organizatie
legal constituitd ) se pot adresa unitatilor teritoriale sau Centralei Bancii, direct sau prin
intermediul auforitatilor si institutiilor publice (Parlamentul Romaniei, Presedintia Romaniei,
Guvernul Romaniei, Banca Nationald a Romaniei, Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorilor, Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal,
avocati, etc.). Clientii care doresc sa depuna petitii prin intermediul canalelor social media, vor fi
indrumati catre formularul de contact al Bancii, pentru a fi in acord cu prevederile legale in vigoare
(GDPR, etc.). In cazul in care este necesar punctul de vedere al unei directii de specialitate din
Centrala sau al unei unit3ti teritoriale cu privire la aspectele sesizate, petitia va fi transmjgfentfU ide
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acesteia pentru suport. Persoanele care depun petitiile sunt protejate impotriva represaliilor in
conformitate cu politici si proceduri descrise in capitolul ,,Conduita Profesionala”.

CEC Bank urmareste si monitorizeaza tipologia petitiilor si utilizeaza in mod activ aceste date
pentru a imbunatdti produsele, fluxurile de lucru si procedurile, pe baza feedback-ului clientilor si
a motivelor recurente ale reclamatiilor.

Banca se asigura de faptul ca exista informatii clare pentru consumatori privind dreptul acestora
de a depune petitii si modul de solutionare a acestora pe diferite canale printr-o comunicare
transparenta si prin implicare constanta.

3.1.1.3. Adoptarea de masuri cu privire la impacturile semnificative asupra consumatorilor
si utilizatorilor finali si abordari pentru gestionarea riscurilor semnificative si urmarirea
oportunitatilor semnificative legate de consumatori si utilizatori finali, precum si
eficacitatea acestor masuri

$4-4, MDR-A

Actiuni implementate pentru a asigura confidentialitatea datelor ale clientilor

CEC Bank a implementat actiuni esentiale in 2024 pentru a asigura confidentialitatea datelor
clientilor si pentru a creste gradul de constientizare a securitatii cibernetice in randul
angajatilor. Tn cursul anului 2024 nu au fost incidente care au condus la pierderea de date
confidentiale ale clientilor. In principal, actiunile adoptate includ programe obligatorii de
instruire si constientizare a angajatilor. De asemenea, CEC Bank monitorizeaza si gestioneaza
incidentele de securitate si utilizeaza feedback-ul clientilor pentru imbunatatirea continua a
practicilor de securitate.

- Una dintre principalele initiative a fost programul obligatoriu de instruire GDPR, intitulat
»,Notiuni generale GDPR — 2024”, desfasurat in perioada 19 septembrie — 3 octombrie 2024,
pentru intregul personal operational. Cursul, livrat prin platforma e-learning, a acoperit
concepte esentiale ale GDPR, principiile procesarii datelor si actiuni concrete pentru protectia
acestora. Rata de participare a fost de 88,15% pentru angajatii din sediul central si 93,7%
pentru cei din sucursale, cu o ratd de promovare de 100%. in paralel, banca monitorizeaza si
gestioneaza activ incidentele de securitate, aplicand proceduri clare pentru detectarea
timpurie a amenintarilor si asigurand notificarea prompta a autoritatilor de reglementare si
a clientilor afectati, conform prevederilor GDPR. Feedback-ul din incidente si reclamatiile
clientilor este analizat lunar si utilizat pentru Tmbundtatirea continuda a masurilor de
securitate si a procedurilor aferente.
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Pe langa instruirea GDPR, banca a lansat programe de constientizare a securitatii cibernetice
pentru a intari masurile de securitate IT. Un curs specializat, ,Constientizare CyberSchrity =
2024”, a fost obligatoriu pentru personalul de management si cel din domeniul IT,
desfasurandu-se in perioada 19 februarie — 3 aprilie 2024. Programul, gazduit de platforma
Ascendia - platforma interna de e-learning a Bancii, a avut o rata de participare de 89,79, cu
616 de angajati inscrisi (345 din centrald $i 271 din sucursale), si o ratd de promovare de
100%.

O altainitiativa de instruire in domeniul securitatii cibernetice (tematica business continuity)
a fost implementata pentru intreg personalul operational, punand accent pe cele mai bune
practici pentru reducerea amenintarilor cibernetice. Rata de participare la nivelul intregii
banci a fost de 89,64%, cu 1.188 de angajati din sediul central (aprox 89,59%) si 3.106 din
sucursale(aprox 89,66%) care au finalizat cu succes instruirea.

Aceste actiuni au vizat intregul personal al CEC Bank, asigurand conformitatea cu standardele
de reglementare si consolidand rezilienta organizatiei in fata riscurilor cibernetice. Initiativele
s-au extins asupra tuturor activitatilor bancii si influenteaza atat operatiunile interne, cat si
securitatea datelor clientilor.

Implementarea acestor actiuni cheie s-au desfasurat pe parcursul anului 2024, cu planuri
pentru imbunatatiri viitoare. Banca evalueaza eficienta programelor de instruire prin evaludri
ale angajatilor, analiza ratelor de participare si audituri de securitate periodice®.

CEC Bank-monitorizeazd, de asemenea, progresul acestor initiative prin analizarea ratelor de
participare si promovare, colectarea feedback-ului de la angajati si efectuarea de audituri
interne. Aceste eforturi contribuie la obiectivele strategice ale bancii privind protectia
datelor, conformitatea reglementara si cresterea gradului de constientizare a securitatii
cibernetice.

In plus, eficacitatea masurilor implementate este monitorizata prin audituri interne si
externe, testari periodice de securitate cibernetica, gestionarea incidentelor si monitorizarea
continua a riscurilor, utilizand indicatori de securitate specifici, precum numarul de incidente
si tipologia vulnerabilitdtilor rezolvate. Feedback-ul din partea angajatilor si clientilor este
integrat sistematic in procesele decizionale pentru ajustarea si imbunatatirea continud a
masurilor implementate.

30 Din punct de vedere al masurilor de securitate si al cerintelor prevazute in cadrul politicii interne a Bancii, instruirile
se desfdsoara cel putin o data pe an sau de fiecare data cand este necesar/impus de specificul activitatii, iar in ceea
ce priveste pachetele specifice dedicate (ex. phishing), o data pe luna.
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Actiuni implementate pentru a furniza informatii de calitate ale clientilor

in anul 2024, CEC Bank a implementat o serie de actiuni semnificative pentru imbunéttirea
serviciilor oferite clientilor si promovarea educatiei financiare. Printre acestea se numara
gestionarea unui total de 12.658 de petitii, din care 4.713 au fost reclamatii si 7.945 solicitari
de informatii, precum si implementarea unui timp mediu de raspuns de aproximativ 16 zile
la reclamatiile clientilor®!. De asemenea, banca a setat indicatori de performantd (KPIs)
cantitativi si calitativi pentru Call Center, monitorizati zilnic prin rapoarte dezvoltate in
aplicatia Mediatel Data. Tn plus, CEC Bank a lansat o serie de campanii de educatie digital3
pentru a incuraja utilizatorii sa adopte platformele de online banking si aplicatiile mobile.
Aceste campanii au inclus sesiuni de formare pentru clienti, tutoriale online si promovarea
unor pachete de servicii bancare, cum ar fi Pachetul "Student Free" dedicat tinerilor cu varsta
intre 18-24 ani, care promoveaza utilizarea canalelor digitale.

Aceste actiuni au un impact semnificativ asupra retelei bancii, avand acoperire nationala,
incluzand atat activitatile de gestionare a petitiilor si reclamatiilor, cat si educatia digitala
pentru utilizatorii de online banking si aplicatii mobile. Prin aceste eforturi, banca extinde
accesul la serviciile digitale si optimizeaza experienta clientilor in intreaga tara, avand un
impact direct asupra diverselor grupuri de parti interesate, inclusiv clien{i existenti si
potentiali, tineri utilizatori de tehnologie, personalul de Call Center si echipele care
coordoneazd educatia digitala. :

Aceste masuri sunt implementate continuu, iar in perioada urméatoare banca va continua s
7 monitorizeze si sa optimizeze performanta gestionarii petitiilor si sa masoare indicatorii de
performanta. Campaniile de educatie digitald vor continua sa fie desfasurate, cu scopul de a
fncuraja utilizarea canalelor digitale de banking, iar pachetul "Student Free" va raméane activ
n perioada 2025, in scopul sprijinirii tinerelor generatii in adoptarea solutiilor bancare online.

Masurile de gestionare a reclamatiilor si educatia digitald au contribuit la prevenirea
nemultumirilor clientilor si la remedierea eventualelor deficiente in serviciile oferite. Prin
educatia digitald si promovarea serviciilor online, CEC Bank a implementat masuri pentru
Tmbunatitirea accesibilitatii serviciilor bancare si a eficientei operationale. in_plus, pachetele
de servicii si tutorialele online ofer clientilor solutii personalizate pentru a rispunde nevoilor
acestora.

in ceea ce priveste progresul fatd de actiunile anterioare, CEC Bank a continuat sd
fmbunatateasca timpii de rdspuns, asigurandu-se ca toate petitiile sunt gestionate rapid si
eficient pe toate canalele bancii. Campaniile de educatie digitala au promovat utilizarea
platformelor online de banking si a aplicatiilor mobile, iar Pachetul "Student Free" a fost bine
primit de tineri, contribuind la cresterea numarului de utilizatori de canale digitale.

31 Banca raspunde tuturor reclamatiilor in termenul legal de 30 de zile, iar timpul mediu de rdspuns in anul 2024 a
fost de aproximativ 16 zile.
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Campaniile digitale derulate au adus 279.752 vizitatori pe pagina pachetului:
/www.cec.ro/pachet-student-free pe parcursul anului 2024. in cadrul campaniei multi-channel
desfasurate in perioada martie-aprilie 2024 au fost generate peste 20.000 de vizite directe din
campania digitald. Comunicarea cross-channel a ajuns la 3.308.500 de persoane din
segmentul urban, cu o acoperire de 65% din publicul {inta (18-55 ani). Aceste rezultate au
contribuit la atingerea obiectivelor bancii, inclusiv atragerea unui numar suplimentar de 660
de clienti din segmentul tanar (18-24 ani) si cresterea numarului de tranzactii prin canalele
digitale. Campaniile au sprijinit si obiectivele de comunicare ale bancii, promovand CEC Bank
ca o institutie moderna si 100% digitalizata, cu servicii competitive si usor de accesat.

Actiuni implementate pentru a garanta accesul la produse financiare

in anul 2024, CEC Bank a desfisurat mai multe actiuni strategice pentru promovarea
incluziunii financiare, in special pentru persoanele vulnerabile sau cu dizabilitati, contribuind
astfel la atingerea obiectivelor sale de politica privind accesibilitatea si echitatea. Printre
actiunile cheie s-au numdrat: continuarea colaborarii din 2016 cu Asociatia Nationald a
Surzilor din Romania (ANSR) prin oferirea unui interpret autorizat ANSR pentru persoanele
cu deficiente de auz, folosind aplicatia ,Voci pentru Maini” (servicii de interpretariat la
distanta, in vigoare din 2022) cat si prin prezenta fizica a unui interpret in cadrul retelei de
unitati (pentru servicii mai complexe); continuitatea promovarii pachetului Figo.Pay, destinat
persoanelor cu dizabilitati si insotitorilor acestora, implementarea unor documente bancare °
in format Braille pentru persoanele cu dizabilitati de vedere, si dezvoltarea unui cont de plati
cu servicii de baza pentru persoanele vulnerabile din punct de vedere financiar. Aceste masuri
vor continua sa fie extinse in viitor, cu planuri pentru dezvoltarea si promovarea solutiilor
digitale si a accesului la servicii bancare in zone defavorizate. in plus, CEC Bank a sustinut
programele guvernamentale Family Start si Student Invest, promovand finantarea pentru
familii si studenti, si a lansat initiative de sustinere a egalitatii de gen prin programul Femeia
Antreprenor, oferind credite pentru IMM-uri detinute (majoritar) de femei.

Aceste actiuni sunt relevante pentru imbunatatirea accesului la servicii financiare pentru
grupuri vulnerabile, contribuind Ia reducerea excluziunii sociale si financiare. In ceea ce
priveste impactul geografic, actiunile CEC Bank se extind atat in zonele urbane, cat si in
mediul rural, acoperind intreaga tara prin reteaua sa vasta de unitati bancare (peste 1.000 de
sucursale), ATM-uri si platforme de Iinternet Banking si Mobile Banking. Banca si-a propus sa
continue extinderea acestor servicii, cu o crestere planificatd a accesului in mediul rural si in
zonele defavorizate.

Pentru perioada urmatoare (2025-2027), in conformitate cu Strategia de afaceri si risc 2024-
2027, CEC Bank fisi propune sa integreze noi tehnologii pentru a sprijini accesibilitatea
serviciilor bancare pentru persoanele din zone defavorizate. De asemenea, se vor amplifica
campaniile de educatie financiara si accesibilizare pentru persoanele din zone vulnerabile din
punct de vedere economic si social.

Tn ceea ce priveste masurile anterioare, banca a monitorizat continuu implementarea
masurilor de accesibilitate si a imbundtatit infrastructura si serviciile pentru a facilita accesul
persoanelor cu dizabilitati la o gama larga de produse financiare personalizate. De asemenea




prin programele guvernamentale si initiativele dedicate femeilor antreprenor, CEC Bank a
contribuit semnificativ la sprijinirea dezvoltarii economice si la promovarea egalitatii de gen
in sectorul IMM-urilor din Romania.

Imbunititirea accesului la servicii financiare in zonele rurale

CEC Bank a implementat o serie de actiuni strategice menite sa imbunatdteasca accesul la
servicii financiare in zonele rurale, consolidandu-si astfel rolul de lider in acest segmént.
Printre initiativele-cheie s-a numarat mentinerea si chiar extinderea retelei de unitati
bancare, ajungand la finalul anului 2024 la un numar de 460 de sucursale in mediul rural, ceea
ce reprezinta 45% din totalul unitdtilor bancii, facilitdnd astfel accesul la servicii bancare
pentru comunitatile izolate. Aceste unitati deservesc atat comunitatea din respectiva
localitate, dar si comunitatile din zonele invecinate. in paralel, banca a accelerat digitalizarea,
permitand ca 71,3% dintre creditele acordate in aceste zone s3 fie procesate prin fluxuri
digitale la ghiseu, iar 56,3% dintre noii clienti persoane fizice sa fie inrolati digital. In ceea ce
priveste infrastructura fizica, CEC Bank a instalat 29 de noi ATM-uri/MFM-uri in 2024, dintre
care 23 in locatii off-site si 6 in agentii care anterior nu aveau astfel de echipamente,
contribuind astfel la cresterea accesibilitdtii la servicii bancare moderne. Totodata, banca a
finalizat modernizarea a 1.413 echipamente ATM si MFM*?, dotate cu tehnologie avansati,
incluzdnd Contactless, NFC, touchscreen, cititor de cod QR si sisteme de securitate
imbunatatite, oferind astfel o experientd bancara mai sigura si eficientd. Pe termen mediu si
lung, CEC Bank fsi propune sa continue aceasta directie strategica, avand ca obiectiv in 2025
cresterea cu 10% a numarului de ATM-uri in mediul rural, aldturi de dezvoltarea unui program
de digitalizare bancara destinat acestor comunitati, pentru a facilita utilizarea aplicatiilor
mobile si a serviciilor bancare online. Actiunile bancii acopera atat operatiunile interne (prin
investitii in infrastructura IT si solutii bancare moderne), cat si impactul asupra clientilor (prin
facilitarea accesului la servicii bancare esentiale in comunitati marginalizate). Unele din
initiative sunt implementate Tn colaborare cu autoritatile locale, avand ca scop integrarea
serviciilor financiare in mediul rural si sustinerea dezvoltarii economice locale, in special prin
produse financiare dedicate agriculturii si economisirii pentru viitor. i’rogresul acestor masuri
este monitorizat constant, iar in 2024, CEC Bank a demonstrat un avans semnificativ fata de
anii precedenti, extinzand reteaua de unitati si ATM-uri, digitalizand fluxurile operationale si
facilitand accesul la servicii bancare pentru un numar tot mai mare de clienti.

32 MFM-urile sunt masini multifunctionale (echipamente automate) mai performante decat ATM-urile care
combind mai multe functionalitati intr-un singur dispozitiv. Acestea sunt folosite pentru a facilita diverse operatiuni
bancare atat pentru clienti, cat si pentru personalul bancii.
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Produse verzi*?

Tn anul de raportare 2026-2027, CEC Bank va extinde oferta de credite verzi, concentrandu-
se in special pe finantarea proiectelor de energie regenerabild, eficienta energetica si
infrastructuri de transport sustenabil. in paralel, va dezvolta o platforma digitald pentru a
facilita accesul clientilor persoane fizice si juridice la aceste produse, pentru a sprijini tranzitia
catre o economie mai sustenabila.

Actiunile de extindere a produselor financiare verzi si dezvoltarea solutiilor personalizate de
finantare pentru proiecte ecologice vor viza atat clientii persoane fizice cat si persoanele
juridice. in plus, aceste actiuni vor implica o colaborare stransa cu autoritatile locale, agentiile
guvernamentale pentru mediu si organizatiile nonguvernamentale (ONG-uri), care sunt direct
implicate in promovarea si implementarea de proiecte ecologice. Grupurile de interes vizate
includ comunitati care se concentreaza pe proiecte ecologice si companii mici si medii care
investesc in solutii ecologice.

Actiunile vor fi implementate pe termen mediu, cu perioada 2026-2027 dedicata crearii si
promovarii noilor produse de credit pentru proiectele ecologice, iar perioada 2027-2028 va
viza extinderea semnificativa a Tmprumuturilor verzi destinate proiectelor de energie
regenerabila. '

in colaborare cu autorititile relevante, banca va asigura conformitatea cu reglementirile
ecologice si va sprijini financiar initiativele de mediu. Aceste actiuni vor contribui la reducerea
emisiilor de carbon asociate cu proiectele finantate. De asemenea, se va asigura ca impactul
actiunilor de creditare nu afecteaza negativ comunitatile sau mediul, oferind solutii financiare
sustenabile pentru toate partile implicate.

3.1.2. Indicatori si tinte

$4-5, MDR-T

Grupul Financiar CEC Bank nu a stabilit tinte specifice pentru IRO-urile privind consumatorii
si utilizatorii finali deoarece aspectele legate de confidentialitate, accesul la informatii de
calitate si accesul la produse si servicii financiare reprezinta procese continue, integrate in
operatiynile zilnice ale Grupului, si nu initiative punctuale cu un termen final clar definit.

Protectia datelor si securitatea cibernetica sunt domenii in care riscurile si amenintarile
evolueaza constant, necesitdnd monitorizare si imbunatatire permanenta. Grupul Financiar
CEC Bank implementeaza masuri de securitate cibernetica si conformitate cu reglementarile
privind protectia datelor, dar stabilirea unor tinte fixe ar putea fi inadecvata, avand in vedere

33 Actiunile privind produsele verzi vor fi incluse in Strategia de Durabilitate care va fi elaborata in cursul anului
2025. 3




natura dinamicd a amenintdrilor digitale si a cerintelor legislative. Tn schimb, banca adopta o
abordare flexibild si adaptativd, axatd pe mentinerea celor mai inalte standarde de protectie
si pe imbunatatiri continue.

Asigurarea accesului la informatii financiare corecte, clare si usor de inteles este o activitate
permanenta, avand in vedere diversitatea produselor si serviciilor bancare, precum si nevoile
in schimbare ale consumatorilor. Strategia Grupului Financiar CEC Bank include
imbundtatirea continud a canalelor de comunicare (inclusiv digitalizare si educatie
financiara). y
Grupul Financiar CEC Bank urmdreste cresterea gradului de incluziune financiard prin
digitalizare si dezvoltarea unor produse accesibile (ex. pachete pentru tineri, produse
destinate persoanelor vulnerabile financiar). Totusi, din cauza evolutiei continue a
tehnologiei si preferintelor consumatorilor, banca nu fixeaza tinte statice, ci isi ajusteaza
strategia in functie de tendintele pietei si de cererea clientilor.

Stabilirea tintelor specifice ca parte a unei strategii integrate de durabilitate va fi analizata
pentru urmatorul ciclu de raportare. in prezent, intreprinderea nu a stabilit tinte masurabile
orientate spre rezultate. Cu toate acestea, urmareste eficacitatea politicilor si actiunilor sale
prin evaludri interne calitative si cantitative, bazate pe analiza initiativelor implementate si a
impactului acestora asupra activitatii. in acest sens, intreprinderea monitorizeazi impactul,
riscurile si oportunitatile semnificative legate de consumatori si utilizatori finali, analizand
eficienta masurilor adoptate. '

121




4. INFORMATII PRIVIND TEMELE MATERIALE DE GUVERNANTA

4.1. Conduita profesionala

CEC Bank promoveazad o cultura organizationald bazata pe integritate, transparenta si responsabilitate,
avand la bazd principii solide de eticd si conformitate. Ne angajam s3 mentinem cele mai inalte
standarde de conduita profesionald in toate activitatile noastre, asigurand respectarea reglementarilor
interne si externe aplicabile, precum si a valorilor care definesc institutia noastra.

Acest capitol privind ,,Conduita profesionald” prezinta informatiile relevante referitoare la principalele
aspecte ale culturii corporative ale Grupului Financiar CEC Bank, precum si modul in care sunt asigurate
prevenirea, detectarea si combaterea fraudelor, coruptiei si oricaror alte practici care contravin
principiilor de etica si guvernanta corporativa.

Cerinte de prezentare de informatii ESRS prezentate in acest capitol in conformitate cu rezultatul
analizei de dubla materialitate

¢ Puncte de date _ . . Numar de
Cerinte de prezentare de informatii )

ESRS pagina
Cultura corporativa si politicile privind conduita profesionald si

G1-1 1 122-127
cultura corporativa

G1-3 Prevenirea si depistarea coruptiei si a darii sau luarii de mita 128-132

G1-4 Cazuri confirmate de coruptie sau dare sau luare de mita 133

4.1.1. Gestionarea impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor

4.1.1.1. Politicile privind conduita profesionala si cultura corporativa

G1-1-9, MDR-P

Codul de Etica reprezintd principalul instrument prin care cultura corporativa este stabilita si
promovata in cadrul CEC Bank.

Codul de Eticad defineste valorile fundamentale ale organizatiei, care reflecta atat principiile
morale, cat si cele profesionale. Aceste valori sunt esentiale pentru stabilirea unei culturi
organizationale bazate pe etica, respect si responsabilitate, iar implementarea lor zilnica este
esentiald pentru a construi o cultura solida si coerenta.

Printre valorile esentiale care formeaza cultura corporativa, se regasesc:
= Onestitatea si integritatea morald: Acestea sunt pilonii fundamentali pe care se

bazeaza comportamentul in afaceri, asigurandu-se ca angajatii actioneaza cu
corectitudine si onestitate, respectand principiile morale si legale.
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= loialitatea fatd de institutie si clienti: Aceasta subliniaza angajamentul fatd de

obiectivele comune ale Bancii, in scopul unei dezvoltari sustenabile.
= Respectul legii si echitatea: Cultura organizationalda promoveaza respectarea legii si
tratarea echitabild a tuturor partilor implicate, contribuind astfel la crearea unui

mediu de lucru corect i transparent.
=  Profesionalismul si satisfactia clientilor: Codul subliniaza importanta unui serviciu de
calitate si satisfacerea cerintelor clientilor, aspecte care sunt incurajate si evaluate

continuu.

Prin urmare, Codul de Eticd nu doar ca stabileste directiile valorice fundamentale ale
organizatiei, dar este §i un instrument prin care se promoveaza constant o cultura bazata pe
principii etice in toate activitatile desfasurate. Evaluarea eficientei acestei culturi se face prin
masurarea comportamentului angajatilor in raport cu aceste valori si prin feedback-ul
continuu privind satisfactia clientilor si respectarea standardelor profesionale.

Astfel, Codul de Etica este nu doar un document de reglementare, ci un instrument viu, care
contribuie activ la dezvoltarea si sustinerea unei culturi corporative pozitive si etice, in acord
cu cele mai fnalte standarde profesionale si morale.

Politici aplicate la nivelul Grupului Financiar CEC Bank pentru a gestiona aspectele privind
conduita profesionala

La nivelul CEC Bank, Codul de Etica si Politica de integritate, antifrauda si anticoruptie
reprezintd un reper fundamental in desfdsurarea activitdtilor si gestionarea relatiilor
profesionale, contribuind la consolidarea si mentinerea reputatiei sustenabile a Bancii. Prin
respectarea acestor principii, CEC Bank demonstreazd un angajament ferm fata de
integritate, responsabilitate si conformitate cu cele mai fnalte standarde etice si
operationale. Totodata, la nivelul FGCR, Codul de Etica stabileste reguli esentiale privind
conduita etica.

Codul de Etica CEC Bank

Codul de Etica al Bancii stabileste idealurile, valorile si principiile esentiale pe care angajatii
se angajeaza sa le respecte in desfasurarea activitatilor lor. Obiectivul principal al Codului de
Eticd este promovarea unui comportament etic si profesional, prevenind astfel situatiile care
ar putea afecta reputatia institutiei. Fiind Codul de Etica politica principala prin care conduita
profesionald este reglementata, aceasta politica adreseaza toate IRO-urile privind conduita
profesionald identificate ca fiind materiale pentru CEC Bank.

Codul subliniaza responsabilitatea fiecarui angajat de a alinia actiunile si convingerile
personale la valorile si obiectivele Bancii, recunoscand impactul pe care comportamentul




individual il poate avea asupra imaginii organizatiei. Procesul de monitorizare a conformitatii
cu aceastd politica se bazeaza pe aplicarea principiilor stabilite in Codul de Etica, precum si
pe o evaluare corectd si obiectiva a situatiilor etice aparute. De asemenea, Codul include
masuri de protectie Tmpotriva comportamentelor neconforme, asigurand un mediu de lucru
bazat pe integritate si respect reciproc.

Aspectele principale tratate in cadrul Codului de Etica se refera la valorile si principiile aplicate
in ‘cadrul CEC Bank, normele privind utilizarea proprietatilor si resurselor Bancii de catre
angajati, regulile referitoare la solicitarea, oferirea si acceptarea unor avantaje, conduita
angajatilor, aspectele legate de egalitatea de sanse si diversitate, precum si practicile privind
angajarea.

Codul de Etica al Bancii se aplica tuturor angajatilor sai, indiferent de functia ocupata, fiecare
dintre acestia avand obligativitatea de a cunoaste si a actiona in conformitate cu prevederile
acestui cod, cat si membrilor organului de conducere, precum si oricaror altor persoane ce
presteaza pentru Banca servicii de natura activitdtii bancare, in conditiile stipulate n actele
juridice care stau la baza relatiei contractuale.

Codul de Etica este aprobat de catre Consiliului de Administratie. Comitetul de Directie este
responsabil pentru supervizarea implementarii corecte a Codului de Etica si informeaza
periodic Consiliului de Administratie cu privire la principalele aspecte legate de conformitate,
etica si masurile adoptate pentru prevenirea si combaterea fraudelor si coruptiei. Comitetul
de Etica este responsabil pentru analizarea sesizarilor persoanelor (salariatii Bancii, clientii
Bancii, autoritati, banci sau alte persoane interesate) si ale autoritatilor care se considera
lezate prin incdlcarea Codului de Etica.

in stabilirea politicii privind etica si conduita profesionald, Banca a luat in considerare
interesele principalelor parti implicate, inclusiv angajatii, clientii, partenerii de afaceri si
autoritatile de reglementare. Aceste interese au fost analizate prin diverse modalitati,
precum discutii intre partile implicate (spre exemplu, discutii cu reprezentantii angajatilor),
validari prin e-mail, precum si raspunsuri bazate pe documentele transmise de citre
consultanti. Codul de Etica reflecta angajamentul institutiei de a mentine standarde ridicate
de integritate si profesionalism, asigurand un mediu de lucru echitabil si transparent pentru
angajati, protejand interesele clientilor prin practici responsabile si consolidand increderea
partenerilor de afaceri. De asemenea, politica respecta cerintele si asteptdrile autoritatilor
de reglementare, contribuind la conformitatea cu normele legale si la protejarea reputatiei
institutiei.

Banca asigura accesibilitatea si transparenta politicii de etica si conduita profesionala pentru
toti angajatii sdi, precum si pentru pdrtile interesate relevante, prin canalele interne de




obligatoriu, iar fiecare angajat trebuie sa confirme luarea la cunostinia si respectarea acestuia
prin semnarea , Angajamentului de Eticd” la momentul angajdrii. Pentru noii angajati, seful
ierarhic direct este responsabil de furnizarea Codului de Eticd incd din prima zi de lucru,
asigurand astfel o integrare rapida in cultura organizationala a Bancii. De asemenea, angajatii
au responsabilitatea de a se informa continuu cu privire la reglementdrile interne aplicabile,
garantand astfel conformitatea si aplicarea principiilor etice in activitatea lor.

Politica de integritate, antifraud3 si anticoruptie3*

Politica de integritate, antifrauda si anticoruptie a CEC BANK S.A. stabileste principiile si
regulile esentiale ce trebuie respectate de angajati, colaboratori, afiliati si orice entitate care
intra in relatii contractuale cu banca, inclusiv societdfile care desfasoard activitati
externalizate. Aceasta are drept obiectiv principal prevenirea, detectarea si combaterea
fraudei si coruptiei, protejand astfel integritatea financiara si reputatia institutiei. Politica
adreseaza IRO-urile privind conduita profesionald identificate ca fiind materiale pentru
Grupul Financiar CEC Bank. Politica reprezintd o parte integrald din cadrul de administrare a
activitatii si este revizuita cel putin anual.

Politica de integritate, antifrauda si anticoruptie este conforma cu Legea nr. 361/2022%
privind protectia avertizorilor in interes public, cu modificarile si completarile ulterioare.

Scopul politicii este de a:

= confirma angajamentul Bancii fatd de principiul netolerarii fraudei si coruptiei sub
toate formele si manifestarile sale, promovand o culturd organizationald bazata pe
acest principiu;

= implementa un sistem eficient de combatere a fraudei si a coruptiei prin stabilirea
unor directii responsabile si a unui cadru normativ adecvat;

= asigura conformitatea activitatii Bancii cu cerintele legislatiei nationale si practicile
internationale Tn domeniul combaterii fraudei si coruptiei;

= identifica i evalua periodic principalele riscuri de frauda si coruptie, inclusiv factorii
care pot motiva astfel de incidente, precum si mecanismele de raportare si alertare
a acestora;

= crea si implementa mecanisme eficiente pentru combaterea fraudei si coruptiei;

34 |a nivelul FGCR existd o Norm3 privind cadrul de control intern, insd nu a fost elaboratd o procedura dedicata antifraudd, avand in vedere mai
multi factori relevanti. Tn primul rand, FGCR acorda garantii exclusiv pe baza prevederilor conventiilor incheiate cu institutiile finantatoare, care
includ toate principiile esentiale pentru emiterea garantiilor, in conformitate cu reglementdrile legale. De asemenea, FGCR nu deschide conturi
si nu efectueaza transferuri cash sau non-cash direct citre beneficiarii garantiilor, iar relatia sa directd cu acestia este limitata la beneficiarii
publici. n plus, prevederile Regulamentului BNR nr. 20/2009 stipuleazi c3, in cadrul misiunilor de audit, auditorul intern are responsabilitatea de
a urmari ,identificarea metodelor de prevenire a fraudelor si pierderilor de orice fel”, ceea ce asigura un mecanism suplimentar de control si
supraveghere in acest domeniu.

35 Prin Legea nr. 361/2022 s-a realizat transpunerea in legislatia nationald a Directivei (UE) 2019/1937 privind protectia persoanelor care
raporteaza incalcari ale dreptului Uniunii Europene. Directiva mentionatd a instituit un standard minim comun la nivelul tuturor statelor membre
ale Uniunii Europene, prevazand un nivel ridicat de protectie a avertizorilor. Romania, ca stat membru al Uniunji Europene, avea obligatia de a
transpune in legislatia nationala prevederile acesteia.




» actualiza permanent reglementérile interne pentru a asigura alinierea la cerintele de
integritate si conformitate asumate la nivel de management; '

= forma si consolida o culturd organizationalda bazatd pe comportament etic si
respingerea tuturor formelor de fraud3 si coruptie in randul angajatilor.

Politica vizeaza reducerea impactului negativ al fraudelor prin prevenirea si limitarea
acestora,. in acest sens, Banca adopt3 o atitudine de toleranta zero fat3 de frauda si coruptie,
conform principiului ca ,,CEC BANK S.A. nu tolereaza frauda, coruptia sau practicile care nu
respectd standardele de conduitd ale salariatilor, inscrise in Regulamentul Intern.” Tn cazul
producerii unor astfel de evenimente, se aplica cele mai severe sanctiuni, pe baza rezultatelor
cercetdrilor interne sau ale investigatiilor efectuate de autoritatile competente.

Procesul de monitorizare a conformitatii cu aceasta politicd include mecanisme de control
intern, evaludri periodice ale riscurilor, raportarea incidentelor si actualizarea
reglementarilor interne, asigurand astfel o aplicare riguroasa a masurilor de preventie si
sanctionare.

Politica de integritate, antifraudd si anticoruptie se aproba la nivelul Consiliului de
Administratie. Comitetul de Directie este responsabil pentru supravegherea implementdrii
acestei politici. Departamentele principale implicate in implementdrii politicii sunt: Directia
Antifrauda si Control, Directia Audit Intern, Directia Logistica — Serviciul Securitate Bancara,
Departamentul Juridic, Directia Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor si Cunoasterea
Clientelei, Directia Administrarea Riscurilor, Directia Carduri prin Serviciul Refuzuri la Plata,
Monitorizare si Securitate Tranzactii, Directia Securitatea Informatiei si Administrarea
Infrastructurii IT&C, Directia Operatiuni IT, Directia Resurse Umane. In cadrul politicii sunt
stabilite responsabilitatile pentru fiecare departament de mai sus.

in elaborarea politicii, Banca a luat in considerare interesele principalelor parti interesate,
inclusiv angajatii, clientii, partenerii de afaceri si autoritatile de reglementare, asigurand
astfel un cadru etic si transparent de desfasurare a activitatii. Aceste interese au fost analizate
prin diverse modalitati, precum discutii intre partile implicate (spre exemplu, discutii cu
reprezentantii angajatilor), validari prin e-mail, precum si aprobari interne ulterioare in
vederea implementarii lor. Politica este comunicata tuturor angajatilor prin canalele interne,
precum INTRANET si e-mail, pentru a garanta accesibilitatea si conformitatea cu
reglementdrile interne. Prin responsabilitatile aferente functiei lor, angajatii 15i asuma
obligatia de a se informa si de a respecta prevederile politicii, contribuind astfel la
implementarea si respectarea principiilor etice si operationale ale Bancii.
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Codul de Etica FGCR

Codul de Etica profesionald al F.G.C.R.- IFN S.A. stabilesfe principiile, valorile si regulile de
conduita eticd ce trebuie respectate in activitatea conducerii executive si a departamentelor
functionale. Acesta promoveaza responsabilitatea sociald, imbunatatirea serviciilor,
reducerea birocratiei si prevenirea coruptiei. Codul previne practicile neconforme cu normele
etice ale societatii, protejandu-i activitatea si imaginea. Desi nu exhaustiv, acesta ofera repere
esentiale de comportament, bazate pe responsabilitate si integritate, aplicabile intregului
personal.

Codul de Etica se aplica tuturor angajatilor FGCR, indiferent de functia ocupata, fiecare dintre
acestia avand obligativitatea de a cunoaste si a actiona in conformitate cu prevederile acestui
cod, cat si membrilor organului de conducere, precum si oricaror altor persoane ce presteaza
pentru FGCR servicii, in conditiile stipulate in actele juridice care stau la baza relatiei
contractuale ‘

Pentru punerea in aplicare a prevederilor Codului de Etica, la nivelul Fondului este constituit
un Comitet de Eticiconform prevederilor din Regulamentul de Organizare si Functionare al
Fondului. Membrii Comitetului de Eticdau obligatia sa pastreze confidentialitatea asupra
informatiilor la care vor avea acces in calitatea lor de membri ai acestuia.

Codul de Etica nu include referinte la alte standarde publicate de terte parti. De asemenea,
in realizarea Codului de Etica au fost luat in considerarea interesele angajatilor prin discutii
cu reprezentanti acestora.

Codul de Etica este publicat pe site-ul FGCR, sub responsabilitatea Presedintelui Consiliului
de Administratie. Angajatii au obligatia de a lua la cunostinta, accepta si aplica prevederile
acestuia. Conducdtorii de departamente trebuie s3 comunice si sa asigure insusirea Codului
de catre subordonati, confirmata prin semnaturd in termen de 30 de zile de la publicare. Noii
angajati semneaza Angajamentul de Etica la Tncheierea contractului de munca. Orice
modificare a acestuia impune semnarea unui nou document de cétre toti angajatii si membrii
conducerii.
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4.1.1.2. Prevenirea si depistarea coruptiei si a darii sau luarii de mita

G1-1-10, G1-3-18

Mecanisme pentru identificarea, raportarea si investigarea preocuparilor privind
comportamentul etic*®

CEC Bank implementeaza o serie de mecanisme pentru identificarea, raportarea si
investigarea comportamentelor ilegale sau care contravin Codului de Etica si altor
reglementadri interne. Aceste mecanisme sunt accesibile atat pentru pdrtile externe
(clienti si terti), cat si pentru partile interne (angajati). Clientii si tertii pot raporta
suspiciuni de frauda sau comportamente interzise prin intermediul adresei de e-mail
integritate@cec.ro, disponibila pe site-ul Bancii in sectiunea dedicata prevenirii fraudelor.
De asemenea, acestia pot depune reclamatii scrise la orice sediu al Bancii sau pot apela
linia Telverde 0.800.800.848, iar reclamatiile sunt directionate pentru investigare la
adresa de e-mail antifrauda@cec.ro. In ceea ce priveste angajatii, acestia pot raporta
nereguli prin platforma INTRANET a Bancii, unde existd sectiunea ,Raportari suspiciuni
frauda”, care permite transmiterea, inclusiv anonima, a informatiilor referitoare la practici
interzise, fraude sau orice alte nerespectari ale reglementarilor legale. Totodata, angajatii
pot folosi adresa de e-mail antifrauda@cec.ro pentru a semnala suspiciuni de frauds,
practici interzise sau abateri in relatiile cu clientii, colegii sau tertii.

in plus, Banca promoveazi un cadru de protectie a avertizorilor, asigurandu-se ci
persoanele care raporteaza astfel de comportamente sunt protejate impotriva
represaliilor si tratamentelor inechitabile. Avertizorii au garantia ca sesizdrile lor vor fi
luate Tn serios si investigate corespunzdtor, iar informatiile raportate vor rdmane
confidentiéle. Procesul de raportare este insotit de o procedurd clard de avertizare
internd, care include masuri pentru a incuraja angajatii sa raporteze rapid orice act de
incalcare a reglementarilor, avand incredere ca vor beneficia de protectie. De asemenea,
Banca asigura ca persoanele semnalate nu vor suferi prejudicii ca urmare a sesizirilor siia
mdsuri Tmpotriva celor care ar putea razbuna avertizorii. Aceste masuri se aliniaza la
principiile de transparenta si integritate, sustinand astfel o culturd antifrauda si
anticoruptie in intreaga organizatie.

La nivelul FGCR sunt implementate mecanisme similare cu cele implementate la nivelul
CEC Bank. Raportarea poate fi realizatd in scris, fie pe suport hartie, fie in format
electronic, la adresa de e-mail avertizor@fgcr.ro, prin comunicare la liniile telefonice sau
prin alte sisteme de mesagerie vocald. De asemenea, avertizorul in interes public poate
solicita o intalnire fata in fata pentru a face raportarea.

Persoana desemnata sd solutioneze raportarea are obligatia de a mentine
confidentialitatea identitatii avertizorului si a informatiilor care ar putea duce la

36 Mecanisme similare cu cele prezentate pentru CEC Bank sunt implementate si in cadrul FGCR.
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identificarea acestuia, cu exceptia cazului in care avertizorul isi dd consimtamantul expres
sau exista o obligatie legald in acest sens. Tn situatia in care raportarea nu contine numele,
prenumele, datele de contact sau semndtura avertizorului, aceasta va fi analizatd si
solutionata doar in mdsura in care ofera suficiente indicii privind incalcarea legii.
Informatiile incluse in raportdri care constituie secrete comerciale nu pot fi utilizate sau
divulgate in alte scopuri decat cele necesare solutionarii sesizarii. Obligatia de pastrare a
confidentialitatii ramane valabild si in cazul in care raportarea ajunge din eroare la o altd
persoand din cadrul FGCR, alta decat cea desemnati. intr-o astfel de situatie, raportarea
trebuie inaintata imediat persoanei responsabile pentru gestionarea acesteia.

CEC Bank dispune de o procedura dedicata investigarii cazurilor de coruptie si mita, care
include un flux clar pentru prevenirea, detectarea si gestionarea incidentelor®’. Procesul
incepe prin primirea sesizarilor prin canalele de comunicare disponibile, urmati de
nregistrarea acestora n evidenta electronicd a cazurilor investigate, cu detalii precum
data primirii, numele avertizorului (daca este cunoscut), datele de contact si obiectul
raportarii. Avertizorului i se transmite o confirmare de primire a sesizarii, iar aspectele
semnalate sunt investigate de catre ofiterii antifraudd. Acestia urmaresc obiective
esentiale, precum asigurarea eficientei activitdtilor bancii, furnizarea de informatii
relevante si conforme factorilor de decizie si respectarea cadrului legal si a
reglementdrilor interne. Pentru a asigura independenta investigatiilor, Directia Antifraud3
si Control, in cadrul careia activeazd ofiterii antifraudd, nu este subordonatd si nu
interfereaza cu niciun proces de business, garantand astfel impartialitatea analizelor. in

- ceea ce priveste raportarea rezultatelor investigatiilor, acestea sunt comunicate
Comitetului de Directie prin rapoarte trimestriale, anuale si punctual, in functie de caz,
asigurand astfel transparenta si masuri adecvate in cadrul structurilor de conducere ale
bancii.

Protectia avertizorilor )
Banca protejeazd avertizorii printr-un set extins de masuri si mecanisme, respectind
normele prevdzute in Directiva (UE) 2019/1937 si transpunerea acesteia in legislatia
nationald prin Legea nr. 361/2022, care garanteaza un nivel ridicat de protectie a acestora.
Angajatii Bancii beneficiaza de canale interne sigure si confidentiale pentru a raporta orice
incalcare a reglementarilor interne sau comportamente ilegale, inclusiv prin platforme de
raportare pe Intranet, e-mailuri dedicate, precum antifrauda@cec.ro si sectiunea
,Raportari suspiciuni frauda”. Aceste canale sunt accesibile tuturor angajat‘ilor, iar
raportarile pot fi efectuate anonim, asigurandu-se protectia identitatii avertizorului.
Procedura de avertizare interna este detaliata si include masuri clare pentru incurajarea
raportarii imediate a oricdror incalcdri, asigurdndu-se cd sesizarile vor fi tratate cu
seriozitate, investigate corect si ca avertizorii vor fi protejati impotriva oricaror represalii.

%7 Aceste canale nu sunt implementate si la nivelul FGCR avand in vedere tipul de activitati desfasuratg
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discrimindri sau tratamente inechitabile ca urmare a raportirii unei posibile incilcari. in
cazul in care identitatea avertizorului trebuie sa fie dezvaluita, de exemplu, in cadrul unui
proces sau in fata autoritatilor competente, se vor lua masuri pentru a reduce expunerea
acestuia si pentru a proteja integritatea sa, prin solutii care respecta confidentialitatea.
Mai mult, avertizorii beneficiaza de prezumtia de buna credinta pana la proba contrarie si
vor fi protejati impotriva eventualelor efecte negative in cazul in care, in urma
investigatiilor, se constatd ca acuzatiile nu sunt justificate. Banca garanteaza, de
asemenea, protectia datelor cu caracter personal ale celor implicati, atat ale avertizorilor,
cat si ale persoanelor semnalate, in conformitate cu Regulamentul UE nr. 679/2016
privind protectia datelor personale. In plus, Banca asigura formarea continua a angajatilor
pe tema eticii si integritatii. In cadrul sesiunilor de formare, elementele principale ale
politicii sunt prezentate si discutate cu participantii, subliniind beneficiile raportarii si
importanta acestui proces pentru prevenirea fraudelor si coruptiei. Sesiunile de formare
au loc obligatoriu la angajare Tn cazul noilor angajati si anual se desfisoars fie o tematica
de Antifrauda fie de Conduita profesionala Tn cazul tuturor angajatilor.

Programe de formare privind conduita profesionala

CEC Bank implementeazi o politici riguroasi de formare anual3 privind conduita in
afaceri, cu un accent deosebit pe angajatii expusi riscurilor de coruptie si frauda. Training-
urile sunt obligatorii pentru toti noii angajati si se desfasoara cel putin o data la doi ani
pentru angajatii existenti, asigurand astfel un nivel ridicat de conformitate si
consfientizare. n 2024, 424 de angajati au participat la sesiunile anuale de instruire, iar
442 de noi angajati au fost instruiti pe teme de anticoruptie si conformitate, consolidand
cultura organizationald de prevenire a fraudelor. in total, 3.693din cei 4.127 de angajati
considerati ca avand un risc ridicat (89,48%) au finalizat instruirea pe Codul de Etica si
Conformitate. Functiile cu cel mai mare grad de expunere la riscuri de corubtie includ
Reteaua de Vanzdri, Directia Administrativd a Retelei, Vanzari Agri, Vanzari Corporate,
Vanzari IMM, Finante, Contabilitate, Resurse Umane, IT, Operatiuni, Logistica, Achizit;'ii si
Comunicare. Programul de instruire este structurat pentru a acoperi toate nivelurile de
management, inclusiv membrii Comitetului de Directie si ai Consiliului de Administratie,
dintre care 467 au participat la cel putin un training in 2024. Pentru management, sunt
disponibile programe complexe de dezvoltare profesionald, incluzdind module de
leadership, vanzari, gestionarea echipelor, diversitate si incluziune, precum si programe
specializate pentru membrii consiliului de administratie, cum ar fi cel oferit de Henley
University. De asemenea, angajatii au acces la module e-learning pe teme precum
securitatea cibernetica, GDPR si managementul performantei, contribuind astfel la
cresterea nivelului de responsabilitate si integritate in intreaga organizatie. Aceste masuri
reflectd angajamentul CEC Bank de a mentine cele mai nalte standarde de etica si

afaceri.




Formarea privind anti-coruptia si darea de mita®

Functii expuse

riscului de Manageri Alt ?:g?!atl
coruptie LT
‘ Acoperirea activitatilor de formare
Total 4127 89 2 574
Total participanti la 3693 81 n 490

activitati de formare
Metoda de livrare si durata
Formare in clasa (ore
de formare)
Training bazat pe

computer (ore de 11.346 246 1.491
formare)
Frecventa
Cat de des este Anual sau la Anual sau la Anual sau la Anual sau la
necesar formarea fiecare 2 ani fiecare 2 ani fiecare 2 ani fiecare 2 ani
Subiecte acoperite
(Codul de Eticd, Conformitate, Antifraudd) :
Definitia coruptiei (ore) 5539,5 121,5 - 735
Politici 5520 123 - 727,5
Proceduri privind ]
suspiciunea/detectarea 286,5 1,5 - 28,5
fraudei

4.1.1.3. Actiunile privind conduita profesionala

Tn anul de raportare, CEC Bank a implementat si planificat o serie de actiuni strategice menite
sa consolideze cultura corporativa si sa Imbunatdteasca mecanismele de conformitate si
prevenire a fraudelor si coruptiei. Una dintre principalele initiative este promovarea noilor
Valori CEC Bank care au fost definite in cursul anului 2024 si se vor implementa pana in anul
2026, avand drept scop fintdrirea culturii corporative si alinierea tuturor angajatilor la
principiile etice ale organizatiei. De asemenea, Banca desfdsoara monitorizarea si actualizarea
madsurilor In functie de tipurile de incidente ir identificate, asigurdnd astfel o reactie rapida si
eficienta la riscurile emergente. O altd actiune esentiald este evaluarea periodicd a riscurilor
privind conflictele de interese pe intregul flux de achizitie, avand in vedere faptul ca unitatile
implicate Tn derularea procedurilor de achizitii au responsabilitati multiple, precum
fntocmirea caietului de sarcini, identificarea ofertantilor, etc. De asemenea, exista situatii in
care anumite lucrari se efectueazd prin asociere sau sunt subcontractate. in acest sens, sunt
analizate raspunsurile la chestionare specifice, urmate de actualizarea masurilor de mitigare

38 Datele de refera doar la CEC Bank. Informatiile nu sunt aplicabile FGCR, deoarece activitatea sa nu implicd deschiderea de conturi, efectuarea
de transferuri financiare sau interactiunea directd cu beneficiarii garantati, cu exceptia celor publici (aproximativ 13% din totalul soldului la
31.12.2024). Analiza cererilor de garantare si a criteriilor de eligibilitate se realizeazd conform reglementérilor legale, fiind aplicat principiul
controlului dual (analist financiar/sef serviciu). Aprobarea garantiilor este efectuatd de comitete colective sau in baza limitelor de compete

mitd este considerat foarte putin probabil.
39 Organe administrative, de management si de supraveghere




(inchiderea relatiei contractuale, realizarea de recomandari etc.) in ariile de activitate
afectate.

Pe segmentul instruirii, Banca organizeaza programe de formare, precum "Fighting Frauds &
Anti-Bribery & Conformity" si "Risks & Internal Control", care utilizeaza platforme de e-
Iearning si chestionare pentru a asigura conformitatea tuturor angajatilor cu standardele
etice si cerintele legale. Programul destinat combaterii fraudei si coruptiei este obligatoriu
pentru noii angajati si va fi implementat pana in 2025, in timp ce cel privind riscurile si
controlul intern se adreseazd intregului personal al retelei si urmeaza sé fie finalizat in aceeasi
perioadd. Prin aceste initiative, Banca isi propune nu doar sa imbunatdteasca cultura etica
internd, ci si sa ofere un cadru solid pentru prevenirea si combaterea riscurilor asociate
fraudelor si coruptiei, consolidand astfel increderea stakehold-erilor si asigurand
conformitatea cu reglementdrile in vigoare.

In anul 2024, FGCR a desfisurat o serie de actiuni pentru consolidarea cadrului siu de
conformitate si etica profesionald. Astfel, Codul de Etica Profesionala a fost actualizat pentru
a reflecta cele mai recente cerinte si bune practici in domeniu. De asemenea, a fost aprobata
Procedura privind protectia avertizorilor in interes public, asigurdnd un mecanism clar si
eficient prin care angajatii pot semnala orice nereguli intr-un mod confidential si protejat.
Totodatd, a fost elaboratd si implementatd Procedura de lucru privind gestionarea
conflictelor de interese la nivelul FGCR, menitd sa previna si sa atenueze orice situatie care ar
putea compromite integritatea proceselor decizionale.

in luna decembrie 2024, Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF) al FGCR a fost
completat cu atributiile si liniile de raportare ale Functiei de Conformitate si ale Ofiterului de
Conformitate, ceea ce a condus la actualizarea organigramei institutiei si la desemnarea
oficiald a unui Ofiter de Conformitate. Acest pas a consolidat structura de guvernanta interna
si a Intdrit rolul conformitatii in cadrul FGCR. In prezent, este in curs de elaborare Politica de
Conformitate, care va defini- principiile, responsabilitatile si mdsurile necesare pentru
asigurarea respectarii normelor si reglementarilor aplicabile.

4.1.2. Indicatori si tinte

4.1.2.1. Tinte

MDR-T

1. Grupul Financiar CEC Bank nu a stabilit tinte specifice pentru IRO-urile privind
conduita profesionald, intrucat gestionarea aspectelor legate de eticd reprezintd
procese continue, integrate in operatiunile zilnice ale Grupului, si nu initiative

punctuale cu un termen final clar definit. Eficacitatea politicilor este evaluata prin
intermediul sistemului de management care mclude mecanisme de monitorizare si




etice in cadrul organizatiei, identificind eventualele abateri si asigurand corectarea
acestora intr-un mod proactiv.

4.1.2.2. Indicatori
Gl-4

Gl-4-ab Tn anul 2024, nu au fost inregistrate condamnari sau amenzi pentru incilcarea legislatiei
privind combaterea coruptiei, darii si ludrii de mitd la nivelul Bancii, iar la nivelul FGCR aceste
aspecte nu sunt aplicabile. Procesul de prevenire si combatere a fraudelor si coruptie‘i este
unul continuuy, iar Grupul Financiar CEC Bank urmareste respectarea unor principii clare,
menite sa consolideze un mediu de lucru etic si transparent.

Tn acest sens, s-a pus un accent deosebit pe dezvoltarea unei culturi organizationale
antifrauda si anticoruptie, ceea ce presupune respectarea tuturor formelor de control intern
prevazute in procedurile interne, accesul angajatilor la canale sigure de raportare si
implementarea unor masuri de protectie pentru avertizorii de integritate. Procedura de
avertizare interna are drept obiectiv principal incurajarea raportarii oricaror actiuni suspecte
intr-un cadru confidential si sigur, asigurandu-se protectia avertizorilor Tmpotriva oricaror
represalii si investigarea corectd a fiecdrei sesizari. De asemenea, Banca monitorizeaza
permanent riscul de fraudd si coruptie printr-un sistem riguros de supraveghere, utilizdnd
inclusiv informatii din surse publice pentru a identifica eventuale anomalii in veniturile si
cheltuielile angajatilor.

Pentru a asigura un nivel ridicat de conformitate, au fost create atat canale externe de
avertizare, cum ar fi adresa de e-mail publica si linia Telverde, cat si canale interne, inclusiv
cu posibilitatea de raportare anonima. Protectia identitatii avertizorilor este o prioritate, iar
in situatiile Tn care este necesara dezvdluirea identitdtii acestora, Banca urmdreste
identificarea unor solutii care s minimizeze expunerea acestora. In plus, s-a investit constant
n instruirea personalului, astfel incat toti angajatii sa fie informati cu privire la masurile de
prevenire a fraudelor si la responsabilitatea individuald Tn mentinerea unui climat de
integritate.
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5. Anexe

5.1. Cerinte de raportare conform Anexei VI - sabloane pentru
indicatorii cheie de performanta ai institutiilor de credit

5.).1. Tabel O - Sinteza privind ICP cu privire la care institutiile de credit trebuie sa
furnizeze informatii in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia

% din activele excluse de la % din activele excluse

s 4 A i £ " »
Total active durabile ToE e e % acoperire  numadratorul GAR [articolul de la numitorul GAR

(in activele 7 alineatul (2) si alineatul  [articolul 7 alineatul (1)
totale) (3) si sectiunea 1.1.2 din si sectiunea 1.2.4 din
ELEERY| anexa V]

din punctul de

vedere al mediului CHEO (1

Stocul ratei

.ICF.’ activelor verzi 16.212.581,13 0,04% 0,04% 40,37% 88,20% 59,63%
principal (GAR)
Tota! active durabile din punctul de vedere al ICP Cifra de Afaceri ICP CapEx
mediului
ICP suplimentari  GAR (privind fluxul) 78.162.805,88 0,19% 0,20%
Portofoliul de tranzactionare 0 0% 0%
Garantii financiare 0 0% 0%
Active administrate 0 0% 0%
Venituri din onorarii si comisioane 0 0% 0%
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; 5).2. Tabel1- Active incluse pentru calcularea GAR, informatie reprezentat3 pe Cifra de Afaceri, stoc

Data de referinti pentru furnizarea informatillor, Decembrie 2024 .
T 7 Resursale de aps 5| cel marine
Atenuarea schimbarilor climatice (Climate Change Mitigation - ccM), | Adaptarea la schimbirile climatice (Cli-mate | .00 and marine resources
Change Adaptation - CCA) o
= Din care citre sectoare relevante
Din care cétre sectoare relevante din punctul de vedere al taxonomier picare :I’g:a“n:"‘v"fc'f(;‘;“;g,’:‘;:”"" punciuia® | din punctul de vedere
(ellgibile din punctul de vedere al taxonomiei} peiyatiod mg o) L taxonomiei (eligibile din punctul
Ll Valoares contabil [bruts] de vedere al taxonomiei)
totath K Din care durabile din
. ¢ " . Din care durabile din punctul de
Din care durabile d,"‘ punctul de vgdere al mediului vedere al mediului (aliniate la pun:FuI de vedere al
{aliniate Ia taxonomie) e mediului (aliniate la
5 taxonomie)
Dir‘ care Dincarede |Dincarede Di(\. care |Dincare Dincare |[Dincare
ulizares |00 eS| DAL utilizarea |utitizarea |de
{fondurlor |racilitare. |fonduritor [racilitare
GAR - Active Incluse Ia i ta numitor
Credite §l creante, titurl de natura datortel §i
de capital care nu sunt eligibile pentru
U calculul GAR din pe ctiva tnnza:ﬁonivll de inalta N.971.609.980,.24 6.230.126.191,83 9.305.556,10| 0,00f 64849949 597.904,59| 2736743,45! 423491 0,00 0,00| 0,00 0,00 0.00| 0,00
frecvents S
2 ‘"".F"ﬂd'ﬂ financiare 1.285.649.268,24 104306 944,83 9.305.556,10 0,00 64849949 597.904 59| 2.736.743,45 4.2349) 0,00 0,00] 0,00} 0,00 0.00 0,00
3 [institutil de credit 1285.649268,24, 104306 944,83| 93055560 0.00| _64849949| 59750459|  2736743.45| 423491 000] __000| 0,00] 0,00 000|000
% [Credwe sicreante S7.232173.3, 25699577| 14605792 100553 2761550 000|000 0,00| 0,00] 0,00] 0,00,
B e A RetvURzstee ] 748.417.09501) 10173696712 915951819 000] 647.49396] 57028909 273674345 42349 000; 000|000 0.00 000| ' 000
6 |Instrumente de capital | R £ 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00 0,00! 0,00
7 |Alte socletiiti financiare -’ 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 D_'OD_ 0,00 0.00 0,00
8 {din care firme de investfi 3 0,00 0,00) 000, 000 000 000 000 0.00] __ 000| 0,00] 0,00] 500 000
5 |Credite sicreante 5 000 000 040 000 000 000| __ 000] 000]__000| 0,00] 0,00 000|000
10 E‘O“'P')‘ e 000 0,00 0,00 000 0,00 000 o000 000} 000|000 000 o00f  0.00)
W [instrumente de capital 000 000 000 000 000 000] 3 6.00| 0,00] 0,00] 0,00,
12 [din care societat] de administrare 000 000 0,00 000 000 000|000 000] __000| 0,00] 0,00| 006|000
13 [Credite sicreante . 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 ° 0.00| 0,00{ 0,00 0,00 0,00
1% 'lrl)JllouPl)\ de natura datoriey, inclusiv utilizarea veniturilor 1 000 0,00] 0,00 0,00 0,00! 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00} 000 0,00 0,00
15 |Instrumente de capital 4 0,00/ 0,00 0,00] « 0,00 o ?“OU 0,00 2t _2.00 0,00{ 0,00 0,00
16 [din care intreprinderi de asigurare ] 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00] 0.00 0,00 0,00] 0,00¢ 0,00/ 0,00/ 0,00
17 |Credite sicreante 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0.00: 0,00 0,00{ 0,00{ 0,00 0,00 0,00
18 '("'J';‘;') Sepsiurs daterisL IRSusRLLIEE IR AL Y 000 000 000 000 000 000 000 000/ 000|000 000 000{  0.00]
19 Instrumente de capital T T R | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00{ 0,00] 0,00
20 Iﬂ".Pﬁndlﬁ nefinanciare 485.294.546,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00} 0,00{ 0,00 0,00 0,00
31 [Credite sicreante 485294 546,00 000) 0.00) 000 000 000 000|000, 000] 0.0 0,00] 0,00] 000] 0,00
22 R,“oup')‘ de natura datoriei, inclusiv utilizarea veniturilor H 0,00 0,00 0.00 0,00 000 000 000 0,00 0,00| 0,00} 0,00 000 0,00]
23 |Instrumente de capital d 0,00 0,00 0,00 0.00 = 0,00 0.00° 0,00] 0,00{ 0,00 0,00
24 10200.666166,00| __ 6125619247.00 0,00 0.00) 0,00 000 000000 000|000 .
25 [din care credite garantate cu bunur imobile rezidentiale 6125819.247,00] __ 6125819247.00 0,00, 0.00| 0,00 5.00| 000 000 000] 0,00
26 |din care credite pentru renovarea cladirlior - 0,00 0,00 0,00 =t 0,00 0,00 0.00| 0,00 0,00 0,00
27 |din care credite auto - 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
28 tara pentru locale d 0,00 0,00) 0.00| 0,00 0.00| 000 000] _ 0.00] 0,00] 0,00 000|000
29 [Finantare pentru locuinte = = 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00) 0,00{ 0,00 0,00 0,00
30 [Alte forme de finantare pentru administratile locale ¥ 000 0,00 0.00| 6,00 0,00 000 000] _0.00[ 0,00 0.00] 000|000
Garantil obtinute prin intrare in posesle: bunuri imobile ] 3
n rezidentiale 5i comerciale 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 000} 0,00 0,00 0.00
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Data de referints pentru furnizarea

2024

Atenuarea schimbérilor climatics (Climate Change Mitigation - CCM)

Adaptaraa fa schimbirile climatice (Cli-mate
Change Adaptation - CCA}

Resursale de aps §i cele marine
(Water and marine resources -
WTR)

Din care cétre sectoare relevante din punctul de vedere al taxonomiet

(eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Din y

vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de
vedere al taxonomiei)

Din care citre sectoare relevante
din punctul de vedere al
taxonomiei (eligibile din punctul

LE [Vaioarea contabils [bruts] de vedere al taxonomiel)
totalh 3 ile di i
Din care durabile din punctul de vedere al mediulug D\'";;::: :,“::(',’:l :J:‘(;m:::'lge ﬁL".Z?.'.T:;‘ Cﬂﬁ: A
{aliniate la taxonomie) e ia] ‘mediului (aliniate la
hiares [ carede |oncarede |5".'.‘.f:,'§ 0 e [da
fondurnilor fondurilor_|facilitare fondurilor |facilitare
= .(IMMM v excluse do :; numarator pentru calcularea GAR 50 AAT3835
i si 2308882647645 | ol 7 N i = KU
In ul le decat IMM-urile) care nu fac o
34 (samet Divacive peind presantaren de nformati T3S | ‘
| ! I
22283359 736,11 3 | [
bunuri imobile comerciale | - i I i
are credite pentru renovarea cladirilor - I i
38 | Titluri de natura datorier IR AL 9094774125 | ERTE N ]
39 |Instrumente de capital Py VLl T 6347025400 I L Sl
Contrapérti din tri din afara UE care nu fac oblectul K I
%0 obtigatiitor p:d :A:ﬂnm de Infodn.nuﬂl n temeiul 651.048.745,10)
4 651 048.745,10| :
42 B 1
43 [Instrumente de capital ST =g i HEET
44 derivate | | -
45 |Imprumuturi interbancare la cerere i
46 |Numerar i active legate de numerar 1.627.984.883,14 [ z
37| o snatssmastot ety MU 3724143842 i
48 |Total active GAR 40.961.051.208,43 623012619183 930555610, 000 64849949 59790458| 273674345 423491 000 0,00} 000|000 0.00|
43 | Active neincluse in calculul GAR 60.504.985.798,44 | I I "
50 [Administratii centrale §l emitant supr, 51 hoen | ] |
s fat4 de binclle centrale 877662370941
52 de A sl 1e940328890) | I8 Bl 22| Rl i B
53 |Total active 101.466.037.006,87 623012619183 93055560  59790459|  2736743.45| 423491 0.00] 0,00] 0,00/ 0,00, 0,00 0,00]
~ |Expuneri extrabilanti B o.00 T e 0,00, 130,00 ~ 000]000 000
54 |Garantil =T * 000 0,00 0,00/ 0,00
S5 |Active administrate 5 0,00 0,00 0,00 0.00]
56 |Din care titluri de natura datbriei % = 0,00} 0,00{ 0,00/ 0,00 0,00 0,00}
57 |Din care instrumente de capital E 0,00 0,00] 0,00/ 0,00! 0,00 0,00}
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5.1.2. Tabel 1- Active incluse pentru calcularea GAR, informatie reprezentata pe Cifra de Afaceri, stoc (continuare)

Data de referintii pentru fumnizarea informatiilor, Decembrie 2024
Economia circular {Circular acanomy - CE) Poluare (Pollution - PPC) Bl Ec e BIL" mod
REcasystems IO N
T — - - I devedere a1 | DI carecatre sectoare relevantd din punctulde | Din e d
taxonomiei (eligibile din punctut de vedere al taxonomiei) | Ye97€ 3! e s & {eligibile din vedere al
LEL ;::l""“ e ] T T T ] Din care durabile din punctul de Din care durabile din punctul de
ra e " vedere al mediului (aliniate la vedere al mediului (aliniate la
i al mediului (aliniate I taxonomie) % I e ie)
Din care Din care Din care Bin care Din care
utlizar de e 4 utilizarea d
' fondurilor facilitare facilltare fondurilor facilitare
. |GAR - Active incluse la numarator §i la
numitor
Credite §i creante, titlurl de natura datoriel R
§l instrumente de capital care nu sunt ot
U eligibile pentru calculul GAR din perspectiva 7 98026 Losis3es2 0.00)
?_a_rgggmm de Inalts frecvents
2_|intreprinderi financiare 1285649.268,24 706153893 000]
3 [Institutil de credit 1285649.268,24] 706153853 6,00]
"4 [Credite sicreante 53723207323 000{ 0,00
Titluri de natura datoriei, inciusiv utiizarea
Sl (ver) 748.417.095,01 2 oms!aszl 0,00
|6 [instrumente de capital - 6,00/ 0,001
Alte societiti financiare gl 000| 000}
din care firme de investitil - 0,00]
|79 _{Credite sicreante - 0,00/
1o [Titiuri de natura datorien, inclusiv utiizarea |, 5 o g
veniturilor (UoP) = :
W_|instrumente de capital - 0,00/ 6,00
12_|din care societati de administrare. - 0,00/ 0,00
13| Credite si creante - 600[ ., 0,00
Titiuri de natura datoriel, inclusw Utilizarea
¥ |veniturilor (UoP) g s 000 0.00
15_|Instrumente de capital 0,00/ 6,00 i
16 |din care inden de asigurare - 0,00] 0,00
17_|Credite sicreante - - 000 0,00]
Titiuri de natura datoriei, inclusiv utilizarea
'8 |veniturilor (Uop) ey i —r °'ﬂ
19 _{instrumente de capital - 6,60] 6,00
n X X
20 _{Ir 485294.546,00 0,00 0,00°
21_|Credite si creante 485254.546,00 0,00 0,00
Titluri de natura datoriel, incluswv Utiiizarea
22 | eniturilor (UoP) : 0,00 0,00
23 _|instrumente de capital - 0,00} 0,00
2% 10.200.666.166,00 0,00] 0,00
25 |din care credite garantate cu bunuri imobile 6125 81926700 o o
26_|din care credite pentru renovarea ciadiriior - 0,00 0,00
27 |din care credite auto -
28 _|Finantare pentru administratiile locale - 6,00]
29 |Finantare pentru locuinte - 000{
= al;:‘l:rme de finantare pentru administratile > ]
5 |Garantii obiniite prin intrare n posesie: - | o
bunuri imobile rezidentiale 5i comerciale 9 . b .
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Economia circulari (Circular economy - CE)

fumizarea | lor, Decembrie

Poluare (Pollution - PRC)

Oin care citre sectoare relevante din punctul de vedere al
taxenomiei {eligibile din punctul de vedere al taxonomiei)

Di
vedere al

ie) (eligibile d |
al i

oL | Valoanss Sontab 18 [bevch > = Gin care durabile din punctul de Din care durabiie din punctdl de
Dicaredursoledippunciiide viders vedere al mediului (aliniate la vedere al mediului (aliniate la
al mediulut (aliniate la taxonomie) I
b Din care Dincare Gin care
|utiizarea de de
|fondurilor facilitare fondurilor facilitare
52 |Active axcluze de fa numarator pentru S 050 | =
n s i e = == EE e AP e
= ind i 23.088.826 47645 ] 1 i 1
[IMM-uri si SNF (aitele decat IMM-urile) care i 5 l
|nu fac oblectul obligatiiior de furnizare de |
3% |informatii In temelul Directivel privind n.uv.m.'mss‘[ |

90947.74125

i
39 linstrumente decapital 63470.254,00 3
|Contrapart! din tari din afara UE care nu fac |
|abiactul obligatiilor de furnizare de |
40 infarmatll In temeiul Directivel privind SSLOSR7S50 ]
41 [Credite si creante TR  esi04874510 =
| 42 [Titiuri de natura datoriei S LA ¥
43 decapltal - B =
44 _|instrumentae financiare derivate 54.078.826,00 1
45 1a cerere | 494.136.661,19 |
46 | Numerar g active legate de numerar 1 1.627.984.883,14 ks o Eaas|taw i 2 3
Alte categoril de active (de exemplu, fondurl I =N D S
7 | Comareiue,marturate) B D 5 | ERER AT el |
Total active GAR L 40.961.051.208,43 706153893] 000! 0,00 0,00| 300,67, 000
49 | Active neincluse in calculul GAR 60.504.985.798 4% | i T ik v,
Administrail centrate 5| emitentl i i i
SO |supranationall | X | sissessesooi |
51_|Expunerl fath de bincile ce I = | \
52_| Portofoliul de tranzactionare 18940 e {_ -
53 101.466.037.006,87 7.061538.93 0,00]
51 : S
_S5_lActive administr: - =
56_|Din care titiuri de natura datoriei ]
57__Din care instrumente de capital 1
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5.1.2. Tabel 1 - Active incluse pentru calcularea GAR, informatie reprezentata pe Cifra de Afaceri, stoc (continuare)

Data de referi; fumizarea | Decembrie 2024 ]
TOTAL (CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO) |
e Din care catre sectoare relevante din punctul de vedere al i {eligibile din punctul de vedere al i |
. Valoarea contabils [bruta] totald Din care durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate a i
b - 7 - Din care de
Din caré utllizarea fondurilor | Dincare de tranzitie | 21027
-___IGAR- Active incluse a numaritor 5i 1a numitor
Credite 3i croante, titluri de natura datoriei §i instrumente de capital care
1 n s;n‘: eligibile pentru calculul GAR din perspectiva tranzactiondril de 1,971,609,980.24 6,485,042.108.84, 16,21258113 000 345540873 59790459
Inalf recve!
intreprinderi financiare 128564926824 1621258113 0,00/ 345540B73|  $9790459
{institutii de credit 1,285,649.268.24 1479750891 16.212.58113 0,00 3455408.73 §97.90459
Credite si creante s 53723217323 3553778648 680,353 62 280791476 2761550
Titluri de natura datorier, inciusv utilizarea veniturilor (UoP) 748,417,09500 112.437.30263 64743396 570289 09
Instrumente de capital - .00 0.00]
Afte societdti financiare AL S~ 3| .00 IR 0.00)
din care firme de investitii - 00 000[ -
|Credite si creante - 00 0.00
[Titiuri de natura datoriei. inciusiv utilizarea venituriior (UoP) : .60 0.00!
{instrumente de capital - .00 000
din care societall de administrare SR 2 ST o1 A, e 6,60 060!
Credite si creante - 00! 0,60
Titluri de natura datoriel, inclusiv utilzarea veniturilor (UoP) - 00 0.00!
5 [instrumente de capital - 00| . 000
16 |din care intreprinderi de asigurare - .00 000
V7__|Creditesicreante - 00 000,
18___{Titiuri de natura datoriel, inclusiv utiizarea veniturilor (UGP] = - 00| 0.00
19 instrumente de capital B 000 0.00!
20 intreprinderi nefinanciare 485,294,546.00 215,247.77273] 0.00
1] sicreante [T N 485,294,546.00 215.267.772.73 0.00
2 je natura datoriei, inclusiv utlizarea venituriior (UoP) Sl e T O —_____009] 000
23 |instrumente de capital - 00] 0,00
24 |Gospodaril 10,200,665,166.00 6125819,247.00| 0.00.
25 |din care credite garantate cu bunuri imobile rezidentiale 6)25,819,247.00 6,125,819,247.00| 000!
26 |din care credite pentru renovarea ciadiriior - .00 0,00,
27__|dincare credite auto - 00 0.00!
38 |Finantare pentru administratiile locale - 00 000]
29 |Finantare pentru locuinte - .00 0,00/
30 |Alte forme de finantare pentru administratilte locale B 00! [
3 |Garantil obtinute prin intrare in posesie: bunuri Imobile rezidentiale §i o 000 000
comerciale

159




T Data de rea ]
TOTAL (CCM + CCA » WTR + CE + PPC + BIO]
LE( 1 Din care catre sectoare relevante din punctul de vedere al taxonomiei (el giblle din punctul de vedere al taxonormiei
Valoarea contabill [bruts] totalk Din care durabile din punctul de vedere al medului (alin'ate [a taxonomie]
. Dincare utiizarea fondurior | Dincare de tranziye | D7 <2re e
TActive excluse de la numarator p-mm calcularea GAR {incluse la numitor) _ 26,989,441,226.20 T
33 Tntreprinderi finaniare s nefinanci  23,088,826,476.45
I!MM~u|I si SNF {altele decat | IMM-unlc) care nu fac objectul ebllqaﬂl!or de g
temeiul privind 22,437,777,751.35
informatil nefinanciare, Bty
| 35 Icreditesicreante 22.283359,73611 g ey [T e
36 |din care credite ga'an(a(e cu bunuri imobil E i Oy it
37 idin care credite pentru renovarea cladirilor -
38 [Titluri de natura datoriei 90.947.741.25
39 [instrumente de capital 63470,254.00 =
Contrapirti din tari din afara UE care nu fac obiectul obiigatiilor de =
40 In temeiul Directivei privind prezentarea de 651,048,745.10
(Informatii nefinanciare
4 - €51046.74510
42 =

[Titiurl de natura datori

linstrumente de capital

%
44 {Instrumente financiare derivate
4

%5 [Tmprumuturi interbancare la cerere 3
3

6 [Numerar i active legate d R S|
47| Alta categoril de active (de cx.mpuu. fondurl marfurl etc;) *
GAR - 1621 E—— 0.00] 73| 597.90459
e in caloutul GAR
| contrale ;| emitent]

de bincile centrale
trai

597,904.59)|

56 |Din care titluri de natura datoriei

57 __|Dincare instrumente de capital
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5.1.2. Tabel 1- Active incluse pentru calcularea GAR, informatie reprezentata pe Cifra de Afaceri, stoc (continuare)

Cata do refe: m i lor, Decembrie 203
Atenuarea schimbaritor climatice (Climate Change Mitigation - CCM) Alabtares in schimblrhe, climatios (Ch mats

ne (Wat

Chi

Din care citre sectoare relevante din punctul de

Din care c3tre sectoare relevante

Oincare punctul (eligibile XK punctul de vedere al taxonomiei
din punctul de vedere al taxonomier) yeciars sl iaronomisl (eisibile die punctulde, (eligibile din punctul de vedere al
lei etearat ol (hrea) Vedere al taxonomiei) il
tatalk Din care durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate la z’;:;:e":]"“:e':iﬁ"'j‘i ‘(’a“lf‘"‘l;‘l"e D",';j:: :I”r'“‘:::‘ I‘:‘"‘ punctul de
Ia taxonomie| _ taxonomie}
ncare : Dincare |- Dincare
I:Tu'“ l?al:lci:if ge 15;:;::: e utilizarea  |de |utilizarea
fondurior i fondunior__|facilitare i
GAR - Active incluse Ia numarator # a 1 =
numitor N AT L
Credite §i creante, titiuri de natura datoriei i 1
4 instrumente de capital care nu sunt | |
1 |eligibile pentru calculut GAR din 13.500.609.347,16 7 72| 19966503, 209853125 64633706 63297634 000 000 ‘000 000 000 000| 000
perspactiva tranzactionaril de inaits | |
| \frecvent e ISP | S | et Ll b
2__[Intreprinderi financiare 2102968.815,73 27735264572 1996650309,  2739.659.80 631297634
3 |institutlidecredit 2.102968.815,73| 27735264572] 19.966.50303] 2739659, 205853125 0,00
1425415841,72| 18061279503 1N97340887|  2739.659,80 171026146] 3 00 0,00

677 552.974,01 0,00

.2 61&751:89 0,00

Tit
veniturilor (UoP)

96739.850,69 % 993094,2; 0,00 34826979 |

"6 |[Instrumente de capital 000 0,00} —_000]
q: Alte societiti financiare 000] 1 000 0.00 ____000]
din care firme de in T ey [RRRE0,00| 0.00
|8 [Creditesicreante 0,00/ 0,00

Titlurl de natura datoriei, inciusiv Utiizarea
veniturilor (UoP)

instrumente de capital

din care societdt] de administrare _
Credite si creante

Titluri de natura datorie, inclusiv utiizarea
veniturilor (UoP)

0,00 0,00

0,00
30.00

0,00

Instrumentedecapital 0,00 000
din care i de asigurare 0,00[ 000 000

0,00 0,00

Credite si creante 0,00

Titluri de natura datoriel, inclusiv utilizarea ¥
8 |veniturilor oP) 2.0
19 |Instrumente de capita)
20 |intreprinderi nefinanciare i 0,00
21_|Credite sicreante ~ 000
Titluri de natura datoriel, inclusiv utilizarea
2 | eniturilor (UoP) 0.00
23 |instrumente de capital T i B 00 000 ©,00] 0,00 3
2 9.879.251.391,00 | 7151.276.687,00 0.0%I 000 =
25 :lcl;\‘;::‘e -::d“e ‘garantate cu bunuri imobile 7151276.887.00 7151.276.887,00 0,00, 0,00
26 |din care credite pentru renovarea cladi ==—==>=—":000) 0,00 I X 0,00, 000
27_[din care credite auto =3 o, 000] 00| 00| 1 [
26 [Finantare ocale 000] 00| 90 000] 0,00
29 |Finantare pentru locuinte 000} .00 —000] — 000|000 =
Alte forme de finantare pentru
30 | mloisiratiie locals as ) LA 000 000/ 000 000 000 000
Garantii obtinute prin intrare in posasie: ==
n bunuri imoblle "Mn! !. !W'Mdll. 0,00 000 OMn 0.00 0.00} 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00]
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referi furmnizarea i or, ibrie 2023
7 ‘Adaptarea la schimbarile climatics (Cll-mate | Resursele de apa i cole marine (Water
Atenuarea schimbarilor climatice (Climate Change Mitigation - CCM) Change Adaptation - CCA i Hotemaroe
: Din care catre sectoare relevante din
! oin | din punctul de vedere af (eligibite | i care cure sectoar I‘(;;‘E{:ﬁ:\'" punctulde] "~ punctul de vedere al taxonomiel
din punctul de vedere al taxonomiei) e mg Rl (eligibile din punctul de vedere al
LEI Valoarea contabils [bruts] Eaitsxonomyel) taxonomiei
totald Din care durabile din punctul Din care durabile din punctul de|
(IO P“”fa':;:;n““ele) Sanechbiaioirela de vedere al mediului (aliniate vedere al mediului (aliniate (a
I3 taxonomie} taxonomie]
Dincare 7 : Din care Dincare  |Dincare
wiverca  |Dincarsds | Oincarede 2 fae [izerea |ae
s fondurilor v fondurilor_|facilitare faciltare
Active exciuse de la T pentru | 1
calcularea GAR (incluse lanumitor) | 75416227135 I
ori finaniare si i 20282.796.61321 .
IMM-uri 5] SNF (altele decat IMM-urile) care
nu fac oblectul obligatiilor de furnizare de
< Informatil In temelul Directivei privind 20230 BSE0I
do nformail nefinanciare, | e
[Credite s creante 201344768250 Z o et 15
din care credite garantate cu bunuri imoble
comerciale <
[Titlur. de natura datoriel =
Instrumente de capital AF| e A [Tl
Contraparyl din tari din afara UE care nu 3 T
fac ablectul obligatiilor de furnizare de
In temelul Directivei privind [B2.285189.07 %
de
“[Credite sicreante 5228515507 EIHE Y] o
Titlur| de natura datc s B
Instrumente de capital I z
Instrumente financiare 3
| “7_|fonduri comerciate, marturiete) | O | L i S sl
48 |Total active GAR I | 15966.503,09] 000 000 000 000
49| Active neincluse in caiculul GAR 48.432.648.982,65 = T
Administratii centrale §i emitent! A
| % |supeanationatt ke Ty |
= C_H ot - - =
% i financi VA * O] im0 [ 000 ¥
in inanciare o M 1 S A l] N — Il A el
~55. administrate G = = 7&1&%‘ W\L 2,00/
56 care titluri de natura datoriel _o0o] o,oq{
57 Dincare de capital I 000 000
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5.1.2. Tabel 1- Active incluse pentru calcularea GAR, informatie reprezentata pe Cifra de Afaceri, stoc (continuare)

Data de referi fumizarea info Decembrie 2023
Economia circulari (Circular economy - CE) Poluare (Pollution - PPC) = Hecorstamanie and
Din care catre sectoare relevante din punctul de | Din Televante din p ide |Oin din punctul de vedere
vedere al taxonomie! (eligibile din punctul de vedere al taxonomiel (eligibile din punctul de al iei (eligib punctut de vedere al
edere al iei) ere al taxonomiei) i
{ area contal bruts]
LE ,‘:ru DIA Din care durabile din punctul de Oin care durabile din punctul de Din care durabile din punctul de
vedere al mediului (aliniate la vedere al mediului (aliniate la vedere al mediului (aliniate la
taxonomie) I .
Din care Din care Dincare Oin care
utilizarea de utilizarea de e
5 : fondurilor___|facilitare |fonduritor facilitare facilitare
-__|GAR - Active Inclusa la numarator 3i la numitor
Credite §i creante, titluri de natura datoriel §i
instruments de capital care nu sunt eligibile pentru 2
calculul GAR din perspectiva tranzactionrii de 13.500.609.347,16 27.535.682,36 0,00 0,00 0,00 33921 0,00 106110,53 0,00 0,00 0,00
Inalta frecvents . Y J il
2__iintreprinderi financiare 2102568.615,78  27.535 682.36! $3521] 000 1061053] 0,00
Institutii de credit 2.102.968.815,73|  27.535.682.36 339,21 0,00 106.10,53 0,00
Credite si creante 142541584172 339,21 0,00 4980404 000/
'(T‘I;’I;:;)l de natura datoriel, inclusiv utilizarea ven turiior SR e ol e s
Instrumente de capital .00 0,00 0,001 . 0,00 0,00 ,00 .00
Alte societati financiare ,00] 6,00 600|000 .50 .00
din care firme de investitit .00 0,00} 0.00] 000 00| .00
9 _|Creditesicreante .00 0,00 0,00 0,00 .00 .00
10 (Y‘IJ[::; de natura datoriel, inclusiv utilizarea veniturilor 000 0,00 0,00 0,00/ 000 0,00
n decapital 6,00 0,00 600|000 0,00 0,00
12__|din care societati de administrare 0,00 0,00 000|000 000{ 0,00
13 [Credite si creante 000 0,00 0,00/ 0,00 0,00] 0,00
% T‘i‘,l::;)l de natura datoriei, inclusiv utilizarea veniturilor 000 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
15 [Instrumente de capital : 600 0.00 60| 000
%6 |dincare inderi de asigurare 000 0,60/ 000|000 6,00| 06,00
L Credite si creante 000 0,00} 0,00 0,00 0,00 0,00
18 ‘((S:‘l’l)l de natura datoriei, inclusiv utiizarea veniturilor 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00
19 [instrumente de capital 0,00 0,00 0,00/ 000! 6001 6,00
20 1.518.389.140,43 0,00 0,00 0,00
2 Credite si creante 1518389140,43 0,00 0,00 0.00
n m;g)- de natura datoriel, inclusiv utilizarea veniturilor e r Tl e Rl
mente de capital 0,00 0,00 000] 000 000{ 0,00
Arii 9.879.251.391,00 0,00/
n.c:re credite garantate cu bunuri imobile 7151276.887.00 0,00
26 _|din care credite pentru renovarea cladirilor .00 0,00
27 _|din care credite auto ,00
28 |Finantare pentru administratiile locale 0 0,00 0.00 0,00 0.00] 0,00] 0,00 0,00 0,00 000
29 |Finantare pentru locuinte .00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 000] 0,00 0,00 0.00]
30 |Abte forme de finantare pentru administratile iocale .00 0,60 0.00] 000 0,00! 0,00} 000/ 0,00 0.00 000
Garantil obtinute prin intrare in posesie: bunuri
n imoblte rezidentiate si comerdiale | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
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Data de referi furnizarea infol iitor, Decembrie 2023

=
Economia circulari (Circular economy - CE) Paluare (Pollution - PPC) ¥ 2coustemels 10X el
. Din care catre sectoare refevante din punctul de [=] din pt de | Di -3tre sectoare rel inctul
vedere al taxonomie: eligibile din punctu! de vedere 3l taxonomei (eligibile din punctul de al taxonomel (eligibile din punctul de vedere al
redere al taxonomie(] vedere al ieij iei)
EEL ‘:::‘.‘“' Sontabs laruth] Din care durablle din punctul de Din care durabile din punctul de Din care durabile d n punctul de
vedere al mediulul (aliniate la vedere al mediului (aliniate la vedere aj mediului (aliniate la
faciitare facilitare
TActive excluse de Ia numarator pentru calcularea i ]
| 2 lcAR(incluselamumitor) B ol il Al S | el S Gl 10
55 |Intreprind inefinandiare ZozezTseenal . ! T
TiMM-url si SNF (altole decat IMM-urlle) care nu fac T
obiectul obligatilior de turnizare de informatii In ! i
34 | temelul Directivel privind prezentarea de informatii 20280 SHASS 1S [
!n-ﬂmndnn | )
35 R 2013647168250 173
36 |dincare e GarsrTate G b Timabl4]
37 din care credite pentru renovarea ciddinior  eeRILI| el
38 [Titluri de natura datoriei 44.007.524,20
39 instrumente de capital 5203224744
'Contrapir din tari din afara UE care nu fac obiectul 1
4o |obligatilor de furnizare de informatiiin temetut PeTIYR
privind
18 52285159,07
728383600
p cerera = 662.772.064,79
6 Num'nrfla:ﬂv- legate de numerar 1357.770.77425 S
oy |Alte categorll de active (de exemplu, fonduri T (0
47 lcomerciale, marturiete) : _LL, 613538905, SN ERHAY 2 | el el
AR e 372547TN.6BS1 2753566236 000, 500, 000 521 0.00! 000 6,00
luse in calculul GAR 48.432.648.982,69
atil centrale 3l emitenti supranationali | 3776819715 88 Siren BT [ e oot o e | TR e ey e e
dtblm:lhnmul- 1 1057299477053 T (R eI TEenT i |
T 745709630
 85.687.420601,21 2753568236
gElpumri extrabilantiore =
Garantii financiare
55 Active
T

144




5.1.2. Tabel 1- Active incluse pentru calcularea GAR, informatie reprezentatd pe Cifra de Afaceri, stoc (continuare)

Data de referi: ntru furnizarea Decembrie 2023 |
TOTAL (CCM + CCA ¢+ WTR ¢ CE # PPC + BIO)
LEI Valoarea contabild Din care catre sectoare relevante din punctul de vedere al taxonomiei (eligibile din punctul de vedere al taxonomiei) 1
totald Din care durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate Ia i
Din care utiizarea fondurilor_| Din care de tranzitie Din care de facilitare
~ T |GAR - Active Incluse Ia numarator 5 ia numitor
1 {f"';fgl" sl ‘m&gm‘z‘w;;‘:;_m’” “:‘."""“'"::"'rmm"“ A ’":‘;‘.‘"' 13.500.609347,06  7.644538940,09| 2609716152 2739659.80 456603273 64433706
2 [intreprinderi financiare - 2102.968.815,73 341986.968,7, 2605716152 2739659.80 456603273
Institutil de credit 341986.968,17. 2609716152 273965980 456603273
4 [Creditesicreante 227653 24624/ 1807812012 273965980 421776294
|___5__[Titiuri de natura datoriei, inclusiv utilizarea veniturilor (UoP} i R 97401 11433372192 8.019.041,40: 0,00 34826979
instrumente de capital .00, 0,00, .00
Alte societatl financiare 00 0,00, 00 .00
din care firme de investitii 00} : 0,00 .00 .00
” 9 [Creditesicreante = 00} 0,00 s ,00 ,00
90 |Titiuri de natura datoriei, inclusiv utilizarea venituriior (UoP ,00f 0,00, .00 .00
Instrumente de capital .00} .00 ,00]
12 [din care societati dt ,00] ,00 0,00 .00
Credite si creanie 00 ,00 0,00 001
__|Titluri de natura datorler, inclusiv utilizarea veniturilor (UoP] 00 .00 .00 .00
Instrumente de capital .00 .00 .00
din care intreprinderi de asiqurare .00 .00 0,00 .00
5 Credite si creante 00, .00 0,00 : .00
18 [Titiuri de natura datoriei, inciusiv utilizarea veniturilor (JoP| .00 .00 0,00 )
19 [instrumente de capital .00 .00 .00 .00
20 _|intreprinderi nefinanciare 151838914043 151.635.084,92 .00 0,00 00
21 [Credite sicreante 151838914043 151,635 084,92 .00 0,00) .00 .00
Titluri de natura datoriei, inclusiv utilizarea veniturilor (UoP] S, 6,60] .00 0,00} ,00 00|
23 [instrumente de ca; 0,00 0,00f 0,00 .00 00|
24 |Gospodaril 9.879.251.391,00 7151.276.887,00] 0,00 .60, .00
25 [din care credite garantate cu bunuri imobile rezidentiale 7151276:887.00 7151 276.887.00 0,00 0.00 .00
26 _|din care credite pentru renovarea ciadirilor e e .00 10,00 0,00, 0,00 .00
27 _|din care credite auto ,00 0,00 0,00
26 tare pentru administratiile locale .00 0,00, 0,00
29 [Finantare pentru locuinte .00 0,00 0,00
30 |Alte forme de finantare pentru focale .00 4.00 0,00
31__[Garantii obtinute prin intrare in posesie: bunuri imobile i ,00 0.00 0,00
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LEI

Vailoarea contabili
[bruts] totalé

| bile din punctul de vedere al (awnomlel

Datade intru fumizarea Decembrie 2023 1
TOTAL [CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO} 1
1

Din care catre sectoare relevante din punctul de vedere 3l taxonom ei [ell
5 Oin care durabile din punctul de vedere al mediului [aliniate a
Din care utilizarea fondurilor | Din care de tranzitie

Din care de facilitare

32

Anivn excluse de la numarator pentru calcularea CAR (inctuse fa numitor)

33 intreprinderi finaniare si nefinanciare

IMM -uri si SNF (altele decat IMM-urile) care nu fac obiectul oﬂwllw de furnizare de

23754.162.2M,35 z
20.282.796.613, =)
20230.5N.454,14

3% linformatii tn temeiul Directivel ntarea ¢ matil nefinanci il il |
35 [Creditesi creante 20134 47168250 |
36 __|din care cred te garantate cu bunuri (mobile comerciale I

37 [din care credite pentru renovarea ciadiriior
38 1T|lllln de natura datoriei 44.007.524.20
39__[instrumente de capital 5203224744 -

Contrapir din tar din ifara UE care i fac oblectul obiigatiior e furniiars d

LS ...f.,....."éi‘-‘,. x-l‘fg_m Directivei privin s 5’_“_‘5"5’"?"1
41 |Credite si creanie 52285159,07
42__[Titluri de natura datoriei
@ apital

44 _|Instrumente financiare derivate 37.283.836,00 2
45 imprumuturi la cerere €62.772.064,79 EL

|46 [Numarar 5i active legate de numerar 1357.770.774:25 =
4 Alte categorii de active (de exemplu, fonduri comerciale, marfuri etc.) 1.413.538.983,10 I
48 | Total active GAR - 37254TN.61852  7644898940,09 2609716152 273965980 456603273 64433706,
49| Active neincluse in calculul GAR 48.432.648.982,65
S0 centrale 5i emitent 37.788197.1'5,86 !

51 [Expunerl fat de biincile cantrafe 1057299477053
52__|Portofoliul de tra 71457.096.30
753 Total active B5.687.42060121 764489694009 2609716152
Expuneri 0,007 E sl ana]
54__ | Garantii financiare 00 DO A 00,
55 Activ I .00 6,00, ,00

| “S6 " |Din care titiuri de natura datoriei .00 00| .00

57 nstrumente de capital .00 0,00 00
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5.1.3. Tabel 2 - GAR - Informatii pe sectoare, informatie reprezentata pe Cifra de Afaceri

Atenuarea schimbirilor climatice (Climate
Change Mitigation - CCM]

Societati nefinan-
clare care fac
obiectul directivel

IMM-uri

stalte SNF

care nu fac obiectul
Directivei privind
de

Societati nefinan-
ciare (care fac
abiectul directivei

IMM-uri si alte SNF
care nu fac obiectut
Directivei privind

Resursele de ap3 3 cele marine (Water
nd marine resources - WTR}

Societati nefinan-
ciare (care fac
obiectul directivei

IMM-uri si alte SNF
care nu fac
obiectul Directivei

. rivind rivind rivind
< de informatil informatii o de informatil informatii s de informatii prezentarea de
3. " iare) informatii
Dafalcare pe Valoarea contabiia | Valoarea contabil Valoarea conta Valoarea contabila Valoarea contabils | Valoarea contabila
u"e::csn‘ﬂrg:d Defalcare pe re - Nivel NACE 4 cifre (cod §i etichets) [bruta] totald [brut] totals foruta) totald bruts] totald [brutd] totats [brut ]mn;:li"
st Dincare Dl care Oin care Din care Din care csel
durabile durabile durabile durabile .
din din {f din din din et
punctul punctul
e g LEl de LEl ey el Duncu, el = LEl de
vedere al yedere vedere al vedere al pede
mediului mediuly mediului mediului mediul
{ccmy i(ccM) (Cca) (=) ui
) 0210 0210 Silvicultura 51 alte activitay forestiere 000 .00%
0220 0220 Expioatare forestierd ,00 | ,00%
3 0230 rea forestiere din flora spontand .00 ),00%
Z 0240, de servicil anexe siviculturi, ,00 .00%
o) Tconservarea carnii .00 .00%
1012 rea carnii de pasare 0,00 ),00%
1013 carne (inciusiv din carne de pasare] .00 | 0,00%
1020 1020 Prelucrarea si conservarea pestelui, si molustelor .00 | 0.00% v
1031 1031 prelucrarea si ‘cartofilor .00 1" 76,00%
o[ 032 1032 Fabricarea sucurilor de fructe si legume. .00 | 0.00%
1033 1039 i fructelor si nca. .00 ),00%
041 1041 Fabricarea uleiurilor si grasimilor, giew| 0,00 .00%
7081 1051 Fabricarea lactate sia branzeturilor .00 .00%
1052 1052 Fabri i i .00 .00%
1061 = "17106i Fabricarea produselor de morarit a .00 ,00%
% o7 4 107 Fa.hncayea Painii; fabricarea’prajiturilor si a produselor proaspete de 0,00 0,00%
patiserie .
1072 Fabricarea biscutilor si p flor; fabricarea prajituriior si a
7| RS2 produselor conservate de patiserie
1673 taitellor, Ui 3 aitor produse
LD e fainoase similare 5
51 1081 1081 Fabricarea zaharuiul
=i 7082 Fabricarea produselor din €acat, a Ciocolatel §1 6 produselor
zaharoase
o83 1083 Prelucrarea cealulul i cafelel
32 | i084 1084 Fabricarea cond siingredientelor
23| 1085 1085 Fabricarea de i preparate.
24 1089 1085 Fabricarea altor produse alimentare n.c.
2511091 1091 pentru hrana ani de ferrma
26 hol 1101 Distilarea, rafinarea si mixarea bauturiior alcoolice
[ 27 | oz 1102 Fabricarea vinutilor din struguri
28 | 105 7105 Fabricarea beris
= o= 707 Productia de bauturl racoritoare néalcoolice; productia de ape
minerale sl aite ape imbuteliate
E 320 1320 Productia de tesaturi
) 1330 Finisarea i textile
1392 Fabricarea de articole confectignate din textile (cu exceptia
camintei si lenjeriei de corp)
bricarea de covoare si mochete
9% Fabricarea de dgoane, ranghii, sfori si plase
Fabricarea aitor articole textile n.ca.
211 Fabricarea articolelor i e
412 Fabricarea articolelor de Imbracaminte pentru Iucru
413 Fabricarea altor articole de. inte (exclusiv lenjera de corp).
44 Fabricarea de articole de lenjeri P




ce (Climats schimbarile climatice (Clf-mate
Adaptation - C

‘Atenuarea schimbariler climi Resursele de apd  cele marine (Wate
Change Mitigation d WTR]

cc
Societatl nefinan- IMM-uri i alte SNF Socletati nefinan- IMM-uri 51 alte SNF Societati nefinan- IMBET ST E SNE
ciare (care fac care nu fac obiectut ciare (care fac care nu fac obiectul ciare (care fac fCareynifac
tul directivei Directivei privind obiectul directivei Directivei privind obiectul directivei | OPiectul Directivel
privind d privind o de privind prezentarea Rrving
de informati informatii de informatii - informatii de informatii Brazentare de
T 3 ] d informatii
nefinanciare
re pe 4 Valoarea contabild I Ntabild I bild I bil; Valoarea contabild Valoarea contabi!d
"N‘::‘E"L : rn':.l Defalcare pe sectoara - Nivel NACE 4 cifre (cod §i etichets) [oruta) totald [bruta) totala [brut3] totald [brut3] totals. [brutd) totala [orut: uvab\lin
(cod §i atichets) &0 D care Din care Dincare Din care R
durabile &5 durabile durabile durabile ol
din din din din 2
unctul anctul punctul punctul unctul punctul
LEI o 1] de LEl e LEI = LEI ey LE) de
vedere al yeders vedere al vedere al vedere al edere
mediului mediului mediului mediului E
mediuly mediul
{ccMm) i (cem) {cca) {cca) (WTR) i
bl o
o I V25 Fabr Itor articole de Imbracaminte si sccesori nca. 5,00 C.00% 000 0.00% 600 0,00%
143 i prin tri ciorapilor si articolelor de
41 1431 galanterie 3 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
7 1 1439 Fabricarea prin tricotare sau crosetare a altor articole de
imbracaminte
1512 Fabricarea articolelor de voiaj si marochinarie si a articolelor de
43 | sz [t
44 1520 1520 Fabricarea incaltamintei
%5 11610 1610 Taierea sirindelurea lemnulu]
%6 |16zl 1621 Fabricarea de furnire si a panouriior dinJernn
%71 622 1622 Fabricarea parchetulul asamblat in panouri S
s 1623 Fabricarea altor elemente de dulgherie $i tAmpiarie, pentra -
constructii
45 | 624 1624 Fabri dinlemn
50 1629 1629 Fabricarea altor produse din lemn; fabricarea articolelor din pluta,
paie si din alte materiale vegetale impletite
I 711 Fabricarea celulozei
52 172 1712 Fabricarea hartiel si
1721 Fabricarea hartiel §i iondulatsia Jinhartie s
s3 2 carton g % :
1722 de uz $i sanitar, din hartie sau
carton
V723 Fabricarea anicoielor de papetanie
1729 F: i altor arti hartis nca.
1812 Alte activitati de tiparire n.c.a.
1813 Servicii i P
T8l L servici conexe
2011 Fabricarea gazelor industriale
2013 Fabricarea altor Emduse chimice de bazd
2014 Fabricarea altor pi imice organice, de baza

2015, $i azotoase
2016 Fabricarea materialelor piastice In forme primare
eparatelor farmaceutice.
2315 Fabricarea altor produse din Cauciuc.
222) Fabricarea placilor, 'cl_ivlor. tubunilor si profilelor din material plastic
3223 Fabricarea articolelor de ambalaj din material plastic
2233 Fabricarea articolelor din material piastic pentru constructi
. 2229 Fabricarea altor produse din material plastic
230 Fabricarea sticlei plate
12 Prelucrarea si fasonarea sticlel piate
2314 Fabricarea fibrelor din sticl§
2332 Fabricarea caramizilor, tiglelor si aitor produse pentru constructii,
din argila
234) Fabricarea articolelor ceramnice pentru Uz Gospodarese si ornamental
2349 Fabricarea altor produse ceramice nc.a.
2351 Fabricarea cimentului
2361
2363 Fabricarea betonului
2365 Fabricarea altor articole din beton. cimant &l |psos
2370 Taierea, fasonarea gi finisarea pietrei

din beton pentru constructii




Societati nefinan-
ciare (care fac
abiectul directivei

schimbdrilor climatice (Climate
Mitigation - CCM]

IMM-uri i alte SNF

care

nu fac obiectul

Directivei privind

LR sd-lmhirl climati

Socletati nefinan-
ciare (care fac
obiectul directivei

(Cti-mate

jon - CCA]

IMM-uri si alte SNF

care

nu fac obiectul

Directivei privind
de

_ Societati nefinan-

Resurseie da apl [} a-l- m--ln- Water
and marine res: WTR)

urt si alte SNF
care nu fac

ciste(carsfac obiectul Directivei

objectul directivei

z o ) privind
privind py de privind privind prezentarea
« de inform: informat de informati informatii de informatit [FECAITE D)
o A " informatii
Defalcare pe i o5 T B Valoarea contabila T ontabila | Valoarea contabla | Valoarea contabild
sectoare s Nval Dot pe e - Nivel NACE 4 cifre (cod 31 etichets) [bruta] total [oruta] totala [oruta totats forutal totata [brut3] totala torutatotad
{cod s sticheth) Din care g":::;: Din care Dincare Din care Scoreh
durabite “din durabile durabile durabile e
an punctul i, din g p:m;?ul
LEI "“x“" LEI de LE ”“;‘5'“' LEI p“'d":“" LEl "“g:‘“' LEl de
vedere al iy vedere al vedere al vedere at e
mediului ! mediului mediului mediului ;
s mediulu mediul
{ccM) T {ccA) (cca) (WTR) o
(WTR}
2395 Fabricarea altor produse din minerale ice.nca, .00 0.00%
2410 Prod b forme pri i ] 60 .
2435 Produca de profile obtinute la rece 00 o,
2442 Metalurga .00 o,
2453 Turnarea metalelor neferoase Usoars .00 .
25T Fabricares o lice si parti ale
structurilor metalice 200 @
2512 Fabricarea de usi s feresice din metal 000
3521 Productia de azane pentry incaizire cantrais .00
2530 Productia generatoarelor de aburi {cu excepu: Cazanelor pentru -
incalzire centrata) :
2540 Fabricarea armamentulul si munitiel 600 Ry
2550 I pri P 3
metalurgia pulberilar C.00)
2561 Tratarea s metaleior .60 G,
3562 Operatiuni de mecanica generala .00 |
3573 Productia de unelte sl articole de fisrarie .00 o
3573 Fabricarea uneitelor 00
2591 Fabricarea de recipienti, si alte produse similare din otel - ,00 I
3593 Fabric Colelor din fire molall:e; fabricarea de lanturi si arcurt .00
2595 Fabricarea altor articole ; 00 1 0.
3611 Fabricarea subansambiurior Siaciionie (mioatie] 60 o,
2620 572 echi periferice 00 -
2630 i icati 00
d i dispozitive pentru masura, verificare, o
control, havigatie L
3670 Fabricarea de i opti 00
71 Fabricarea lectrice 00
2712 Fabricarea aparatelor de disyibutie si corioia .00
3720 Fabricarea de Tsibateri 00 1
2732 Fabricarea aitor fire si cabiuri T electronice 00
2740 Fabricarea de echipamente electrice de luminat 00
2751 Fabricarea di 00 ]
[ 2752 Fabricarea de echipamente casnice neelectrice 00
[ 72750 Fabricarea altor 00 X
3811 Fabricarea de motoare si turbine [cu exceptia calor Pentr avioane, e
3ut icule si i ) .
2614 Fabricarea de articole de obinetarie, 3,00
2815 Fabricarea lagarelor, angrenajelor, cutiior de vileza §i 3 elementelor
Srn : 000 0,00% 0,00 T,
2621 Fornaleior si 0,00 0,00% 5 000 |
2822 Fabricarea de ridicat 5| manipulat 0.00 0.00% 0,00
2623 Fabricarea maginilor i echipamentelor de birou (exciusiv fabricarea
calculatoarelor si a echipamentelor periferice 290 L) 200
3625 Fabri i ilatie i frigorifice, exclusiva
o | 2e2s S S 000 0.00% 0,00 0,00 0,00%
7201 2835 .. | 2829 Fabricarea aitor masini 5i utilaje de utilizare generald nca. 000 0,00% 6,00 0,00 0,00%
== 263 Fabicares maginior 5 WUjeor pentru aGHEULYs i expioatsn o o ) 5 e
284) Fabricarea utiiajelor &ia i te pentru 7
22 | 284 A 000 0,00% 0,00 0,00 0,00%
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‘Atenuarea schimbérilor climatice (Climate | Ad: ‘schimbirile climatice (Cli-mate Resursale de apa § cele marine (Water
Change Mitigation - CCM| Change Adaptation - C ind marine rescurces - WTR]
Socletati nefinan- IMM-uri i alte SNF Societati nefinan- IMM-uri si alte SNF Societstinefinan. | MM-urisiaite SNE
ciare [care fac care nu fac obiectul clare (care fac cate nu fac obiectul ciare (care fac et D et
obiectul directivel Directivel privind obiectul directivel Directivei privind abiectul directivei APt b
privind prezentu v e Pl prazitia ikvind prazents D
de informatii informatil de informati informatii de informatii et
nefinanciare
Defalcare pe Valoarea contablld | Valoarea contabia | Valoarea comabua Valoarea contabiia Valoarea contabila | Valoarea contabiia
ntrosa i) Dartenre oo e - Nivel NACE 4 cifre (cod 31 etichets) (bruts) totals {bruta] totala [bruts) tot [bruta] totals [brutd] total [bruta] total
NACE 4 cifre Din
o ol et Dincare i care Din care Dincare Dincare flceies
s ¥ durabile s durabile durabile durabile ]
g am) punctul tly Cly cly el
Ll puncl LEl de = euneul LEl Buncty LE) purctis el de
vedere al Jodere vedere al vedere al © | vedereal N
mediului mediului mediulu! mediului
medlutu mediul
ccmy ey (ccaA) {ccay (WTR] u““
g (WIRIS}
123 [ 2849 2849 Fabricarea altor masini-unelte n.ca. 000 0,00% 0,00 0,00%
241 2891 2891 Fabricarea utilajelor pentru matal 0.00 0,00% 0.00 | 0.00%
125_| 2892 2892 Fabricarea utilajelor pentru extractie si constructii 000 0,00% 0.00 0,00%
2893 Fabricarea utilajelor pentru prelucrarea produselor alimentare.
26 | 2893 Bauturilor st tutunuiut 000 0,00% 0,00 0,00%
2894 Fabricarea utilajelor pentru industiia textila, a imbracamintel si a
piclariel o0 | 0o0%

2655 Fabricarea ulajlor pentr InNdUStria harta] 8| Cartonuiun
26899 altor masini si ut ifice nca.
3510 Fabricarea autovehiculelor de transport ratier
| 301 Constructia de nave si structuri piutitoare
[ 3020 Fabricarea materiaiului rufant
43091 Fabricarea di
3102 - Fabricarea de mobiller pentru bucatarie
3103 - Fabricarea de mobilier pentru birouri si magazine
3109 - Fabricarea aitor tipuri de mobilier
3372 Repararea magm!lor
3315 Rep: ‘navelor s barcilor
[ 3317 Reparar ;nnuo;lm a altor echipamente de transport n.c.a
351 Productia energjei electrice
3533 Distributia combustibililor gazosi prin conduete
3530 Fuirizarea de abur sf aer conditionat
3600 Captarea, tratarea 3i distributia apei
3700 Colectarea sf spurarea apelor uzate
381 Colectares degeurilor
3872 C

3821 Tratarea §i eliminarea deseurllor
3822 Tratarea si eli il
| 3831 Demontarea rﬂmiii;elm
38& Recugemrea ma(enalelor vemclabﬂe sortate

20 e constructii a drumurilor gt
4212 Lucrdri de constructi a chilor ferate de sups 5

%213 Constructla de poduri 3i tuneluri

%221 Lucrani d i 3 prot Utilitare pentru fluide

%222 Lucrar o il a proie utilitare pentru i i

%291 Corstructii hidrotehnice

{4299 Lucrari de constructii a aitor p_rmecte i inca.
%311 Lucréri de demolare a constructilor

4312 Lucrani de pregatire a terenului

%313 Lucrari de fora] si sonda] pentru constructi

4321 Lucrari de instalatii electrice

4332 Lucrari e instalatil sanitare, de incalzire 3i de aer conditionat

| %329 Alte lucra de Instalatil pentru constructil
%331 Lucrari de ipsoserie ]

2333 Lucrari de tAmpl3rie si duigherie

[ 4333 Lucrari de pardosire si placare a perefiior

[%33% Lucrari de vopsitorie, 2ugravel sl montar de geamur




‘Atenuarea schimbarilor climatice (Climate
Mitigation - CCM)

‘Adaptarea la schimbarile climatice (Cli-mate
Change Adaptation - CCA}

Resursale de ap3 # cele marine (Watar
and marine resources - WTR]

Societati nefinan- IMM-uri st alte SNF

Societati nefinan- IMM-uri 5l alte SNE

Societat nefinan- IMM-uri i alte SNF.

telecomunicatii

ciare (care fac care nu fac obiectul ciare (care fac care nu fac obiectul ciare (care fac i :::jl "')‘:::m 4
obiectul directivei Directivel privind obiectul directivei Directivei privind obiectul directivei iy
privi: privind privind prezentarea & vt
de informatii informatii deinformatii * de informatil prezeglarea ge
A : informatii
) ) !
re Valoarea contabils | Valoarea contabils i o T B3 Valoarea contabila | Valoarea contabil
uNc::aEn‘ c :lhl:cl Defaicare pe sectoare - Nivel NACE 4 cifre (cod s etichats) [bruta] totald foruta] totald [bruta] totald [brut3] totata {brut3) totals [brut: tal;lian
food sistichees) Din care Dincare Dincare Din care Dincare gesrel
durabile o durabile durablle durabile s
din din din din 2.0,
netul EunctL punctul punctul punctul feenEt)
LE Py LEl de LEI LEl LEI LEl de
a8 vedere Je 3¢, 99, vedere
vedere al o vedere al vedere al vedere al R
mediului mediului mediului mediului :
mediulu mediul
(ccm) TecM) (cca) {cca) (WTR) e
WTR) |
170 433 4339 Alte lucrari de finisare 0,00 0,00% 000 | _000% 0,00 0,00%
D %351 Lucran de invelitori, sarpante i terase 1a CoRStrucii 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 6,00%
72| 4399 4399 Alte lucrari speciale de constructii n.ca. 0,00 0,00% 0,00 0.00% 0,00 0,00%
4611 Intermedier In comertul cu materii prime agiicoie, animale vil,
el el materii prime textile si cu bunuri semifinite oy Qs ) o.00% o GRS
%612 ieri i ] ibil, rinereun, metale si
74 | 4612 e o oty Vchistrie 0,00 0,00% 0,00 0,00% £ 0,00 0,00%
4613 Intermedier in comertul cu material lemnos 5| materiale de
75 | 4e13 pa 0,00 0,00%
S = I:e!ermedlen T comertul cu masini, echipamente industriaie, nave si o o
77| 465 %615 et T cu mobila, j 51 de fierarie 5,00 0.00%
%516 Intermedieri in comertul cu textile, confecti din blana. Incaitaminte
Zemses si articole din piele Aceasta clasa exclude: (3 000N
751 4617 4617 in comertul cu produse Bauturisi tutun 0,00 0.00%
%618 i i specializat in varzarea cu .
JeofliRsss, caracter specific, nca
I ) 4519 Intermedier! in comertul cu produse diverse
A %62 Comert cu ridicata al cerealelor, sernintelor, furajeior si tutunulul
neprelucrat
83| w622 4622 Comert cu ridicata al floriior 51 al pianteior
T84 | 4623 4623 Comert cu ridicata al animalelor vil
8514624
86| 4631 %631 Coment cu ridicata al fructelor st
87| 4632 4632 Cornert cu ridicata al carni si dincarne,
o e %633 Comert cu ridicata al produselor lactate, oualeior, uleiurilor 51 -
LE=1) |_grasimilor com:
89 | 4634 4634 Coment cu ridicata al bauturilor :
190_ | 4635 4535 Comert cu ridicata al produselor din tutun R
%636 %636 Cornert cu ridicata i, ciocolatei 51 i
%637 4637 Comert cu ridicata cu cafea, cea), cacao si
T e 4638 Comert cu ridicata specializat al altor alimente, inclusiv peste,
crustacee si moluste
= e Tidicata nespecializat dé produse alimerttare, bautur si
385 | 4e4i 4641 Comert.cu ridicata sl produselor textile i
96| 4642 %642 Cornert cu ridicata al intei si i
4643 Comert cu ridicata al electrice de uz gosp: - al
el aparatelor de radiosi
s 4644 Comart cu ridicata al produselor din ceramica, sticlarie, si produse
intretinere A
%84 4645 Comert cu ridicata al ice si de p
%64 4546 Comert cu ridicata al produseior farmaceutice
464 %647 Comert cu ridicata al mobilei, covoarelor | articolaior de fuminat
2648 %648 Comert cu fidicata al ceasurilor si bijuterijor
o 4643 Comert cu ridicata al altor bunuri de Uz gospodaresc 5
%651 Comert cu ridicata al i Perferice si
204 i 6551 software- ului .
d techi ek
#oeet 4652 Comert cu ridicata




nuarea schimbarilor climatice (Climate schimbarile climatice (CIi
Mitigation - CCM| Adaptation - C
Societati nefinan- IMM-uri i alte SNF Societa nefinan- IMM-uri 5i alte SNF Societati nefinan-
ciare [care fac care nu fac obiectul ciare (care fac care nu fac oblectul ciare {care fac B D
oblectul directivei Directivei privind obiectul directivei Directivel privind obiectul directivel ;
privind de privind d privind g RLY o
f de informatii informatii de informati) informatii de informatii (A e;" 'a 03 de;
Defalcare pe Valoarea contabild Valoarea contabild | Valoarea contabila Valoarea contabila Valoatas cortaiy i bila
u"mlACEr-‘-‘r"i:d Defalcare pe sectoare - Nivel NACE 4 cifre (cod §i etichet) [bruta] totals (bruti] totald [bruta] totals [oruta] totald [bruta] total: {prut3] totars
(cod 5i atichets) i
(G ! Dincare pasay Dincare Oincare Din care ficaisg
durabile e durabite durabile durabile ke
din din din din £
unctul Punct) unctul unctul unctul Bunctul
. LEl P! LEI de Ll G LEI P! LEI P LEl de
e vedere de g8 g vedere
vedere al a vedere al vedere al vedere al "
mediutui e mediului mediului mediului i
{ccM) jrimvy (cca) (cca) (WTR) u
L (WTR] |

4881 Comert cu ridicata al m

Hor agricole, echipamentelor si

furniturilor E o2
4662 Comert cu ridicata al masiniior - uneite X .
4663 Comert cu ridicata al masinilor pentru industria miniera si 000
constructii g
4665 Comert cu ridicata al mobilei de birou 000 |
4666 Comert cu ridicata ai altor masini si echipamente de birou T i e 0,00 =
4669 Comert cu ridicata al altor masini si echipamente 0,00
4671 Comert cu ridicata al combustibililor solizi, lichizi si gazosi af
produselor derivate = 00 0o 0.00)
- | _4672 Comert cu ridicata al metalelor si minereurilor metalice 0,00 0,00% 0,00
[ ~4673 Comert cu vldlcah al materialului Iemm:s si al materialelor de
constructii si alzire 200 00 0.00)
4674 Comert cu ridicata al echipamentelor si furnituriior de fierarie o
pentry instalatii sanitare si de incalzice '
4675 Comert cu ridicata al chimice ,00
4676 Comert cu ridicata al altor produse i .00 .
4677 Comert cu ridicata al deseurilor si resturiior .00

4690 Comert cu ridicata nespeciaiizat

%71 Comert cu amanuntul in magazine nespecializate, cu vanzare
predominanta de produse alimentare, bauturi si tutun

4719 Comert cu amanuntul In magazine nespecializate, cu vinzare

g= || el predominanta de produse nealimentare 2,00, 0.00% 020 4
%721 Comert cu amanuntul al fructelor i lagurmeior proaspets, in
22 | 4721 e 0,00 000% 000 0,00% 0,00 0,00%
%722 Comert cu amanuntul al carni 51 al produselor din caine, in
23 | 472 P 000 000% 000 0,00% 4 0,00 0,00%
24| 4723 S13 Comen cue al oestelul = 20 0,00 0,00% | 0,00 0,00% 0,00 0,00%
4724 omert cu al paini, de patiseri
B R e 000 000% | - 000 | ooo% 0,00 000%
TmE s %725 Comert cu amanuntul al bauturiior, in magazin speciaizate | 000, 560% 500 0.00% 600 G00%
%725 Comert cu amanuntul al alor produse aimentare, in magazine
27 | @729 specitizate 000 0,00% 000 0,00% 000 0,00%
28 | 4730 . T e 2 pental o 000 0.00% 000 0,00% 0,00 0,00%
4741 Comert cu amanuntul al calculatoarelor, unitatilor periferice si
ps) g K sotwere-Lli In magesing soeciliste oog) G o0 (D o) 0.00%
%742 Comerteu pantiu icatliin 7
230 | 4742 st iy 000 0,00% ! 000 0.00% | 000 0,00%
4743 Comert cu amanuntul al echipamentului audio/ video in magazme 0,00 0,00% 0,00 0,00% 000
specializate 2 x °
%751 Comert cu amanuntul al textilelor, In magazing speciaiizate 1500, 1 000% 500 0.00% 6001
4752 Comnert cu amanuntul.al articolelor de fierarie, al articolelor din sticla 3
e 000 |- o0o0% 000 0,00% 000
2753 Commert cu amanuntul a)ctwoarelor -carpetéior, tapeteior 513 altor
234 | 4753 el ot 000 000% 000 0,00% 000 0,00%
Vo |54 Comertcu amanuntu ot e ATtz o0 o i e e o o
4759 Comert cu amanuntul al mobilel,al articolelor de luminat s1 i
[ 236 | 4759 e o AT IA e 000 0,00% 000 000% | _ 0,00 0,00%




Atenuarea schimbarilor clim dm(c imate Adaptarea la schimb3i
Chay Mitigation Chany

Societat) nefinan- IMM-uri si alte SNF Societti nefinan-

imatice (Cli-m: Resursele de ap3 si cele marine 3
tation - C and marine resources - WTR]

IMM-uri si aite SNF Societati nefinan-

ciare (care fac care nu fac abiectul clare (care fac care nu fac obiectul clare (care fac oo :::'; g‘f :_‘l s
obiectul directivei Directivei privind obiectul directivei Directivei privind obiectut directivei . r';, e
privind de privind privind P"‘t" @
de informatu informa de informatii informatii de informatil PRI
n 1 " informatii
- 4 nefinanciare
Defalcare pe Valoarea contabilad Valoarea contabild Valoarea Can(ﬂblla Valoarea contabild Valoarea contabild Valoarea contabild
sectoare - Nivel Dt o e - Nivel NACE 4 citre fcod ¢ etichetd) foruta] totals [bruta] totals [bruta] totai [bruta)] totais foruta totala {bruté) totald
NACE & cifre e Din
(cod 5i etichets) i
feca ) Din care Dincare Oin care Dincare Oincare 2w
durabile - durabile durabile durabile are
din L din din din oa LN
LEl Punciy LEl de LEl [ e e el punctsl LEl de
vedere al et C vedare al vedere al vedere al vegers
i mediului mediului mediului mediulut
mediulu mediul
(ccMm) T iceM) (ccay (cca) (WTR) e
(WIR}
| 257 _[ ame1 4761 Comert cu amanuntul al cartilar, in magazine special 0.00 0.00%
%762 Comert cu amanuntu! al ziarelor i articolelor de paj 7
28 | 4782 (78 Soren chaman 0.00 0,00 0,00% 000 0.00%
B %764 Comert cu amanuntul al echipamentelor sportive, in magazine ool 500 s o o
specializate
%765 Comert cu amanuntul al jocuriior si jucarilior, iIn Magazing 2
240 | 4765 specializate 0,00 000% 0,00 0,00% 000 0.00%
241 77 %771 Comert cu amanuntul al imbracamintei, in magazine specializate 5,60 5,00% 0,00 0,00% 0,00 5,00%
4772 Comert CU amanunml alincaltamintei si articolelor din piele, In 3
242 | 472 pdid et 0.00 000% 0,00 0,00% 0,00 000% |
4773 Comert cu amanuntul al produselor farmaceutice, In magazine
243 | e P 0,00 0.00% 0.00 0.00% 0,00 000%
24 | 4174 :'"7:‘ Lomegeua 2l aiticotaiog i 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0.00 0.00%
7 ein
25 | 4775 ShpComencs L) 2ids, 000 000% 000 0,00% 000 000%
4775 Comert cu amanunlul al ﬂoII|D'. planlelor si semintelor, comen cu
26 | 4776 al de a hranei pentru acestea, i 000 0.00% 000 0,00% 0,00 0,00% -
an nin
S| ;Tcl Siaz':tzn €U amanuntul al ceasurilor si bijuterilor, In magazine 500 000% o= oo 5 o
348 | 4778 4778 Comert cu amanuntul al altor bunur noj, in magazing specializate. 6,00, 0,00% 6,00 | 0,00% G00_{___D,00%
249 &T79 4779 Comert cu amanuntul al bunurilor de ocazie vandute prin magazine 0,00 0.00% 0,00 0.00% 0,00 0,00%
478) Comert cu amanuntu! al p!oduselof alimentare, bauturilor si
250 | 4781 e sl oscur 3 piste 0,00 0.00% 000 0,00% 0,00 0.00%
4782 Comert cu al textilelor, si
251 o2 efectuat prin standuri, chiosquri si piete 200, 0.00% 000 .00 0007 [[i4f5,0.00%
4785 Comert cu amanuntul prin standuri, chioscuri si piete al altor
252 4789 roduse 0,00 0,00% s 0,00 0,00% 0,00 0,00%
4791 Comert cu prin i caselor d prin
=1 1) internet 000 0,00%
4799 Comert cu amanuntul efectuat in afara magazinelor, standuriior,
chioscurilor si pietelor
4910 Transporturi interurbane de c3iator! pe cale ferats
4931 a_gc_:_n_un urbane, suburbane§ metropolitane de caldtori
%333 Transporturi cu laxluvl
%935 Alte Calstorinca
Z541 i rutiere de marfa
ransporturi prin conducte T
sporturi maritime si cosuem de pasager 5
{Gri de pasageri pe Tnisticare .00
5040 Transportul de marfa pe cai navigabile interioare 00
icil anexe pentru transporturi terestre ,00
[ 5222 Activitat] de servicil anexe transporturilor pe ap3 .00
5320 Alte activitali postale §1 de curier .00
5510 Hoteluri si alte facilitati de cazare similare 00
'5520 Facilitati de cazare pentru vacante si perioade de scurta durata 00,
5530 Parcuri pentru rulote, campinguri 51 tabere 6,00 1
5829 Alte activitali de publicare de software 0,00
EQ!DQ_CINIHII dedifuzare a de radio 0,00
5020 Activitati de difuzare a de 0,00




Atanuaraa schimbStilor climatics (Climata | Adaptarea scmmbw. dlmnb. {Cli-mate | Resursele do apa § cele marine (Wi
Change Mitigati and marine res:
Societati nefinan- IMM.uri si alte SNF Societati nefinan- IMM-uri si alte SNF Societati nefinan- 'M“‘c;"';’"u o
ciare (care fac care nu fac oblectul care (care fac care nu fac oblectut clare (care fac o
obiectut directivei Directivei privind obiectul directivei Directivei privind obiectul directivei e
privind de privind pr d privind p A
de informatli informatii de informatii informatii de informati P &
atg ) p informatii
Defaicare pe f bild Y bild ‘Valoarea contabil ontabild Valoarea contabild Valoarea contabild
sacisare m-n Datalcare pe 10 - Nivel NACE 4 cifre {cod §f etichetk) forutal totala [oruta] totala [bruts] total3 (oruta)] totals foruta] totala [oruts} mxgian
(G Dincare Eheos Dincare Din care ool
durabile din durabile durabile edin
pn‘::lu! eunctul pu:lzlul pu?:r‘;‘(nl punctul
LEl P 1] de LEl LEl % LEI o5 LE de
vederaal peces) vedere al vedere al P
mediului . mediului mediului
mediulu mediul
(ccM) TiccM) {cca) (WTR) o
6110 Activitati de i prin retele cu cablu 0,00 0.00%
6120 Activitati de telecomunicatii prin retele fara cabiu (axclusi prin
e 0,00 0,00%
6190 Alte activitati de telecomunicatii

6201 Activitdti de realizare a sun ului la comand3 {software orientat client)
6202 Activits g;de

6203 Ay (ges\lune 5 a mij de
calcul

6209 Alte activitat] privind tehnolog;
631 Prelucrarea datelor, administrared paginilor web & activitall conexe
6312 Activitati ale

web
6810 Cumpararea i vanzarea de bunuri imobiliare proprii

6620 Inchirierea 3| subinchirierea bunurilor imobiliare propril sau
Inchiriate

7012 Activitdti de inginerie si consultanta tehnica legate de acestea
7120 Activitati de testari si analize tehnice
In

721 C PIE)
7219 Cercetare - dezvoltare In alte stiinte naturale si inginerie

7711 ACtVItall de inchiriere si leasing cu

futiere ugoare

7712 Activitati de asing cu autovehicule rutiere grele
7739 Activitati de Inchiriere si Ieaslng cu alte masini, echipamente 51
2 bunuri tangibile nca.
254 _{_ 8510 8510 Invatamant prescolar
8551 Invatamant In domeniul sportiv 3i recreational
8552 Invatamant in domeniul cultural (lmbi straine, muzica, teatru, dans,
arte plastice, etc)
8553 Scoll de conducere (pilotaj)
8555 Alte forme de Inva{amant nca.
ti de servicil SUpor_pentru InvaIamant
8730 Activital inelor de batrani §i ale caminelor pentru persoane
aflate In incapacitate de a se ingriji singure
8750 Alte activitli de asistentd sociald. cu cazare nca,
5001 Activitati de interpretare artistica (spectacole]
At nterpretars artisticd
ica

5004 Activitat] de gestionare a sailior de spectacole
5t ale bibliotecilor o[
5103 Gestionarea monumentelor, cladirilor istorice g1 a altor obiective de
interes turistic N
19521 Repararea aparatelor eiectronice de uz gospodaresc
9522 Repararea dispozitivelor de uz gospodaresc $i a echipamentelor
pentru cas si grading
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5.1.3. Tabel 2 - GAR - Informatii pe sectoare, informatie reprezentata pe Cifra de Afaceri (continuare)

Blodiversitatea §l ecosftemele
s Economia circular (Circular economy - CE) Poluare (Pollution - PPC) (Blodiversity and Ecosystams -
I 2 810
- IMM-uri 51 ate
Societati nefinan-ciare : - e e |SNF care nufac
e il IMM-urisi alte SNF carenu  Societati nefinan-ciare (care | IMM-urisialte SNF care nu 2GR ERE || obiectul
directivel privina | 2C oblectul Directiveipriving . fac obisctul directivel prving | fac obiectul Directive privind (52 (SIS | pirective
1 informatii de infor P de informatii privind
- A 1 t i prezentarea de
e nea|ae] nefinanciare nefinanciare) nefinanciare nformatis | Prezentarea de
Defalcare pe nefinanciare) Joinat
NACE 4 cifre (cod §i Defalcars pe sectoare - Nivel NACE 4.cifre (cod ol eticheth) I8 [, o, contabils foruta]| Valoarea contabits [brutd] | Valoarea contabila [bruts) | Vatoarea contablla fbruta] e jyaloaces
etichets) totals totala totals totala contenid [audy| Econteblly
" totals [bruta] totals
incare Din care
durabile i
Din care , " Din care Din care din din
durabile din D""'i‘n‘;:fn:""u’l‘g:’ durabile din durabile din punctul punctul
LEI punctul de L LEI punctulde | MnEUR | punctulde | LEl de | LEI | de
vedere al 8 vedere al vedere al vedere vedere
mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC) al al
mediulu i
3 i(810) 1{810)
0210 Sitvicultur i alte activital: forestiere o0 0%, .00} 00%) Gl __0.00%
0226 Exploatare forestierd 60 00%| .00 00%)
0230 Colectarea forestiere din D 00 ooxl 00 0%
10340 Activital de servicif anexe silviculturii 00, oo% 00 0%
1on Prelucrarea s conservarea carni 00 o .00 .00%
rVarea camnil de pasare. 00 00% .00 0%
1013 m\: Fabricarea produselov din carne (inclusiv din ca cameao pasare) ) 0.00%) .00 .G0%) v
pestelui, 00 0% .00 00%)
1031 Prelucrarea si conservarea cartofilor o_g* 00%| .00 .00%
w;z Fabricarea sucurllor de fructe silegume 00 0% .00} 00%)
servarea fructelor s legumelor Nea 00 00%) .00 .00%,
104\ Fabricarea uleiurilor sf grasimilor 00 00%! .00 .00%)
1051 Fabric riactatesia 00 00%! 00 0%
1052 Fabricarea .00 0% .00 0%,
v 1oa| Fabricarea gmdusc\or de morarit 60 .00%! .00 .00%) g
071 painii, fabricarea prajituriior 513 Proase
de patiserie 000 0.00% 0,00 0.00%
1672 Fabricarea biscuitiior si b ilor, fabricaea prajituriior si 3
roduselor conservate de patiserie o o.00%1% o) 0.00% 22
(073 taiteilor, sia altor produse 2
P P 000 0.00% 0.00 0.00% 0.00
: 11081 Fabricarea zaharuiu 600 0.00% 0.00 0.00% (Y] 0%,
rz:ii Fabiicaion poduser S cacao s clocoitel a4 produzdot T el e ] v
1063 Prelucrarea ceaiului si cafelei 00! .00% 00| .00% 0.00} 0
108: i i Si ings 00% o0f 0% 0,00
1085 Fabricarea de mancaruri preparate. 00 00%] 00 0%, 0,00
11085 Fabricarea altor produse slimentare ca. 00 ,o@ 00 00% 0.00
| Fabricarea preparatelor pentru hrana de ferma ool .00% 00 0% 00|
001 Distitarea, rafinarea si mixarea bauturilor alcoolice 00] 0%} oo 00% 00,
1102 Fabricarea vinurilor din struguri 00 00%! 00| 0%, 00! T
T Fabricarea berii 00! 0% 00t 00%, 00!
Broductia de bauturi racoritoare neaicoolice; productia de ape
si alte ape imbuteliate A % o0 S - °°ﬂl 2% LY
Uctia de tesaturi 000 0.00% 6.00] 6.00%, 6,00,
330 Finisarea materialelor textiic. 0.00( 0.00% 0.00 0.00%, 0.00
de articole din textile (cu exceptia
i acaminte si lenjeriet de corp) . 9 °___'ii 0.00% 9.0 o00% e
3 Fabricarea de. <cwoare si mochete 00| 00%! 1 n 000 00% 00
{1394 Fabricarea de odgoane, franghii, sfori si plase o] 00%! i 0.00] .00%. 00
11395 Fabricarea altor articole textile n.ca. .00 Eﬁ} i 0.00] 00% 00, 3
iz articolelor de din piele 00 ,00%! i 0.00] 00% 00 21
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E Blodiversitataa 5i ecosistemere
Economia circulars (Circutar economy - CE) Paluare (Pollution - PPC) (Biodiversity and Ecosystams -
Bio
TMM-urisi alte
Sacietati nefinan-ciare nem::i:re Shicaleini fac
e e IMM-urisi alte SNF carenu  Societati nefinan-ciare (care | IMM-uri sialte SNF care nu  JIARN SR8 | obiectul
irectivel privind | fac obiectul Directivei privind  fac obiectul directivei privind | fac obiectul Directivel privind G202 B2 SSECHIl  Directivei
Bt " de informatii de informati P deinformati U af’ea * privind
nefinanciare) ) nefinanciare informatii prezentarea de
nefinanclare} ol
sectoare - Nivel
NACE 4cifra (cod si | Defalcare pe sectoare - Nivel NACE 4 cifre (cod ¢l etichetd) |, . iabia [oruts]| valoarea contabila forut] | Valoarea contabila foruts] | Valoarea contabila [bruta] T oo SOlIR) | g vatoacea)
etichet3) tald totals totald totald g alla ytal bf“:" ]‘mal
Oincare Oin care
Y I durabile
Din care y Din care Din care din
durabile din Dincareguiblle durabile din durabile din punctul
Ll punctul de ()| e o LE! punctulde | MnEUR | punctulde el | de
vedere al D e vedere al vedere al
mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC)
37_Nae 1412 Fabricarea articolelor de Imbracaminte pentrd lucru 000 0.00% 0,00 0.00%|
: Ttor arti f ; i e
38 a3 a2 CEEA) 000 000% 000 000%
35 h4i4 1414 Fal ea de articole de lenjerie de corp 0.00 0.00% 3 0.00 0,00%
%0 @ 1415 Faby altor articole de Imbracaminte §i3ccesori 0.00 0.00% 0.00 0.00%
1431 prin Crosetare i articolelor de
4 fium e et 0.00 0.00% 0.00 0.00%
1433 Fabricarea prin tricotare sau crosetare a altor articole de
42 fi43s [t 0.00 0.00%: 5 0,00 0.00%
1512 Fabricarea articoleior de vore) si marochinarie si  articoleior de. Ar L i & A
0.00 00%| 0,00 00%)
10 T3lerea si rindeluirea lemnulu 0.00 00% 0.00 00%
=1 Fabricarea de furnire i a dinlemn 0.00 00% g 0.00 0%
asamblat in panouri 0.00 00% 0,00 00%)
altor elemente ig arpTarie, penTTy e e v e
640 6.00%; 0.00 5.00%
0.00 0.00% 0.00 0.00%!
600} 0.00% 1 0.00 0.00%
0.00 0,00% X 0.00 0.00% T
onduiatsia dinbartie | 400 B X s, ]
= deuz sfsanitar, din hartie sau]  o.00 e v o
551723 00, 00%) 05 0.00%,
56 lwg .00 00%| 00 0.00%
57_he2 parire nc: .00 .00% 001+ .00%
583 pentru 00 00% .00 00%
55 liai4 1814 Legatorie si servicil conexe .00, 00% .00 .00%
60 _|201 207 Fabricarea gazelor i 0.00 00%] 0.00 .00%)
612013 2013 Fabricarea altor produse chimice anorganice, de baza 0.00 00% 0.00 .00%
62 _[2014 2014 Fabricarea altor produse cmmvce organice, de baza 0.00 00%! 0.00 .00%
63 2015 azotoase 000 omg{ .00 .00%
2016 Fabricarea materialelor gl“tlco in forme primare 0.00 00%) .00/ .00%)
2120 i 0.00 00% .00 .00%
12219 altor produse din cauciuc 0.00 00%! .00 ).00%
Z  Fabricarea piscior, folo, bt T proffeior i materta i — == ——
2223 Fabricarea articolelor de ambalaj din material plastic .00 00%] .00 .00% 2
2223 Fabricarea articolelor din mat 00 00%] .00 .00%)
3229 Fabricarea altor produse din material plastic .00 00% .00 .00% = |
n__i23n 2311 Fabricarea sticlei plate 00 1 BT .00/ .00% 1.
7222 "~ [3312 Prelucrarea si fasonarea sticiel plate 6.00 = 60| .00%
7312314 i Ty 0.00 00%] .00 .00%
3332 Fabricarea caramizilor, tigielor si altor pmduse pentru
e gy constructii, din argits 0.00 0.00% 0.00 0.00% i
2341 articolelor ice p uz si S
75 j23@ s 0.00 0.00% 0.00 0.00%




- Biodiversitatea #f ecosistomele
Econamia circulard (Circular economy - CE) {Poltution - PPC) (Biodiversity and Ecosystams -
= BlO
S;ocielé i nefinan-ciare e s ey
A T IMM-uri 5 alte SNF carenu  Societati nefinan-ciare (care | IMM-urisi ite SNF care nu ( MefeERre 7 opiectul
directivei privind fac obiectul Directivei privind  fac obiectul Iiluxlivel privi nd fac obiectul Directivei privind E e ) Directiver
< 4 i| prezentarea de informatii P de informatji P privind
prezentarea de informatii : areadq infe prezentareade [ Prvna
nefinanciare} g informati | PEEETTEE
Defalcare pe nefinanciare) g
sectoare - Nivel ot freore NAC
NACE 4 cifre (cod §i icarepe e NIveENACE < clfte (cod sl Stcheth) I /. .o contabiia (bruta] | valoares contabila oruts]l| || Valoares :onlabila [oruts] | Valoarea contabita foruta) Valoares) Vsioarsd
contabild [brutd] Ccnlibﬂa
atichetd) totald totald totals
totald foruti 8
Sacare
Din care % Dincare Din care din
durabile din D","‘ n""'fn';““'f‘:'e'e durabile din durabile din punctul
L&l | punctulde LB [ ey | R el punctuide | MnEUR | punctuide d e | de
vedere al 0 al vedere al vedere
mediului (CE) e ®Po) | - mediului (PPC) al
- i(BIO)
iR 2345 Fabvicarea allor pY(X!uSE ceramice n.c.a. .00%| 00%
] 0%, "" 00%
3361 F bl gvoduulordm ‘Beton pantru constructi 00% 3 00%
3363 Fabricarea betonului 00%) 00%
" ]2365 Fabricarea altor articole din beton, ciment si ipsos 00% 5j¥ 00%
3570 Tajerea, fasonarea si Ainsares pietrel 00% 00| 0% S
2399 Fabricarea altor produse din mineral nemetalice, nca. 00%| 00! 00%,
410 Prod uctia de metale feroase sub forme primare si de feroaiaje oo%] 00! Q0%
. 43 Productia de profile obtinute la rece 00%! 00 00%
ia aluminiului 00% .00 00%
_455 Turn area metalelor nefsroase goare 00%) 00! 00%
Ll i metalice si e
cturilor metalice el @ °°i 00%
2 Fabricarea de usi si ferestre din melﬂl 0.00%) 0.00{ 0 00%
1352) Prod uctia de radi i cazane pentru incalzire centrala 0.00% 0.00] 000% 7
2530 Productia generatoarelor Ge abur (cu exceptia cazanelor pentru
lncalzire centrata} 0.00%| 0.00 0 02(.
2540 Fabricarea armamentuiul s munitie: 0.00% 000 0 00%
2550 1 pri Pl
metalurgia pulberilor 00X ey So0%
2561 Tratarea si acoperirea metalaior vooﬁi 60| 00%
2562 Gperatiuni de mecanica generaia .00% 00| 50%
3575 Productia de unelte si articole de ferane 00%] 0| 0%
IZS'IS Fabricarea uneitelor 00% .00 00% A
—— - - —
=51 recipients, Siaite p e — R
:f::abncavea articolelor din fire metalice; fabricirea de lanturisi 000 0.00%, 0.00 0.00%
2593 Fabricarea aitor aricole din metalnca. 0, 50%
267 Fabricarea sbsrasmblirloralecirorica (e @0 .G0%
2620 Fabricares lor perfarice 0] 90% 0.00] _0.00%
2630 Fabrlc:lea ochlEmemeler d! comunicatii 00 00% 0.00| 0.00%
2651 s itive pentru masura,
verificare, contro), navigatie 0.00! 0.00% 000{ 000%
2670 Fal Bt 0.00] 0.00% 6.00]__0.00%
271 Fabri E
S actice 0,00 0.00% 000} 000%) ]
2712 Fabricarea aparatelor ds ie si control a 00 .00% .00 | 0.00%
12720 Fabricarea de acumulatori i baterii 00, Q0% 001 0.00%|
7752 Fabricarea altor fire 3i cabluri electrice 31 electronce o0 Go%, 001 0.00%
2740 F: i lectrice de iluminat 00 .00% .00 0.00% o
2751 Fabricarea de aparate electrocasnice 00 .90%
7752 124 de echipamente casnice neclectice 0 ,00%
2790 Fabricarea altor 00 .00%
2811 Fabricarea de motoare si turbine (cu exceptia celor pentru
avioane, autavehicule si motociclete 2 °°! 20% D00/ BEQ00%
12814 Fabricarea de articole de robinetarie 0.00¥ 0.00% 0.00 0.00%
15 |281s EF;; i:l::lf;vea Iagamlm angrenajelor, cutiilor de viteza 5fa o.ooi 0.00% 000 000%
76 12821 {382 Fabricarea cuptoarelor, furnaielor si arzatoareior 000} 0.00%. 000! _000%




Biodiversitatea # ecosistemele
I Economia circularé (Circular economy - CE} Poluare (Pollution - PPC} (Blodiversity and Ecosystems -
&2 BIO
TMM-uri 5T alte
Sacietati nefinan-ciare . ) == et o | sNFeare nutac
PR IMM.urisi aite SNF care nu  Societtinefinan-ciare (care | IMM-urisialte SNF carenu - DfPanERe | ™ opiectul
directivei privind fac obiectul Directivel privind  fac obiectul directivei privind | fac obiectul Dlreqxvm p{IVI.nd directivei privind Directivei
= de informati [ deinformatii | prezentarea de informati privind
rezenisces Selnformaie nefinanclare nefinanciare) nefinanciare prezentareade |\ osontarea de
nefinanciare) informati e
Doh.I::ttha ] nefinanciare) | nefinanciare
NACE 4 cifre (cod §i Defalcare pe sectoare - Nivel NACE 4 cifre {cod ¢l etichets] [~ tabila (bruta)]  vak bild [bruth] | Valoarea contabild oruts] | valoarea contabitd foruts) [ n:’iﬂﬁ:’[:’ml 9 £r‘::::;
etichetd) totald totald totald totald totals [bruta] totala
Gare Din care
E durabile durabile
Din care - v Din care Din care din din
durabile din Dé?:;:.i:x"u?g:e durabile din durabite din punctul punctul
. LEI punctul de LEI aciar o el oAt Le punctul de Mn EUR punctul de LEI de LEI de
vedere al ) vedere al vedere al vedere vedere
mediului (CE} mediului (PPC) mediulul (PPC) al al
mediulu mediulu
s i(BIO) 1{BIO]
__Y]7__ 28 _Zég_z_iibli(:a'ea echip: de ridicat si manipulat 0.00 0.00%)| 0.00. 040226 i 0.00 0.00%
masinilor 51 echipamenteior de birou (exciusiv 5
L l_ bv!carea calcula!oirelor :a ec:lpamemelur ; 99 O ey Oy @es ey
2625 flatie si frigorifice, exciUs 3 3 :
| mo jee2s S iy s o 000 0.00% 000 000% . 000| 000%
| 720 12825 I2829 Fabricarea altor masini 51 utilaje de utilizare generald nca 0,00 0.00%) 600, G,00%, 0,00] _0.00%]
T Eos’le:::’zricaraa masinilor s utlajelor pentru agricultura si expIoatal | o .00 e o= = o e ok
Utilajelor si a masinilor-uneite pentru p
122 {2841 G 000 000% 000 0.00% 000
2849 Fabricarea altor masini-unelte nc.a. 0.00 0.00%: = 0.00! 0.00% 0.00
2851 Fabricarea utilajelor pentru 0.00 000% [ @ 0.00%) 0.00)
2852 Fabricarea utilgjelor pentru e 0.0 000% 000 0.00% .00 -1
3853 Fabricarea utilajelor pentru prelucrarea produselor almentare,
20turkar S TUR i I * CLe) goos 000 2.00% %) s
2854 Fabricarea utlajelor partrd ndusta el imbracaminter o] g o0 ] — s
2895 Fabricarea utiajelor pentru industria hartiel s Cartonuiuy 00 00% 50% 00
2829 Fabricarea altor masini si utilaje specifice n.ca. .00 00% .00% 00
3510 Fabricarea autovehiculelor de transport rutier 06 00%| 00% 00
300 consuuqna de nave si structuri pititoare .00] .00%, .00%) 00
3020 F: i rulant .00 00% .00% X
3051 Fabricares de motociclete. 00 00%| 00%
3102 - Fabricarea de mobilier pentru bucataria 00 .00% .00% 00
[5103 - Fabricarea de mobiller pentru birourl §i magazine 00 00%| .00% 60
3109 Fabricarea altor tlpurl de mobilier . .00 .00%, ).00% 00
ilor 00 00%| .00% 00]
00 06% .00% 0]
3317 Repararea si mue_Lnevea inerea aitor echipamente de transport n.c.a. .00 00%| ).00% 00
351 Producga energml electrice 4 00 .00% | 00
"[3522 Distributia combustibiliior gazogl prin conducte 00 .00% 00
3530 Furnizarea de abur i aer conditionat .00 .00
3600 CaE!ﬂlEi tratarea si distribul Ia‘ile_ .00 . .00
$700.C epurarea apelor uzate, 00 00
3811 Colectarea deseurilor 00 .00
3812 Colectarea deseurilor i .00 .00
382) Tratarea 5i eliminarea degeurilor 00 00
3622 Tratarea sf eliminarea deseurilor periculoase .00 .00
353‘ Dem: al .00 .00
_§§32 Recuperarea materialelor i ile sortate .00 .00
200 Dezvoitare imobiliara 00 .00
Tucrari de constructii a cladirilor rezi i 00 ] 8 00
Lucrri de constructii a drumurilor si autostrazitor 0.00 00%, 90
i) steuctil a cailor ferate de sup: i 0.00 .00% 00!
4213 Constructia de poduri si tuneluri - “0.00 .00% | .00
4231 Lucrbido corstruetl a peclectels Wiltare periry Auide 0.00 00% 00
4222 L utilitare pentru i si
telecomumca{u @Ey o Oy 290
4291 Constructii hic i 0.00 0.00% 0.00% 0,001
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Biodiversitatea sl ecosistemele
Econamia circulari (Chrcular ecanomty - CE) Poluare (Poflution - PPC) (Biodivarsity and Ecosystams -
si0 :
TMM-uri 31 alte
Societati nefinan-ciare d nefmanaie | SNE carenu fac
e ool IMM-urisi alte SNF care nu_ Societati nefinan-iare IMM-urisialte SNF care nw - TSTRTERS | obiectul
Cectivarprivid | fac obiectul Directivei privind - fac obiectul directivei privind fac obiectul Directivei privind ({20 (¢ ICtll  pirectivei
d:imrmm P de informatii de informatii prezentarea de informatii  =c(v PIV i
nefinanciare] nefinanciare nefinanciare) nefinanciare P in'mm'am e | prezentarea de
Defalcare pe nefinanciare) informayii
sectoare - Nivel
NACE 4cifre (cod 5|  Defalcare pe sectoare - Nivel NACE 4 cifre (cod gl eticheth) |, concabils brutd]| valoarea contabila foruts] | Valoarea contabil [bruts) | Valoarea contabila [oruta] Yol carealil]| i aloares;
eticheta) totals totala total3 totata o alt;lal'ibm | [bf\?:“[alo.'all
Din care Din care
durabile durabil
Din care Dincare Din care din din
durabile din D;’]‘ﬂ‘:ﬁ\:;’;:‘f durabile din durabile din punctul punctul
LEI punctul de LEI vedere al mediului LEI punctul de Mn EUR punctul de LEI de LEI de
4 vedere al e vedere al vedere al vedere vedere
mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC) 3l al
mediulu
i{BIO) i(BIO)
~_|4299 Lucrari de constructil a altor projecte ingineresti nea 00 :00% 00| _0.00%
Lucrdri de demoare a constructiiior .00 00%] _ * —_0.00%
4312 Lucrari de pregatire a terenului .00 3
5 Lu:r!rl e fora) si sonda] pentru constructii 00 00%. =
Y Lucrari de instalatii electrice .00 .00%, T T
ri de instalatii sanitare, de incalzire si de aer conditionat .00 .00%
ucrari de instalatii pentru .00 .00%
i de ipsoserie 00 0%,
i de tamplarie 51 duigherie 00 ,00%
vi de pardosire 5i placare a peratiior 00 00%
e vopsitorie, 2ugraveli si montari de geamuri .00 .00%
4339 Alte lucrari de fil re .00 .00%,
4391 Lucrari de Inveli sarpante si terase la i .00 .00%; Pt = s
g il 43QQ Alte lucrdri geeclah de constructii nc.a. .00 00%.
%61 Intermedieri In comertul cu materi prime agricole, animale vil, 3T
maxem erime textile i cu bunuri semifinite O O.00N
612 i, minereur], metale i
174 (4612 produse chimice pentru industrie. 0.00 0.00% il it | 0.00 0.00% 0.00 0.00%
s lae3 4613 In(er(nedien In comertul cu material lemnos si materiale de 000 0.00%. 000 0.00% 0,00 0.00%
&l it TC0 masini,
776 |4614 pendli et 000 000K| 0.00] 0.00% 000| 0.00%
2 - e o —
77 {4815 el i b= d 000 0.00% 000 0.00% 000| o000%
4616 Intermedieriin comertul cu textie, confecti din Biana
J {0 Incaltaminte si articole din piele Aceasta clasa exclude: 200 oo0% Ll 00 22|
179 14617 4617 Inlermldlwl ln comertul cu produse alimentare, bauturi si tutun 0.00 0.00% 0.00% 000! 0.00%:
4618 ] i nvanzarea cu
180 (4618 Covectes Shaietioss 000 0.00% o00%| 000{ 0.00%
18114619 14619 lnle'rpedlerl in comertul cu produse diverse 0.00 0.00% 0.00% 0.00 0.00%
] B g;l{ Comertcu idicats sl cereaieor seminteor furajolr 1 futunal | g o = s : : o,ouT e
183 14622 14622 Comert cu ridicata al florilor si al plantelor 0.00 0,06"6 0.00| 0.00% 0.00|
184 |4623 4623 Comert cu ridicata al vii 000 0.00%) 0.00{ 0.00% e 0.00]
185 4626 ;fezlz ::r:;re\ert cu ridicata al blanurilor. pieilor brute si af pieilor 000 0.00% 0.00 0.00%, Mol
18614631 4631 Comert cu ridicata 000 0.00%] ST 0.00] 0.00%)
187 14632 14632 Comertcu groduselof dincame 0.00 0.00% 0.00 Coo%l - - | =
4633 Comert cu al plodusolov lactate, oualelor, Uleiorilorsi |
188 §ja633 grasimilor comestibile 200 0.00%] ey R.00%)
189 {4634 4634 Comert cu ridicata al bauturilor 0.00 0.00% 0.00 0.00%|
190 14635 4635 Comert cu ridicata al produselor din tutun 000 0.00% 0.00| 0.00%
19 14636 ﬁ:,s::e" cu ridicata al zaharului, ciocolatei si produselor 000 0.00%! . 0.00 0.00%
oSty i |
| 92 14637 4637 Comert cu ridicata cu cafea, ceal, Cacao i condimente X5 G.00%, 600 To00% v
7638 Comert cu ridicata specializat al altor alimente, inclusiv peste, -
193|463 e 000 0.00%, 000 0.00% i
7 : Bavturi
194 14639 :ffﬁf:’“e" GIIEEID e i 000 0.00%! 0.00 0.00% 000| 000% |
S L - }
195 14541 4641 Comert cu ridicata al Textile 606 6.00%, 000! 0.00% & 066] _6.00% i
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Economia circulari (Circular aconomy - CE)

g
Poluare (Pollution - PPC)

Blodiversitate 3l ecosistemete
(Blodiversity and Ecosystems -
BIO.

Societati nefinan-ciare
(care fac obiectul
directivei privind

prezentarea de informati

IMM-ur| si alte SNF care nu

prezentarea de informatil
nefinanciare

Societati nefinan.

e (care

fac obiectul Directivei privind  fac obiectul directivei privind

prezentarea de informatii
nefinanciare)

IMM-uri si alte SNF care nu
fac obiectul Directivei privind
prezentarea de informatii
nefinanciare

TMM-uri si alte
SNF care nu fac
obiectul
Directivei

Societati -
nefinan-ciare
{care fac obiectul
directive! privind

privind
prezentareade | ST

nefinanciare) informatii el
Defaicare pe nefinanciare) ‘[  mfermall
sectoare - Nivel
NACE/#Cifve (cod sl | [IRCSSISSTS PS BSctome NIVLNACE Ccltrs (codyl eicheth) ! bila (bruta)| val tabila [orut3] | Valoarea contabila [bruta] | valoarea contabita [oruta) | valearea [ Valoares
atichets) totala totald totals contabiis ortta | ecohtabl
totals [bruta] totata
Din care Din care
durabile il
Din care g - Dincare Din care din din
durabile din Dincaie Jursbiie durabile din durabile din punctul punctul
LEI punctul de LEI vede:al mediuiul LEI punctul de Mn EUR punctul de LEI de LEI de
vedere al c vedere al re al vedere vedere
mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC) al al
mediulu
i{BIO) i{BIO}
196 {4642 4642 Comert cu ridicata al ir i st incaltam intei 0.00 0.00%! 0,0_0'! 0.00%|
97 14643 14643 Cemed';::ﬂlllicﬂlﬂ a! aparatelor electrice de uz gospodaresc, al 000 0.00%. 000! 0.009 -
%644 Coment cu rldicata al produselor in ceramica, sticrarie, 5§
joojgicess produse de Intretinere oy D oy mee !
| 199 14645 4645 Comert cu ridicata al produsel etice si de 600 0.00% 0.00%
200 [4646 4646 Comert cu ridicata al greduselm farmaceutice 0.00 0.00%) . 0.00% e
200 {4647 45‘ilu""t;nc:lmell cu vldrfala al mobilel, covoarelor si articolelor de 0,00 0.00%. 0.00! 0.00%
| 202 _[4648 4648 Coment cu ridicata al cgasurilor si bijuteriilor 0.00] G.00% 0,00} G.00%,
203 {4649 4649 Comert cu ridicata al altor bunun de uz gospodaresc = 000} 0.00%) 0.00 0.00%|
4651 Comert cu ridicata al calculatoarelor, echipamentelor periferice
204 {4651 PR R 000 0.00%) 000 0.00%|
205 {4652 :isdsez Comartcu ridicata 0.00 0.00% 0.00 0.00%
PR\ Pl 4581 Comert cu ddicats a1 masinlor sicols. schipamenteior o v oo = —
rnituzilor
2563 4662 Comert cu ridicata al masinfior- uneite. 000 5.60%, 560 G.00%| =
4663 Comert cu ridicata al masinilor pentru industria miniera si
208 {4663 et 0.0b] 0.00%| 0.00 0.00%]
209 4665 4665 Comert cu ridicata al mobilei de birou 0.00 0.00%) 000 0.00%:
2104666 paments de birou 000 0.00%| 000 0.00% i
2N 14669 0.00} 0.00% 0.00! 0.00%|
%571 Comert cu ridicata al combustibililor solizi, lichizi 51 gazosi al
212 {467 e e o e O O.Dil 0.00% Q.00 0.00%| o
213 14672 4672 Comert cu ridicata al metalelor si minereurilor metalice 0.001 0.00% 0.00 0.00%|
4673 Comert cu ridicata al materiaiului lemnos si al materialelor de g
28|55 constructii si i itare si de incalzire. ©Ey e 2.0 X
4674 Comert cu ridicata al echipamentelor i furnituriior de fierarie
el | ps pentru instalatii sanitare si de incalzire. .00 ey o0 @ 0.00 |I.00%
51614675 4675 Comert cu ridicata al produselor Chimice 60 00% 5 o0 G00% 06 000%|
| 217 14676 %676 Comert cu ridicata al altor produse intermediare. 00] .00% 00 0.00% 00} 0.00%
2184677 2677 Comert cu ridicata al deseurilor si resturilor 00| G0% 40 0.00% 0
213 14690 4690 Comert cu ridicata ni ecializat .00 .00% | 00 0.00% 00 0.00%!
471} Comert cu amanuntul in magazine nespecializate, cu vinzare
20 j4m i de produse alimentare, bauturi si tutun @y ere ) | 0.00}110.00%
4713 Comert cU amanuntul In magazine nespecializate, cu vAnzare 7
1 479 predominanta de produse nealimentare 0.00 0.00%, Ve Qo0 0.00% . 0.00, 0.00%
222 {4721 ;7:;5:]“19" Cl{ afnanunlul al fructelor si legumelor proaspete, in 000 0.00%! 0.00 0.00% 000 0.00%
4722 Comert cu amanuntul al carnii si al produselor din carne, in
223 4T magazine specializate [re 0.00 0.00% 0.00 0.00%] 0.00 0.00%
224 lamn ;7:;:;[0!\'\8“ Cl:l a_mﬂnunlul al pestelui, crustaceelor si molustelor, In 000 0.00% 0.00 0.00%. 0.00 0.00%
4724 omert cu amanuntul al painii, produselor de patiserie si
“225 4724 i rodusalor zahare  In magazine nt 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
36 1475 714725 Comert cu amanuntul al bauturior. In Magazing Spec 5.00%, 000 500% 0.00]  0,00%
227|470 S725.Com JLattor b 20! 000% 000 000% 0.00] 0.00%
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Blodiversitatea 3§ acosistemale

Economia circulara (Circular aconomy - CE) Poluare (Poliution - PPC) (Blodiversity and Ecosystems -
Blo
- TMM-uri si alte
Socletdti | SNF care nu fac

Societati nefinan-ciare

nefinan-ciare .

IMM-ur 5i aite SNF care nu  Societati nefinan-ciare (care | IMM-ur) i aite SNF care nu obiectul
E::;:;f:{’fv“:;' fac obiectul Directivei privind  fac obiectul directivei privind | fac obiectul Directivei privind S;Z{:L";fw‘:g Directivei
prezentares de mfomatil| Prezentarea de informatii  prezentarea de informal prezertarea de mormaty ORI prind
nefinanciare) informati | eln:un:\:;i
Defalcare pe nefinanciare) | oI
SaEtou g, Defalcare pe sectoare - Nivel NACE 4 cifre (cod §i atichetd) e o
NACE 4 cifre (cod $i () S 3 ) |Valcarea contabila fbruta]| Valoarea contabila [oruta] | Valoarea contabila [oruta) | Valoarea contabila [oruta] alcarad] Valosres
: contabila (oruts] | contabils
etichetd) 4 totald total tald
totala (oruta] totata
Dincare Gin care
durabile i
Dincare Dincare Din care din din
durabile din Dé'l.‘n“:‘ j‘:““l’la::e durablle din durabile din punctul punctu!
tel | punctulde L | B IRl punctuide | MnEUR | punctulde | LEI | de | LE1 [ de
vedere al e vedere al vedere al vedere vedere
mediulul {CE) mediulul (PPC) mediutui (PPC) al al
: mediulu
i{BI0) i8I0}
28 |4730 4730 Comartey ] LI o 000 000%| 000, 0.00%| 000] 0.00%
%74 Comert cu 3 Unitatiior
229 {e741 A 000 000%, 000 0.00% 000{ 0.00%
4742 Cornert cu amanuntul al echipamentulul pentru
230 {4742 R B 000 000%; 000 0.00%| 000} 0.00%
%743 Comert cu amanuntul al echipamentulul audio/ video In :
e ialart 000 0.00%; 000 0.00% I 000{ 0.00%|
1475 Comert cu amanuntul al textilelor, In magazing specializate 000} 000% 0,00 6.00% 000} __0.00%
4752 Comert cu amanuntul al articolelor de flerarie, a articolelor din :
sticla i al celor pentru vopsit, is 000 0.00% 0.00! 0.00%| 000} 000%
4753 Comert cu amanuntul al covoarelor, carpetelor, tapetelor s/ a
ZAES altor acoperitoare de podea. In magazine specializate 200 o 2% 200 0,00 0.00%
%754 Comert cu amanuntul al articolelor i aparatelor Siectiocasmee,
e | in magazine specializate 000 000%: 0.00: 0.00%| 000§ 0.00% L
<755 Camert cu armaruntal al o, a1 s coler ds et o =
L 2O TS At MR articolelor de uz casnic nca. In magazine specializa 200 ey o2 2.00% 0. 20| IRC.00%
D) %761 Comert cu amanuntul al cartilor, in magazine sgecmllu e 500 0.00%, 000] (Yo 0001 0.00%
4762 Comert cu amanuntul al ziarelor si artcolelor de papetarie, in
28 4762 e 000 000%, 000 0.00%) 000 000%,
=5 :;:“";cm:;« cu amanuntul al echipamentelor sportive, In magazine o v el ety Al o
240 4765 4765 Comart cu amanuntul al jocurilor si jucarillor, in magazine 0.00 0.00% o0 o o0 e oo
specializate
%771 Comert U amanuntul al Tmbracamintel, in magazine
24 {41 e 000 000%, 000 0.00% 000{ 0.00%
o ey rconay amanuntul al incakaminter 51 sticolelor din pieie, i | g 00 P 3 . ool oo
A 4773 Comert cu amanuntul 31 produseior Taimaceutice. in Magszing | o0 o o xR 7 AT T
Sﬁclahlale —
%774 Comert cu S articolelor n
25WTT, magazine specializate 000 0.00% 000 0.00% 000{ 0.00%
25 {4775 TS oM ol 000 000% 000 0.00% 000{ 0.00%
7776 Comert cu aTTGior plantelor & Comert
246 {4776 al i a hranei pentru acestes, 000 0.00%, 000 0.00% 000{ 0.00%|
%777 Comi amanuntul al caasuriior i BijGteriilor, in magazine
27 {47177 specializate 000, 000%| . 5 000 000% 000] 0.00%|
4778 Comnert cu amanuntul al altar bunuri nol, In magazine 3
248 |a778 T 000 000% 000 000% 000f 0.00%
%775 Comertcu SBunuriior de te prin
249 {4779 e 000 0.00% 000 0.00% 000{ 0.00%|
%781 Comert cu amanuntul al produseior alimentare, bauturiior 5
ZoplEle) produselor din tutun efectuat prin standuri, chioscurisi piete 0% 000% 00 D00 0,00 IRO0:00%
782 Comart cu amanuniulal texielor, imbracarnintei s
251 {4782 o e e e oot e 000 0.00%, 000 0.00% 000{ 000%|
S g'::jucnmen U smarsuntus prin stardur, chiosear!  FIete 3T aoF . ] e o] s s
475 Comertcu prn Caselor de
253 {e79 prin Internet 000 0.00%, 000 0.00% 000] 0.00%|
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Biodiversitatea 3l ecosistemele
Economia circulari {Circular economy - CE) Poluare (Pollution - PRC) (Biodiversity and Ecosystems -
B8i0
P
SO?;:Z":::T:;:’STM IMM-uri i alte SNF care nu  Societat nefinan-ciare (care | IMM-urisi ate SNF care nu C:;“,’;‘"ﬂ';‘i;’ml obiectul
et ortal | fac obiectul Directivei privind - fac obiectul directivei privind | fac obiectul Directivei privind ‘{2 8= S58ebl]  pirectiver
P prezentarea de informatii de informatii de informatii P privind
prezentarea de informatii Lk e feencibee) e Toh prezentarea de
eace : prezentarea de
nefinanciare) informatii e
Defalcare pe nefinanciare)
sectoare - Nivel
NACE 4 cifre (cod §i D = L CE s E I (GO B SR L o o contabiid [bruts) | Kivalosres contabild Brutal Valoarea contabila [brut) [ Valoarea contabita forutd] [ o vcb s TS sy ::r'“::;:;
atichets) totala totald totals totafs
totald {brut; i
Din care ¢ Oin care Din care
durabile din Phsaaguisie durabile din durabile din
LEI punctul de 05 | e e LEl punctuide | MnEUR | punctulde LE1
vedere al ey ere al vedere al
mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC)
: . 1 (BIO)
S793.comervey Sicuatindfars 000 000% 000, 000% ~ o,ooi 000%
ichioscurilor sl pietelor 4 it T
4910 1) Urbane de carazon e cale ferata 00 00%) 0,00 0.00% 061 6.66%)
%931 Transporturi urbane, litane de calitorl 00 00%) 0.00 5.00%, oo! ~0.00%)
4932 Transporturi cu taxiuri .00 00% E 0.00 0.00% .00] " 6.00%)
4539 Alte transporturi terestre de cAlator ne.a. .00 00% 0.00  00% 001 0,00%]
i %941 Transporturi rutiere de marfa .60 00%] 0.00 .00% ,00] . 0,00%]
4950 Transporturi prin conducte .00} 00%} .00 .00% 001 __0.00%
10 Transportur maritime $i costiere de pasagert .00 00% .00 .00%, .00] 0.00%
3030 Transportut ds pasager pe ch navigabile inarioaro 00 00%) .00 00% = 001 0.00%.
SO‘O_Tnns_eonul de marf3 pe cai interioare. .00 00%] 00 00% 0,00] _0.00%
jci anexe pentru transporturi terestre .00 00% .00 00% .00 00%
5222 Acti .xgp de servicil anexe transporturilor pe apa .00 ,00% .00 00% .00] _0.00%
5320 Alte activitati postale si de curier .00 00%) .go% G.00% 001 0.00%)
5510 Hotaluri si alte facilitati de cazare similare. .00 00%| .00 0.00% .00]_0,00%
5520 Facititatl de cazare pentru vacante | perioade de scurta durata 00 00% .01 0.00% 001~ 0.00%,
5530 Parcuri pentru rulote, campinguri si tabere G0 00%| a0} 000% = 00 0,00%
5829 Alte activitati de publicare de software .00 00%) .00[ 0,00% .00 0,00%|
6010 Activitati de difuzare a deradio 00 00% g .00 0.00% .00 _000%!
6620 Activitati de difuzare  programelor de televiziune 00 00%) .00 0.00% ,00] _0,00%
6110 Activitali o prin retele cu cablu .00 00% .00 “0.00% .00] 6.00%
Ez:l :cnvnagu ‘de telecomunicatii prin retele fara cabiu (exclusiv prin X & o o o.ool |
16190 Alte activitati de telecomunicatii 0.00 6.00% 6,60, 0.00% 6:00] 0.00%
276 16201 :'ZDI A)C!Iv!(a(l de realizare a soft-ului 'a comandd (SO".Wa'e orientat 0.00 0.00% 0.00' 0.‘00% 0.00 0,00%
6363 16303 Activitatide consultant In tehnologia informatiel 500 000%) 560, 0008+ 6,00/ _00
D v s { # 2 0.00 0.00%| 0.00 0.00% 000! ©0.00%
L o idecalcul
6209 Alte activitati privind, 0.00 G.00%) 000 G00% 0.00] _6,00%
6311 Prelucrarea dateior, administrarea paginilor web si activitat - om%] - e
0,00 0.00%) 000} 0.00%
6810 Cumpararea [ vanzarea de bunuri imobiiare propril 0.00 0.00% 000 0.00%
Eapuicl cropilzy 0.00 0.00%| 000 0.00%
00 000 0.00%
683 Mmlmslrarea oBTEIoT pe baz3 de comision sau contract 00 000 0.00%
71 Activitati de arhitecturd .00 0.00 0.00%
7112 Activitati de inginerie 5i Consultantd tehnicd legate de acestea .00 000 - 0.00%
7120 Activitati de testari si analize tehnice .00 0.00 0.00%
1721 Cercetare-dezvoltare in biotehnologle 70.00 000} 0.00%
Cercetare in alte stiinte naturale 51 inginerie .60 000] 0.00%
"Activitati de Inchiriere si leasing cu autoturisme st autovehicule e AR ] TR
rutiere usoare
7712 Activitayl de inchiriere si leasing cu autovehicule rutiere grele 5,00 0.00%! 000 0.00%
mabunu:c!:\:;& de nchiiere 5 leasing cu ate iagini echipamente & g 5 e g oAl o oms!
8510 invatamant prescoiar 000 0,000 s e 000! 000% 556] " 5:00%]




Biodiversitatea si ecosistemala

Economia circulari (Circular economy - CE) Poluare (Poliution - PPC) (Biodiversity and Ecosystems -
BIO
Socletdt [ MM-urisialte

Socletati nefinan-ciare

nefinan-ciare

SNF care nu fac

IMM-uri si alte SNF care nu Socletati nefinan-ciare (care | IMM-urisi aite SNF care nu 2 obiectul
{care fac ablectul | fac abiectul Directivei privind  fac obiectul directiverprivind | fic obiectul Directivei privind (Sar@ fac obiectull g piyg;
rectivel privind g I pective: £ nd Girective privind :
P prezentarea de informatii  p Y y e e P | e
nefinanciare) nefinanciare . 29€ | prezentarea de
nefinanciare) informatii irforatl
Detaicarepe nefinanciare) | mormall
£
NACE & cifre (cod i | Defalcare pe sectoare - Nivel NACE 4 cifre (cod sl etichets) |, . .. oniabita foruta)| Valoarea contabils [oruta] | Vatoarea contabila [bruts] | Valoarea contabila (oruta) jvalosie3 jaloaraa)
ichey ponLaL R conet contabila [bruta] | contabils
totala {bruta) totals
* [Din care Din care.
durabile durabile
Dincare Din care Din care din din
durabile din D(;‘l‘n‘;\';‘c’(‘ﬁl':ze durabile din durabile din punctul punctul
LEI punctul de LEI e Y LEN punctul de Mn EUR punctul de LEI de LEI de
vedere al o vedere al vedere al vedere vedere
mediului (CE) mediului (PPC) mediului (PPC) al al
mediulu mediulu
! i{BIO) i{BIO]
8551 Invatamant In domentul sportiv 31 recreational 000 0.00%| 500 500% G00]__0.00%|
8552 Invat Amant In domeniul cultural (Imb strAine, muzich. teatru;
dans, arte plastice, etc) 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.0? —“EOD-’-B
8553 Scoll Bilota]] 500 G00% : 960 G00% 600 6,00%
8559 Alte forme de invatdmant nc.a. 0.00 0.00%) 0.00 0.00%| 0.00 0.00%;
8560 Activitati de servicii suport pentry lnva;!mlnl 0.00 0.00%) 000/ 0.00% | 0.00 0.00%:
8730 Activitati ale cAminelor de batrani si ale cdminelor pentru
30 At e L Lo sk 000 000% 000, 0.00% 000} 0.00%
8790 Alte activitali de asistents sociald, cu cazarenca. 0.00 0.00%) 00 0.00% 0.00 0.00%
5001 Activitati de artisticd (spectacole] 0.00 0.00% 96 5.60%
9002 Activitali suport pentru interpretare artistic .00 0.00% 00! 0.00%
9003 Activitati de creatie artisti .00 0.00%] 00] 0.00%
9004 Activitdti de gestionare a sililor de .00 0.00%| ,00! 0.00%] 3
i ale bibliotecilor si arhivelor 6,00 0.00%] 00! 0.00%
! 5103 Gestionarea monumentelor, cladirilor istorice §1 a altor obiective
3% ﬁ’ de interes turistic ¢ ‘5‘1"; o ‘E! BEE
568 o531 552) Reparares aparateior 500, 5.00% 350 G00%
9522 i it de uz sia
309 fos22 e i 000, 0.00% oool 000% K
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5.1.3. Tabel 2 - GAR - Informatii pe sectoare, informatie reprezentata pe Cifra de Afaceri (continuare)

TOTAL (CCM + CCA + W

Societal nefinan-ciare (care
fac obiectul directivei privind
prezentarea de informati

nciare)

VTR + CE + PPC + BIO)
IMM-uri 31 alte SNF care nu
fac obiectul Directivel privind
prezentarea de informatii
nefinanciare

ne
Dcfl'l:;ltcup’:.l Valoarea contabild [bruta] | Valoarea contabila (bruta] |
m“‘z”/. e e gl Defalcare pe sectoare - Nivel NACE 4 cifre (cod si eticheta) total totald
sy Din care durabile Oin care durabile
etich din punctul de din punctul de
3 o) vedere al ey vedere al
mediului (CCM + mediului {CCM +
CCA + WTR + CE CCA + WTR + CE
+PPC + BIO) + PPC + BIO)
(0210 Silviculturd si alte activitati forestiere 001 .00%
i .00 .00%
Torestiere din flora spontana 00 ,00%
ilvi i .00} ,00% !
001 .00%)
1012 Preiucrarea si conservarea carnii de pasare ﬂ
1013 Fabricarea produselor din carne {inclusiv din carne de pasare) ,00
1020 Prels si pestelui, si X
[103) Prelucrarea si conservarea cartofilor .00 =%
1032 Fabricarea sucurilor de fructe si legum 00
1039 Preiucrarea si conservarea fructelor si legumelor n.c.a. 00
1041 Fabricarea uleiurilor si grasimilor ,00.
1051 Fabri lactate sia branzeturiior 00} =
1052 Fabricarea i 60[
1061 Fabri d it ,00
1071 Fabricarea painii; fabricarea prajiturilor sia produselor proaspete de patiserie 00
1072 Fabricarea biscuitilor si piscoturilor; fabricarea prajituriior si a produselor conservate de patiserie ,00 TEIRLIETYE]
1073 Fabricarea eilor, cus-cus-ului si a altor produse fainoase similare ,00
)81 Fabricarea zaharului .00
i produselor din cacao, a ciocolatei si a 00
Prelucrarea ceaiulul si cafelei ,ool
1084 Fabricarea condi si ingredienteior

1085 Fabricarea de mancaruri preparate

1089 Fabricarea aitor produse alimentare nca, 00
1091 Fabricarea preparatelor pentru hrana animalelor de ferma .00 [ =
1101 Distilarea, rafinarea si mixarea bauturilor alcoolice .00
102 Fabricarea vinurilor din struguri ,00 .00%
1105 Fabricarea berii 00 ,.00% |
.00 1 00%
1320 Productia de tesaturi 001 ,00%
1330 Finisarea i textile 00} ),00% |
[1392 Fabricarea de articole confectionate din textile (cu exceptia Imbracamintei si lenjeriel de corp) .00 ,00%) 5
1393 Fabricarea de covoare s mochete ool 00%
1394 Fabricarea de odgoane, franghii, sfori si plase .00 ,00% |
1399 Fabricarea altor articole textile nc.a. ,00 ,00%) I
1411 Fabricarea articolelor de imbracaminte din piele X ,00%)
1412 Fabricarea articoleior de imbracaminte pentru lucry, 901 .. 000%
1413 Fabricarea aftor artit inte (exclusiv lenjeria de corp) ,00 ,00% |
1 i de articoie de lenj P 00 00%]
1419 Fabricarea altor arti iaccesoriinca. .00 .00% el |
1431 Fabri i tri crasetare a ciocapilor si articolelor de gal 00 .00%|
1439 Fabricarea prin tricotare sau crosetare a aitor articole de ir i ool ,00%
1512 Fabricarea articolelor de voiaj si marochinarie si 3 articolelor de ,00 ),00% | -
1520 Fabricarea incaltamintei .00 .00%] T
1610 Tajerea si rii femnulul .00 T 0.00%
1621 Fabricarea de furnire i a panourilor din lemn ,00 ,00%|
1622 Fabricarea parchetului asamblat in panouri R 00 | ,00%
1623 altor igherie 51 tAmplarie, pentru constructi ,o_ol 00%
1624 Fabri jelor din lemn B ,00 .00%| N |
1629 Fabricarea altor produse din lemn; fabricarea articoleior din piuta, paie si din alte materiale vegetale impletite 00 ,00%
1711 Fabricarea celulozei 00 .00%|
1712 Fabricarea hartiei si ,00 ,00%) 0
172) Fabricarea hartiel si cartonuiui ondulatsi a din hartie si carton X ,00% =
1722 Fat de Uz gospodaresc si sanitar, din hartie sau carton 00! .00%
[1723 Fabricarea articolelor de papetarie .00 { ,00%
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Defalcare pe
sectoare - Nivel

NACE 4 cifre fcod st Detaicare pe sectoare - Nivel NACE 4 cifre (cod §i etichet3)
etichetd)

TOTAL [CCM + CCA + W
Societatl nefinan-ciare (care
fac obiectul directivel privind
prezentarea de informati

VIR ¢ CE + PPC + BIO)

IMM-uri si alte SNF care nu

nefinanci
Valoarea contabil3 (bruta]
total

Din care durabile|

Valoarea contabils (bruta)
otals
Din care durabile
din punctul de
vedere al
mediului (CCM «
CCA « WTR+ CE

1729 Fabricarea altor articole din hértie sicarton n.c.a.

4+ PPC + BIO)

1812 Alte activitati de tiparire nc.a.

T 1813 Servic i pregatitoare pentru pretipariie

1814 L ie i servicii conexe

1201 Fabricarea gazelor i

2013 Fabricarea altor produse chimice anorganice. de baza
2014 altor imice organice, de baza
2015 Fabricarea ingrasaminteior si produselor azotoase.
2016 materialelor piastice in forme primare
12120 Fat
12219 altor produse di

[2221 Fabricarea placilor, foliiior, tuburilor 51 profilelor diry malenal plastic
12222 Fabricarea articolelor de ambalaj din material plas

12223 Fabricarea articolelor din material piastic pentru ccnstmqu

2225 Fabricarea altor produse din material plastic
2311 Fabricarea sticlei plate
i fasonarea sticiei plate

7}!4 Fabricarea fibrelor din sticla

3332 Fabricarea cArdmizilor, Liglelor 5i altor produse pentru i, din argila T

234) Fabricarea aticolelor céramice pentru uz i
2348 Fabricarea altor produse ceramice nca.

12351 Fabricarea cimentului

361 Fabricarea produselor i Beten paniry
2363 Fabricarea betonului

2369 Fabricarea altor articole din beton, ciment st ipsos,

2370 Taigrea, fasonarea si finisarea pietrei
2399 Fabricarea altor produse din minerale

410 Productia de metale faroase sub forme primare si de feroaliaje

433 nmduc;ia de profile obtinute la rece

Lss Tumarea metalelor nefecase usoare

161843422.45)
Ol

til i parti ilor metalice

2 Fabricarea de usi si ferestre din metal

1252] Produ Productia de radiatoare si cazane pentru incalzire centrala

:mo 6 Productia de abyri (cu exceptia cazanelor pentru incalzire centrata)
12540 Fal sl munitiei
12550 Fabri B plasti gia pulberilor

2561 irea metalelor

2562 Opera SUTu TeEanica generala

N

Productia de unelte i articole de fierarie

i alte P Taall din otel

periferice

“ l:omunlcl i

entru masura, verificare, control, navigatie.

P
plice si echipa

electrice

i
12712 Fabricarea apara i controla

2720 Fabri a, icumulatori si bateril
ZT33F pbricaiie ot fire si cabluri i_electronice

2740 F: hipamente i iluminat
2751 Fabri de ap; ;

2752 Fal o
2790 Fabricarea altor

N3 f2en 2811 Fabricarea de motoare si turbine [cu exceptia celor pentru avioane. icule si
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TOTAL [CCM + CCA +
Societati nefinan-ciare (care
fac obiectul directivei privind

VTR + CE + PPC + BIO)
IMM-urisi alte SNF care nu
fac obiectui Directivei privind
prezentarea de informatii
nefinanciare

i
ADetalcars bt Valoarea comamla Tora] | Valoarea contabila [oraa]
NACE 4 cifra (cod 51 Daefalcare pe sactoare - Nivel NACE 4 cifre (cod gl etichet3) total totals -
etichets) Dw) care durabile Din care durabile
din punctul de din punctul de
LEl reciare of LEl redares]
mediului (CCM + Y | mediului (ccM +
CCA+WITR + CE CCA +WTR + CE
+ PPC + BIO) + PPC + BIO)
2814 Fabricarea de arti .00
2815 Fabricarea lagarelor, cutiiior de vitez3 5| a slementelor mecanice de transmisie ,00
2821 furnalelor si arzatoarelor ,oui M= 1 =
2822 2822 ‘echipamentelor de ridicat si manipulat 001
2823 masinilor i echi de birou [exclusiv fabricarea sia echij periferice] ,00 |
2825 2825 i ventilatie si frigorifice, exclusiva, de uz casnic ,00 | 5
Fabricarea altor masini sl utilaje de utilizare general3 nc.a. 0ol : =
nilor 51 utilajelor pentru agricultura si exploatari forestiere .00
2841 lor i & masinilor-unelte peniru prelucrarea metatului .00
2845 Fabri i-unélte nca. .00
3831 Fabricares utiajeior pentiu i .00
2892 Fabricarea utllajelor pentru extractie si constructii 00
2893 Fabricarea utilajelor per bauturilor si tutunulul .00
2894 Fabricarea utilajelor pentru industria textl i2 pieiariel .00
2895 si cartonuiui .00
128 i je specificenca. 00
12910 Fabricarea autovehiculelor de transport rutier 00
3011 Construc conszrucyz de navesi snucxuv- platitoare .00
,00
3091 Fa icarea di X IS
3102 - Fabricarea de mobilier pentru bucatarie -
3103 - Fabricarea de mabiller pentru birourl si magazine X
3103 - Fabricarea altor tipuri de mobilier .00[
3312 Repararea masinilor .00
:ms ﬁlanwx ;w rnua;ln-m nwck:r 51 barcilor X E
de trarsport nca. X
3 zsn Productia. erg e.elecm:e X
3522 Distributia combustibililor gazogl prin conducte X
3530 Furnizarea de abur 31 aer conditionat X e
{3600 Captarea, tratarea gi distributia apei X s ==l
700 Coli a3 Rpuraréa palouuzats
[38i1 Colectarea des ,00]
3812 Colectarea daseumor X
382) Tratarea si S

=1 3822 Tratareasi Cllmlnaraa deseurilor Eerlculoasa
3831 D

3832 Recuperarea materialelor reciciabile sortate

4110 Dezvoltare imobillara

4120 Lucrari i a cladirilor

421 Lucrdri de constructii a drumurilor $i autastrhller

cilor ferate de suprafat i

4213 Constructia dé poduri si tuneluri

422| Lu:lin

utiiitare pentry fiuide

utilitare pi i

X 4291 consuuc;n Ridroishnice
295 Luc

constructii a altor proiecte iIngineresti nca

431\ Lucra demolare a constructiilor

31812(8i318/8/318}21818(218[3/818i8/8;818i8(3!8182i8I3

%312 LucrAri de pregatire a terenulu

4313 Lucrari de foraj si sondaj pentru constructii

4321 Lucrari de instalatii electrice

4322 Lucrdri de instalatii sanitare, de Incaizire St de aer conditionat

4329 Alte lucrari de instalatil pent

HEEEE

433} Lucriri de ipsoserie ,00(

[4332 Lucrdri de timplarie i dulgherie .00

[4333 Lucrari de pardosire si placare a peretilor .00

4334 Lucrari de ell si montari de geamurl ,00 =
%339 Alte lucrari de finisare ,00]

4391 Lucrari de invelitor, terase Ja constructii 001 X
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Raportul auditoruluiindependent de asigurare limitata
asupra Declaratiei de Durabilitate consolidata

Catre actionarul unic al CEC Bank S.A.
Calea Victoriei nr. 13, sector 3, Bucuresti

Cod unic de inregistrare: 361897

Concluzia de asigurare limitata

Am desfasurat 0 misiune de asigurare limitata in vederea raportarii daca Declaratia de Durabilitate
consoclidata a CEC Bank S.A. (,Banca”) si a filialei sale (impreuna denumite “Grupul”), inclusa in
Anexa 3 din Raportul consclidat si individual al Consiliului de Administratie al Bancii (“Declaratia
de Durabilitate”) la data de 31 decembrie 2024 si pentru exercitiul financiar incheiat la aceasta data,
a fost intocmita in conformitate cu articolut 33 din Anexa | la Ordinul nr. 27/2010 emis de Banca
Nationala a Romaniei pentru aprobarea reglementarilor contabile conforme cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara adoptate de Uniunea Europeana, cu modificarile ulterioare
(“Ordinul BNR nr. 27/20107).

Pe baza procedurilor efectuate si a probelor obtinute, nu am luat cunostinta de niciun aspect care
sa ne determine sa consideram ca Declaratia de Durabilitate la data de 31 decembrie 2024 si
pentru exercitiul financiar incheiat la aceasta data nu este intocmita, sub toate aspectele
semnificative, in conformitate cu articolul 33 din Anexa | la Ordinul BNR nr. 27/2010, incluzand:

¢ Conformitatea cu Standardele Europene de Raportare privind Durabilitatea (,ESRS"),
inclusiv faptul ca procesul efectuat de Grup pentru identificarea informatiilor raportate in
Declaratia de Durabilitate (,Procesul”) este in conformitate cu descrierea prevazuta in
sectiunea 1.4. Gestionarea impactului, riscurilor $i a oportunitatilor si

* Conformitatea prezentarilor de informatii privind taxonomia, detaliate in subsectiunea
Comunicarea informatiifor in temeiul articolului 8 din Regulamentul (UE} 2020/852
(Regulamentul privind taxonomia UE) din cadrul sectiunii de mediu a Declaratiei de
Durabilitate, cu cerintele de raportare prevazute la Articolul 8 din Regulamentul (UE)

e
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852/2020 (,Regulamentul privind Taxonomia”).

Concluzia noastra asupra Declaratiei de Durabilitate nu acopera acele alte informatii care insotesc
sau contin Declaratia de Durabilitate si raportul nostru de asigurare limitata, si nici alte informatii
din Declaratia de Durabilitate care nu sunt in scopul misiunii noastre de asigurare. Nu am efectuat
proceduri de asigurare ca parte a acestei misiuni cu privire la acele alte informatii. Cu toate acestea,
am auditat situatiile financiare individuale si consclidate ale Bancii si, respectiv, ale Grupului la data
de si pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024, intocmite in conformitate cu
Standardele Internationale de Raportare Financiara (IFRS) adoptate de Uniunea Europeana si cu
Ordinul BNR nr. 27/2010, care constituie o parte separata a acelor altor informatii, iar rezultatele
acestor misiuni au fost prezentate in rapoante separate cu opinii nemodificate.

Baza concluziei de asigurare limitata

Am desfasurat misiunea de asigurare limitata in conformitate cu Standardul International privind
Misiunile de Asigurare 3000 (Revizuit} Misiuni de asigurare, aftele decat auditurile sau revizuirile
informatiilor financiare istorice (ISAE 3000), emis de Consiliul pentru Standarde Internationale de
Audit si Asigurare (,IAASB"). Responsabilitatile noastre conform acestui standard sunt detaliate in
sectiunea Hesponsabilitatile noastre din raportul nostru.

Am respectat cerintele de independenta si celelalte cerinte etice din Codului Etic International
pentru Profesionistii Contabili (inclusiv Standardele Internationale privind Independenta) emis de
Consiliul pentru Standarde Internationale de Etica pentru Contabili (IESBA), precum si cerintele
etice din Romania relevante pentru misiunea noastra de asigurare asupra Declaratiei de
Durabilitate, inclusiv Legea nr.162/2017 cu modificarile ulterioare.

Firma noastra aplica Standardul International privind Managementul Calitatii  (ISQM)1,
Managementul Calitatii pentru Firmele care Efectueaza Audituri si Revizuiri ale Situatiilor
Financiare, precum si alte Misiuni de Asigurare si Servicii Conexe, emis de IAASB. Acest standard
cere firmei sa proiecteze, implementeze si opereze un sistem de management al calitatii, care
include politici si proceduri aferente conformitatii cu standardele profesionale, cerintele etice si
legislatia si reglementarile aplicabile.

Consideram ca probele pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a furniza o baza
pentru concluzia noastra.

Alte aspecte — Informatii Comparative

Misiunea noastra de asigurare nu acopera informatile comparative referitcare la pericade
anterioare. Concluzia noastra nu este modificata cu privire la acest aspect.

Responsabilitatite pentru Declaratia de Durabilitate

Consiliul de Administratie al Bancii este responsabil pentru proiectarea, implementarea si
mentinerea unui proces de identificare a informatiilor incluse in Declaratia de Durabilitate, in
conformitate cu ESRS, precum si pentru prezentarea acestui proces in sectiunea 1.4. Geslionarea
impactului, riscurilor si a oportunitétilor a Declaratiei de Durabilitate. Aceasta responsabilitate
include:

s Intelegerea contextului in care se deruleaza activitatile si relatile de afaceri ale Grupului si
dezvoltarea unei intelegeri a partilor interesate afectate;

¢ |dentificarea impacturilor actuale si potentiale (atat negative, cat si pozitive) legate de aspectele
de durabilitate, precum si a riscurilor si oportunitatilor care afecteaza sau care ne putem astepta
sa afecteze pozitia financiara, performanta financiara, fluxurile de numerar, accesul la finantare
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sau costul capitalului Grupului pe termen scurt, mediu sau lung;

Evaluarea masurii in care impacturile, riscurile si oportunitatile identificate in legatura cu
aspectele de durabilitate sunt semnificative prin selectarea si aplicarea unor praguri adecvate;
Si

Elaborarea unor metodologii si formularea unor ipoteze care sunt rezonabile in circumstantele
date.

Consiliul de Administratie al Bancii este, de asemenea, responsabil pentru intocmirea Declaratiei
de Durabilitate, in conformitate cu articolul 33 din Anexa | la Ordinul BNR nr. 27/2010, inclusiv:

Conformitatea cu ESRS;

Intocmirea prezentarilor de informatii din subsectiunea Comunicarea informatiilor in temeiul
articolului 8 din Regulamentul (UE) 2020/852 (Regulamentul privind taxonomia UE) din cadrul
sectiunii de mediu a Declaratiei de Durabilitate, in conformitate cu Articolul 8 din Regulamentul
privind Taxonomia;

Proiectarea, implementarea si mentinerea acelor controale interne considerate necesare pentru
a permite intocmirea Declaratiei de Durabilitate fara denaturari semnificative, cauzate fie de
frauda, fie de eroare; si

Selectarea si aplicarea unor metode adecvate de raportare privind durabilitatea, precum si
formularea de ipoteze si estimari cu privire la prezentarile de informatii individuale privind
durabilitatea, care sunt rezonabile in circumstantele date.

Persoanele responsabile cu guvernanta Bancii sunt responsabile pentru supravegherea procesului
de raportare a Declaratiei de Durabilitate.

Limitari inerente in intocmirea Declaratiei de Durabilitate

Exista limitari inerente in ceea ce priveste masurarea sau evaluarea aspecteior prezentate in
Declaratia de Durabilitate, subiect al asigurarii limitate, care au fost prezentate mai jos:

asa cum este descris in nota 71.1.2 Prezentari de informatii in legatura cu circumstante specifice
din cadrul Declaratiei de Durabilitate, cuantificarea emisiilor de gaze cu efect de sera este
supusa unei incertitudini semnificative inerente, ca urmare a incertitudinilor stiintifice si de
masurare,

in raportarea informatiilor prognbzate, in conformitate cu ESRS, Consiliul de Administratie al
Bancii trebuie sa intocmeasca aceste informatii prognozate pe baza unor ipoteze cu privire la
evenimente care pot avea loc in viitor si la actiuni viitoare posibile ale Grupului care sa fie
prezentate in Declaratia de Durabilitate. Rezultatul real este probabil sa fie diferit, deoarece,
frecvent, evenimentele anticipate nu au loc conform asteptarilor.

la determinarea prezentarilor de informatii din Declaratia de Durabilitate, Consiliul de
Administratie al Bancii interpreteaza termeni juridici nedefiniti si alti termeni. Acesti termeni
juridici nedefiniti si alti termeni pot fi interpretati diferit, inclusiv in ceea ce priveste conformitatea
juridica a interpretarii lor si, in consecinta, sunt supusi unor incertitudini.

Responsabilitatile noastre

Obiectivele noastre constau in planificarea si efectuarea misiunii de asigurare pentru a obtine o
asigurare limitata cu privire la masura in care Declaratia de Durabilitate este lipsita de denaturari
semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare, si in emiterea unui raport de asigurare limitata
care include concluzia noastra catre actionarul unic al Bancii. Denaturarile pot fi cauzate de frauda
sau de eroare si sunt considerate semnificative daca se poate preconiza, in mod rezonabil, ca
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acestea, individual sau cumulat, vor influenta deciziile utilizatorilor luate in baza Declaratiei de
Durabilitate in ansamblul sau.

Responsabilitatile noastre in ceea ce priveste Procesul de raportare a Declaratiei de Durabilitate,
includ:

* Obtinerea unei intelegeri a Procesului, dar nu in scopul formularii unei ‘concluzii privind
eficacitatea acestuia, inclusiv privind rezultatul Procesului; si

* Proiectarea si efectuarea de proceduri pentru a evalua daca Procesul este consecvent cu
descrierea acestuia de catre Grup, asa cum este prezentat in sectiunea 1.4. Gestionarea
impactului, riscurilor $i a oportunitatilor.

Alte responsabilitati ale noastre in ceea ce priveste Declaratia de Durabilitate includ:

e Obtinerea unei intelegeri a mediului de control al Grupului, a proceselor si a sistemelor de
informatii relevante pentru intocmirea Declaratiei de Durabilitate, dar fara a evalua proiectarea
anumitor activitati de control, obtine probe despre implementarea acestora sau a testa
eficacitatea lor operationala;

¢ |dentificarea prezentarilor de informatii in legatura cu care este probabil sa apara denaturari
semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare; si

* Proiectarea si efectuarea de proceduri cu privire la prezentarile de informatii din Declaratia de
Durabilitate in legatura cu care este probabil sa apara denaturari semnificative. Riscul de
nedetectare a unei denaturari semnificative cauzata de frauda este mai ridicat decat cel de
nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de eroare, decarece frauda poate
presupune complicitate, fals, omisiuni intentionate, declaratii false sau eludarea controlului
intern.

Sumarul activitatii efectuate ca baza a concluziet noastre

O misiune de asigurare limitata implica efectuarea de proceduri pentru obtinerea de probe cu privire
la Declaratia de Durabilitate. Am planificat si efectuat procedurile noastre pentru a obtine probe cu
privire la Declaratia de Durabilitate care sa fie suficiente si adecvate pentru a furniza baza
concluziei noastre. Natura, plasarea in timp si amploarea procedurilor selectate depind de
intelegerea noastra a Declaratiei de Durabilitate si de alte circumstante ale misiunii, inclusiv
identificarea prezentarilor de informatii in care este probabil sa apara denaturari semnificative in
Declaratia de Durabilitate, cauzate fie de frauda, fie de eroare. Am exercitat rationamentul
profesional si mentinut scepticismul profesional pe parcursul intregii misiuni.

In desfasurarea misiunii noastre de asigurare limitata, in ceea ce priveste Procesul, procedurile
efectuate au inclus:

e (Obtinerea unei intelegeri a Procesului prin:

o efectuarea de intervievari pentru a intelege sursele de informatii utilizate de
conducere (implicarea partilor interesate, planuri de afaceri si documente privind
strategia}; si

o examinarea documentatiei interne a Grupului referitoare la Procesul sau; si

¢ Evaluarea daca probele obtinute ca urmare a procedurilor noastre privind Procesul sunt
consecvente cu descrierea Procesului prezentata in sectiunea 7.4. Gestionarea impacturilor, a
riscurilor si a oportunitafilor.

In desfasurarea misiunii noastre de asigurare limitata cu privire la Declaratia de Durabilitate,
procedurile efectuate au inclus:

¢ QObtinerea unei intelegeri a proceselor de raportare ale Grupului, relevante pentru intocmirea



Declaratiei de Durabilitate prin efectuarea de intervievari cu personalul Grupului;

s Evaluarea daca informatiile semnificative identificate prin Proces sunt incluse in Declaratia de
Durabilitate;

* Evaluarea daca structura si modul de prezentare a Declaratiei de Durabilitate sunt conforme cu
ESRS;

* [Intervievari ale personalului refevant ‘si proceduri analitice asupra prezentarilor de informatii
selectate din Declaratia de Durabilitate;

e Efectuarea de proceduri de fond pe baza unor esantioane asupra prezentarilor de informatii
selectate din Declaratia de Durabilitate;

* Obtinerea de probe privind metodele de realizare, ipoteze si date aferente estimarilor
semnificative si a informatiilor prognozate si despre modul in care aceste metode au fost
aplicate;

* Obtinerea unei intelegeri a procesului de calculare a ratei activelor verzi si de pregatire a
prezentarilor de informatii aferente;

» Efectuarea de proceduri de fond pe baza de esantion pentru prezentarile de informatii cerute
conform Articolului 8 din Regulamentul privind Taxonomia;

s Evaluarea daca modelele standard de raportare cerute de Regulamentul privind Taxonomia au
fost utilizate corespunzator pentru a prezenta indicatorii cheie de performanta; si

* Evaluarea daca prezentarile de informatii din Declaratia de Durabilitate se reconciliaza, acolo
unde este relevant, cu situatiile financiare ale Grupului.

Procedurile efectuate intr-o misiune de asigurare limitata difera ca natura si plasare in timp si sunt
mai restranse decat cele dintr-o misiune de asigurare rezonabila. In consecinta, nivelul de asigurare
obtinut intr-o misiune de asigurare limitata este semnificativ mai redus decat asigurarea care ar fi
fost obtinuta daca s-ar fi desfasurat o misiune de asigurare rezonabila.

Pentru si in numele KPMG Audit S.R.L.:
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